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Presentacion

Diana Maria Gonzdlez Bedoya
Compiladora

a situacion generada por la pandemia del Covid-19 fue el

acontecimiento mundial mas estremecedor de los ultimos afos.

Aparte de algunas cortas noticias que comenzaron a llegar, en

noviembre de 2019, de Wuhan, un pueblo lejano de China, algunas
imagenes que mostraban coémo las personas se arrumaban por cientos
de miles en espera de una camilla y como empeoraban sus condiciones,
necesitando de un respirador para vivir, se nos mostraban tambiénimagenes
de cdmo muchas de ellas fallecian porque no alcanzaban a ser atendidas.
Estas fueron las primeras imagenes que nos llegaron a Colombia, como si
se tratase de una pelicula de terror, de esas que suscitan el morbo de querer
saber que les pasa a esas personas, pero con el convencimiento de que esto
No nos pasaria a nosotros.

Pero enla eradelaglobalizacién, las rutas de conexion para el intercambio
comercial, de conocimientos y turistico entre todos los paises del mundo
son mucho mas rapidas; asi también fue rapida la propagacion del virus.
Fue asi como, en enero de 2020, las noticias ya no provenian del Lejano
Oriente, sino de Europa, y con efectos mucho mas devastadores en aquellas
ciudadesenlacualeslaincredulidad de la poblacién, la vision conspirativa de
“unvirus inventado por China para generar caos econdmico” o las posturas
proteccionistas del mercado de algunos gobernantes que se negaron a
suspender la producciény encerrar a las personas para protegerlas mientras
el sistema de salud se organizaba, llevaron a que no se tomaran medidas mas
restrictivas. Entonces comenzaron las macabrasimagenes de filasinmensas
de ataldes, personas cubiertas de pies a cabeza cavando fosas comunes y
miradas de angustia e incertidumbre.

El30de enero de 2020, la epidemia de Covid-19 fue declarada por la OMS
como “una emergencia de salud publica de preocupacién internacional”, ya
todo el mundo estaba advertido de una enfermedad que habia traspasado
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las fronteras intercontinentales y, como si el escenario no fuera lo
suficientemente tétrico, se trataba de una enfermedad provocada por el
virus SARS-CoV-2, una nueva variante del virus que se transmitia por el aire:

El virus puede propagarse desde la boca o la nariz de una
persona infectada en forma de pequefas particulas liquidas
que expulsa cuando tose, estornuda, habla, canta o respira.
Estas particulas pueden ser desde pequefios aerosoles hasta
gotitas respiratorias mas grandes.

Lo paraddjico es quelainformacion recibida eraambigua entanto que todas
las personas podian infectarse, pero algunas eran asintomaticas mientras que
otras manifestaban con sintomas como fiebre, dolor generalizado, casi como
una gripe comun, en tanto que otras morian rapidamente. Todas las personas
contagiadas podian transmitir el virus pero este solo se hizo perceptible cuando
selogré aislary disefiar pruebas para su deteccién. “La mayoria de las personas
que padecen COVID19 sufren sintomas de intensidad leve a moderada y se
recuperan sin necesidad de tratamientos especiales. Sin embargo, algunas
personas desarrollan casos graves y necesitan atencion médica™.

Los mensajes en redes sociales, las noticias, los memes, los videos se
movian entre la incredulidad, la burlay la desinformacion. Todos ellos estaban
fundamentados enideas paranoicasy apocalipticas que disimulaban la negacion
de una pandemia. Pero con la confirmacion del primer caso en Colombia,
aparecio el caos. Pasamos de la cuarentena obligatoria para los que llegaban a
los aeropuertos deviajesinternacionales, pasando por el aislamiento de aquellos
“sospechosos de contacto con alguien positivo”, al miedo hacia el personal de
salud que estaba en primera fila expuesto al contagio:

Puedes contagiarte de COVID19 si respiras cerca de una
persona infectada o si tocas una superficie contaminada vy,
seguidamente, te tocas los ojos, la nariz o la boca. El virus
se propaga mas facilmente en espacios interiores o en
aglomeraciones de personas.

Frente al confinamiento, el aislamiento con la estricta prohibicién de
reuniones, las restricciones severas a la circulacién, las pruebas clinicas de
diagndstico, la suspension de actividades laborales, académicas, culturales
y comerciales, las familias se vieron obligadas a asumir los efectos de esta
extrafia situacion externa. La cotidianidad familiar cambi6 radicalmente y
en su interior se hicieron evidentes las fortalezas y también las debilidades
de su dindmica relacional; se pusieron a prueba sus recursos emocionales,
afectivos y materiales.

................................................................................................................
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Todas las familias colombianas de todos los estratos sociales se hicieron
cargo de funciones que debian ser del Estado. La familia se convirti6 en
hospital al cuidado de los enfermos, los que ya padecian una enfermedad
y aquellos que fueron tocados por el virus. Se convirtié en hotel porque, en
el mismo espacio fisico, se acomodaron todos los integrantes durante las 24
horas del dia; incluso recibieron a otras personas que, por una u otra razoén,
quedaron atrapadas en el confinamiento o no podian desplazarse a su lugar
de origen. Todos tenian que “comer de la misma olla”, con el consiguiente
aumento de los gastos y la disminucion de los ingresos.

La familia se convirti6 en espacio educativo que congregd estudiantes
desde preescolar, pasando por basica primaria y secundaria, hasta la
universidad. La casa familiar fue también el espacio de trabajo de quienes,
por fortuna, no perdieron sus empleos y pudieron continuarlos de manera
virtual. Y, cada vez mas frecuentemente, la familia se convirtié en espacio
de llantoy oracion por la pérdida de seres queridos y aplausos por aquellos
profesionales que acompafaban y cuidaban a los enfermos en las clinicas.

Pasaron muchos meses de angustia, miedo e incertidumbre colectiva
y, gracias a los cuidados, las vacunas y la inmunidad de rebafio, los casos
positivos fueron cada vez menos severos y, poco a poco, pasamos del
confinamiento obligatorio a los encuentros esporadicos con precauciones,
hasta llegar a la normalidad que alguna vez dudamos si volveria.

Una vez mas, pudimos comprobar que las familias siempre estuvieron
para preservar la vida y tratar de continuar, como un acto de resistencia
frente a la muerte o la precariedad social que se expuso con la pandemia.
También descubrieron su capacidad resiliente, creativa y critica a pesar
de las circunstancias. En medio de la incertidumbre, fuimos capaces de
sobreponernos a la paralisis que causo6 el miedo a la enfermedad y afrontar
la muerte que, durante mas de 18 meses, nos recordé la fragilidad humana.
Hoy podemos dar cuenta de esas estrategias que nos permitieron sobrevivir
y sobrellevar los procesos educativos y de crianza.

Como homenaje atodas las personas que fallecieron, como reivindicacion
de las capacidades de las familias, de la creatividad y compromiso de los/las
docentes, compartimos con ustedes este libro que contiene nueve resultados
deinvestigaciones cuyo tema de reflexion es la familia, la escuelay la relacidn
entre estos dos ambitos. Todas fueron realizadas durante ese tiempo extrafio
de pandemia del Covid-19.

La familia y la escuela son espacios en los cuales se asumen unos
roles y unas funciones fundamentales para la socializacion de las nuevas
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generaciones. En su cotidianidad también puede leerse la transformacién
de la historia y de la cultura; en esa medida, la familia y la escuela se
convierten en textos que pueden ser leidos histéricamente. El periodo
2020-2021 fue el tiempo mas agudo de la pandemia a nivel mundial y,
tanto la familia como la escuela, se transformaron radicalmente en sus
relaciones, en sus funciones y en sus dindmicas. En algunos aspectos se
fortalecieron vy, en otros, se desnudé la precariedad en todas las esferas.
Aunque las familias y la escuela retomaron sus labores cotidianas, nunca
volveran a ser lo mismo.

El libro Contextos educativos y familiares en épocas de crisis. Escenarios,
perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia pretende ser un testimonio
de la realidad que docentes y estudiantes pudimos leer en las familias y en
la escuela en tiempos del Covid-19. Pretende también dejar una pequena
muestra de los desafios que implicé el transito por este tramo de historia
local y nacional, asi como evidenciar los retos que implicaron la crianza y
la educacién en el hogar, después de varios siglos de mantener separadas
las funciones de ambos espacios socializadores. Finalmente, queremos
mostrar, una vez mas, que las familias han asumido los retos, aun con
muchas dificultades, e intentan de alguna manera mantener ese equilibrio
homeostatico para sobrevivir como sistema.

El texto cuenta con nueve capitulos presentados de la siguiente manera:

En la primera parte se relinen tres capitulos que fueron producto del
proyecto de investigacion “Estrategias pedagogicas y de intervencién
psicosocial para el fortalecimiento del vinculo afectivo de estudiantes
universitarios padres/madres con sus hijos/as, su familia y la Institucién
Universitaria” estudio realizado con estudiantes de Licenciaturaen Educacion
Infantil, Psicologia y Trabajo Social de la Facultad de Educacién y Ciencias
Sociales del Tecnolégico de Antioquia IU, que en el 2020 tuvo su Ultima fase.

Aeste proyecto se vincularon algunos estudiantes con su trabajo de grado
para obtener el titulo de profesional en Trabajo Social del TdeA, quienes,
ademas, estaban vinculados al semillero de investigacion En Familia: Texto
y Contexto. También participaron los docentes John Bayron Ochoa Holguin
e lsabel Cristina Quiroz Ospina, aportando a la reflexion sobre la experiencia
de paternary maternar de jovenes universitarios en perspectiva de género
y nuevas masculinidades.

El primer capitulo, titulado “Feminizacién de la crianza en tiempos
del Covid-19: Madres universitarias del Tecnolédgico de Antioquia IU”, fue
realizado por Echeverry, Cano y Mena. Ellas hicieron su investigacion con
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los/las estudiantes que son padres (2) y madres (10) de hijos(as) de entre
0y 12 afos. Sus hallazgos ratifican lo hallado por otros investigadores en
cuanto a la sobrecarga femenina en el cuidado y la crianza, que en estas
madres universitarias se convierte en triple carga e incorpora a otras mujeres
de la familia, por lo que la sobrecarga se hace intergeneracional; también
confirman elimpacto del confinamiento en la dindmica familiary los riesgos
de desercién femenina en la formacion universitaria en tanto disminuyeron
los ingresos de las familias y aument6 la desesperanza.

Otro estudio que se articulé al proyecto fue “Machismos en la crianza.
Narrativas de padres y madres universitarios del TdeA IU” realizado por
Sanchez, Ramirez, Marquez y Gonzalez.

Este capitulo contiene los resultados de una investigacion que se
realiz6 entre febrero y noviembre de 2020, cuyo objetivo fue conocer de
qué manera los padres y madres universitarios(as) del TdeA muestran
cambios con respecto a las relaciones machistas y los estereotipos de
género en sus practicas de crianza, o si, por el contrario, predominan
las conductas machistas de su contexto cultural y social con sus hijos e
hijas. Ademas de conocer en profundidad cémo ha sido su experiencia
de paternar/maternar y cémo se expresan los machismos en la crianza
de sus hijos(as), también focalizaron su analisis en las transformaciones
que sufrié la familia durante el confinamiento por el Covid-19 y de qué
manera este afectd las interacciones con sus hijos(as). Sus hallazgos
nos muestran que los/las padres y madres universitarios expresan mas
el afecto, recurren menos a los castigos y se cuestionan sobre su rol
como padresy madres. De alguna manera, sus practicas de crianza estan
permeadas por los aprendizajes obtenidos en sus carreras profesionales
sobre la crianza, los derechos y la equidad de género; sin embargo, aln
prevalecen estereotipos de género en la crianza, como los oficios, los
juguetesy los juegos que son asignados en funcion del género. Sobresale
la experiencia de un joven que ha querido asumir de manera critica su rol
como padre, pero ha encontrado resistencias en su familia de origen, en
los amigos e inclusive en sus propias compafieras de carrera, quienes le
demandan que se comporte seglin estos estereotipos machistas.

En el capitulo “‘Papas a raticos’. Estrategias de jovenes estudiantes
del Tecnolégico de Antioquia que buscan un mayor involucramiento
en la crianza de sus hijas e hijos”, el docente John Bayron Ochoa
Holguin pone de relieve que el aumento en el niumero de las familias
monoparentales de jefatura femenina implica una sobrecarga para las
jovenes universitarias, lo cual, como ampliamente se ha argumentado,
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incide en los altos indices de deserciéon. También hace una critica a la
falta de programas de acompafiamiento en la crianza. Al respecto, se
confirma laimportancia de apoyos econémicos o becas para que estas
mujeresy sus familias tengan un alivio y la maternidad no se convierta
en una carga angustiosa.

En cuanto al distanciamiento de los hombres en la crianza,
Ochoa corrobora que esto se debe a la continuidad de las practicas
socioculturales en las cuales a los hombres se les ha impedido
involucrarse afectivamente en la crianza, de forma mas humanizaday
amorosa al momento de paternar. Conclusién que nos deja un reto sobre
como implementar acciones que involucren a los hombres en las labores
del cuidadoy crianza de modo que las mujeres deleguen estas funciones
sin desmedro de su valia como tales.

La segunda parte del libro concentra varios articulos que hablan sobre
el acompafiamiento escolar, por parte de la familia, a nifios y nifias de
primera infancia; la experiencia de algunos adolescentes de secundaria y
las vivencias de algunas familias en tiempos de pandemia.

El capitulo “Percepciones de docentes sobre estrategias didacticas para
la motivacion en educacién de la primerainfancia en tiempos de pandemia”,
realizado por Gallardo, Salazar y Montoya de la Corporacién Alma, Arte y
Accion (Akard), presenta los resultados de una investigacion cuyo objetivo
se orient6 a caracterizar las estrategias didacticas empleadas por las
maestras de primera infancia de un colegio catélico en Colombia para la
motivacién de lasinfancias en tiempos de pandemia. Sus hallazgos ratifican
que los docentes enfrentaron el reto de la educacién de las infancias en
un escenario no convencional derivado de la pandemia por la Covid-19. La
investigacion revisa la participacién de las infancias, desde la observacion
y las concepciones de las docentes, en la identificacion de las estrategias
implementadas por las maestras desde su practica docente en el proceso de
ensefanza, un aprendizaje que transciende la no preparacion pedagogica
en este escenario educativo no convencional.

Sus hallazgos develan, como se ha dicho, las grandes dificultades de la
educacién en un escenario no convencional, en cuanto a que se sintieron
los vacios en la conectividad, en los recursos didacticos mediados por las
TIC,y laimposibilidad de lograr la concentracion de los nifios y nifias sin el
cara a cara de la educacion tradicional, un impacto no esperado que dejo
en manos de docentes, estudiantes y familias la responsabilidad de vivir el
impacto de las medidas.
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La investigacién “Percepciones de los estudiantes de grado noveno
de secundaria frente al aprendizaje en la modalidad remota ante la
contingencia en salud por COVID-19”, realizada por Mufioz, Girén, Camayo
y Guerrero, devela en las instituciones de educacion basica secundaria la
necesidad deimplementar nuevas estrategias y herramientas para adaptar
el ambiente de clase presencial a espacios virtuales, cobijadas en una
estrategia metodolégica llamada modalidad remota. El objetivo de este
estudio fue describir las percepciones frente al proceso de aprendizaje
de estudiantes de noveno grado de secundaria en una institucién
educativa del municipio de Tuquerres (Narifio) en la modalidad remota
durante la contingencia en salud por Covid-19. Los resultados mostraron
percepciones negativas de los/las adolescentes frente al cambio de
modalidad presencial a remota, por la presencia de distractores en el hogar
y dificultades de acceso a las clases virtuales. Por otra parte, las estrategias
de aprendizaje propuestas por los docentes, como guias de aprendizaje,
originaron confusién y desmotivacién en los estudiantes. En conclusion,
las condiciones ambientales, asi como la falta de recursos tecnolégicos de
los estudiantes y de estrategias pedagégicas de los docentes, afectaron
negativamente la percepcion de los procesos de ensefianza-aprendizaje
durante la modalidad remota.

El texto “jAhora también soy el profesor!: experiencias de formacion en
casa durante el confinamiento”, de Gonzalez, Mendoza, Valencia, Careth
y Bedoya, tuvo como obijetivo describir las experiencias de madres con
respecto al acompafiamiento brindado a sus hijos(as) de basica primaria
durante la educacion a distancia en tiempos de pandemia. Las categorias
emergentes fueron “experiencia del acompafiamiento”, “percepcién de
la jornada académica” y “efectos del confinamiento”. Encuentran que la
pandemia ha replanteado los roles de las madres: estas debian disponer
de mas tiempo para acompafiar los procesos educativos de sus hijos(as),
procesos de dificil adaptacion que, ademas, exigian mucha paciencia a
quienes no tienen la formacion para esta labor y tampoco contaban en los
hogares con el espacio adecuado para ello; ademas, tuvieron problemas de
acceso a Internet y al manejo de las plataformas digitales.

La educacion remota y el confinamiento por la pandemia pusieron a
prueba la creatividad en el uso de redes, el manejo de plataformas digitales
y las mediaciones TIC de los docentes padres de familia; pero estos ultimos
estaban en desventaja en cuanto a que aumentaron sus responsabilidades
en el interior del hogar y, con ellas, las horas de trabajo, con los mismos o
menores ingresos.
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En la tercera parte del libro se presentan dos trabajos en el nivel
universitario con dos articulos. El primero, “Salud mental y retos
educativos de docentes universitarios durante la transicion a modalidad
remota en tiempos de pandemia en Cauca, Colombia”, realizado por
Girén, Mufioz, Barrera, Marin y Lopez, tuvo como objetivo estudiar la
transicion a modalidad remota en tiempos de pandemia y el efecto
en la salud mental de docentes universitarios de una institucién de
educacién superior del Cauca. Encontraron que la transicion cambié la
vida cotidiana de docentesy estudiantesy, particularmente, oblig6 a los/
las docentes a convertir su habitat en espacio laboral para el teletrabajo,
aprender rapidamente a utilizar herramientas tecnolégicas y, a la vez,
cumplir con sus responsabilidades académicas. Todo ello gener6 una
sobrecarga laboral y los consiguientes efectos negativos a nivel fisico y
mental, lo que, a su vez, repercutié en sus relaciones familiares. Ademas
del confinamiento, la falta de tiempo para el descanso y el ocio y la falta
de asesoria técnica y apoyos econémicos y materiales por parte de la
institucion educativa impusieron una mayor carga al docente, mayor
inversién de tiempo y desgaste fisico y mental.

Por su parte, Bedoyay Gonzalez, en su capitulo “Narrativas de estudiantes
universitarios en tiempos de pandemia. Experiencias multiples”, se
propusieron describir las experiencias de estudiantes universitarios en
tiempos de pandemia a través de tres categorias de analisis: “hechos mas
significativos”, “contexto” y “temporalidad”. Encontraron asi que la mayor
preocupacion y frustracién académica de los/las estudiantes era la falta
de recursos tecnolégicos, las carencias econdmicas y la alteracién en las
dindmicas relacionales de la familia, como tener que asistir las labores
de otros miembros de ella asumiendo multiples tareas que afectaban la
capacidad de atencion para atender los compromisos académicos. También
encontraron vivencias positivas, como el valor de las redes de apoyo. Un
factor que hallaron,y que se hace cada vez mas palpable en la pospandemia,
es ladesesperanzay la frustracion por la renuncia a proyectos a corto plazo
y a los estilos de vida que, generalmente, implican la socializacién con los
seres queridos.

Finalmente, presentamos el texto de Sanchez “Familias rotas ante el
contagio por el virus SARS-CoV-2. Un estudio de casos en diferentes paises
de América Latina sobre fallecimientos familiares multiples simultaneos por
la enfermedad COVID-19, algunos de susimpactos en la esfera familiar”. Aqui
encontraremos unas reflexiones criticas sobre los efectos econdmicos y del
sistema de salud que dejo la pandemia generada por el virus SARS-CoV-2 en
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Ameérica Latina; pero, particularmente, la autora nos lleva a reflexionar sobre
la muerte, los fallecimientos multiples de familiares y los duelos simultaneos
que se enunciaban en los noticieros como cifras, pero que son efecto de
los deficientes sistemas de salud publica que quedaron rebasados ante
lo urgente: la contencién del virus, y lo estructural: el despojo y la salud
precarizada de las familias.

Espero que la lectura de estos textos nutra las reflexiones tedricas y las
investigaciones sobre las familias y la escuelay que los/las lectoras puedan
entrever las alternativas de resistencia y transformacién positiva de las
familias, las instituciones educativas y sus actores.

Nos queda un reto para una proxima entrega: ;qué efectos dejé la
pospandemia en las rutinas, los roles y las funciones de la familia? ;En qué
han cambiado el proceso de aprendizaje y el rol de la escuela?

* Tomado de: Saenz, A. (2020). Rastreador COVID-19. https://casos-coronavirus.info/index.html

................................................................................................................
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Feminizacion de la crianza
en tiempos del Covid-19:

Madres universitarias del Tecnolégico de Antioquia IU

Mary Isabel Echeverri Pérez
Gerlys Cano Leal

Jisela Alejandra Mena Heredia
Diana Maria Gonzdalez Bedoya

Nota del autor

Mary I. Echeverry Pérez, Gerlys Cano Leal y Jisela A. Mena Heredia;
profesionales en Trabajo Social del Tecnolégico de Antioquia IU, participantes
del semillero de investigacion En Familia: Texto y Contexto.

Diana M. Gonzalez Bedoya; docente del programa de Trabajo Social del
Tecnolégico de Antioquia IU, directora principal del proyecto de investigacion
“Estrategias pedagbgicasy deintervencién psicosocial para el fortalecimiento
del vinculo afectivo de estudiantes universitarios padres/madres con sus
hijos/as, su familia y la Institucién Universitaria” creadora y coordinadora
del semillero En Familia: Texto y Contexto, asesora de trabajos de grado.

Proyecto de investigacion realizado en modalidad de trabajo de grado
para obtener el titulo de Profesional en Trabajo Social del Tecnolégico de
Antioquia IU
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sta investigacion surge de la inquietud, como estudiantes de

Trabajo Social, de comprender mejor el problema historico de

la feminizacion del cuidado, el cual nos lleva a la crianza como

una de las principales funciones de la familia en el proceso de
socializacion. Nuestro proyecto se centr6 en los/las jovenes estudiantes que
son padres y madres, especificamente quienes tienen hijos(as) de entre 0y
12 afos, ya que en esta etapa hay mayor demanda de atencién y cuidados.
Un factor que se agrega a este proceso es el confinamiento obligado que
el mundo esta viviendo por la pandemia del Covid-19 y que en Colombia
comenzé en marzo de 2020.

La presente investigacion hace parte del macroproyecto “Estrategias
pedagogicas y de intervencion psicosocial para el fortalecimiento del
vinculo afectivo de estudiantes universitarios padres/madres con sus hijos/
as, su familia y la Institucién Universitaria”, realizado con estudiantes de
Licenciatura en Educacion Infantil, Psicologiay Trabajo Social de la Facultad
de Educaciony Ciencias Sociales del Tecnolégico de Antioquia I.U. Involucro
también a algunos integrantes de sus familias de origen, sus compafieros
afectivos y sus hijos(as).

Con este proyecto se busco conocer las experiencias del paternar y
maternar de los/las estudiantes, analizando los efectos en las dindmicas
familiares, académicas y sociales e indagando quiénes son las personas
que asumen principalmente la crianza y cuidado de sus hijos(as), como
han logrado mantener un equilibrio entre la crianza y las actividades
académicas considerando ademas que muchos de ellos también trabajan,
y qué estrategias de intervencion psicosocial y pedagogicas requieren para
fortalecer el vinculo con sus hijos(as), con su familia y con la IES. Se espera
que los resultados obtenidos aporten a la comprension de la experiencia que
viven los/las estudiantes como padres o madres. Conocer elimpacto que esta
experiencia genera en las dimensiones social, afectivay académica permitira
disenar alternativas psicosociales y pedagdgicas desde la institucion
universitaria para favorecer su éptimo desempefio en ambos roles: como
padres/madres y como estudiantes, ademas de contribuir a mediano y
largo plazo en el fortalecimiento de las relaciones entre los estudiantes,
sus familias y la institucion de educacién superior.

................................................................................................................
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Estado del arte y problema de investigacion

Las estudiantes que son madres deben asumir muchos cambios en sus
dindmicas relacionales, en el entorno familiar, en las responsabilidades
académicas, su economiay sus relaciones sociales. De otro lado, al interior
del hogar se imponen ciertas tareas de acuerdo con los roles y estereotipos
de género, ocasionando una sobrecarga femenina en estas jovenes, pues
ademas de atender sus necesidadesy obligaciones con la universidad, deben
asumir el cuidado y la crianza de sus hijos.

Feminizacion de la crianza

Aunque cada vez es mas evidente la participacion de los padres en el
cuidado de los hijos e hijas, la crianza sigue siendo una responsabilidad
femenina que involucra incluso a las mujeres de las generaciones
anteriores. Esta situacion, en lugar de disminuir, viene en aumento por
la prevalencia de embarazos adolescentes, la insercion de las jovenes
madres en el ambito laboral y el estimulo para que ellas contintien sus
estudios. Esta feminizacion en la jefatura de los hogares deberia ser
considerada por las instituciones de educacién superior en sus politicas
de apoyo a la permanencia de estas estudiantes, especialmente de la
Facultad de Educacién y Ciencias Sociales, ya que estas profesionales
seran quienes tengan a su cargo la formacion de la primera infanciay el
acompafamiento de sus familias.

Sobrecarga femenina en la crianza

La sobrecarga que viven las jovenes universitarias para cumplir sus
funciones académicas y maternales aumenta el riesgo de desercion y
desvinculacion afectiva de sus hijos(as) y sus familias. Al respecto, Goémez
y Jiménez (2015) plantean que, tradicionalmente, las mujeres han tenido
la responsabilidad del trabajo reproductivo, que se refiere a todas las
actividades de cuidado y mantenimiento de la vida, como los oficios
domeésticos y el cuidado de quienes habitan el hogar, todas ellas acciones
diferenciadas “del trabajo productivo, que implica intercambios monetarios
en el mercado, que estaba reservado a los varones” (p. 378).

Porotro lado, las investigaciones revisadasy la literatura que analiza los
cuidados y la familia reconocen que, a lo largo de la historia, es evidente

................................................................................................................
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la sobrecarga femenina en la crianza y ello responde al rol patriarcal. A
pesar de los cambios que han tenido las familias y del empoderamiento
de muchas mujeres con la insercién en el sistema educativo y el mercado
laboral, se comprueba que permanece cierto sistema tradicional que
pone al padre en un rol proveedor, interviniendo poco e indirectamente
en la crianza y educacion de los hijos, sumando a esto la situacién de las
mujeres que estudian y/o trabajan y deben asumir las labores del hogar,
las responsabilidades académicasy la crianza de los hijos, lo que provoca
una sobrecarga en las mujeres.

Cuando se habla derealizacién personal, en el caso de algunas mujeres
esta se ve precisamente atravesada por el proceso de crianza, del cual se
deben hacer cargo, desde el momento en que se convierten en madres,
de forma paralela al cumplimiento de sus obligaciones domésticas y
laborales. Gdmez y Jiménez (2015) proponen que la sobrecarga de roles
en la familia hace referencia a las situaciones en que “los roles de una
persona en la familia llevan consigo responsabilidades que sobrepasan las
capacidades propias de la persona para sobrellevarlas. Se ha demostrado
que las personas mas susceptibles a padecer de esta sobrecarga son las
mujeres trabajadoras” (p. 382).

La incorporacién de las mujeres al mercado laboral exige, ademas,
que se eduquen, pero solo los paises con fuertes politicas econdmicasy
politicas de proteccion a las mujeresy a las familias facilitan la insercion
de las mujeres en estos procesos y las protegen cuando han asumido
una maternidad. De igual manera, todas las parejas que asumen la
paternidad y la maternidad deben asumir las responsabilidades que
implican el trabajo, lo doméstico y la crianza. De ahi la importancia de
hacer una redistribucién de las tareas dentro y fuera del hogar, para
responder a las nuevas exigencias que se hacen tanto a hombres como
a mujeres en ambos espacios, con el fin de lograr, como lo plantean
Gémez y Jiménez (2015), la equidad de género, reducir las brechas de
recursos entre hombresy mujeres, lograr una mayor armonizacién de las
dimensiones laboral y familiar de ambos y que la funcién de cuidado y
crianza de los hijos se pueda cumplir sin el detrimento de las relaciones
familiares o la renuncia de las mujeres a desplegar sus capacidades
profesionales y académicas.
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El tiempo de las multiples responsabilidades

Es evidente que, cultural e histéricamente, la responsabilidad de la
crianza de los hijos ha sido atribuida al género femenino, ya que desde
el momento del nacimiento es precisamente la madre quien se ocupa
de su alimentacién, aseo, salud y de todas las necesidades basicas para
la supervivencia del bebé. Todos los actos de cuidado del maternar son
aprendidos como deberes en el proceso de socializacion primaria de las
jévenes madres, pero se gesta en el vinculo que se da entre la madre
y el hijo(a) desde el embarazo y se fortalece en el nacimiento y en el
acompanamiento del proceso de desarrollo y crecimiento del bebé. Por
otro lado, a estas nuevas responsabilidades vitales del maternar se suman
las obligaciones de ser universitaria, generando tensionesy dilemas entre
el cuidado y la crianza de los hijos y las responsabilidades académicas.
En algunos casos lo primordial sera atender a los hijos, descuidando los
deberes escolares; en otros, tendran que dejar a los hijos(as) al cuidado
de alguien para asistir a la universidad.

Ademas de las responsabilidades académicas y de crianza, algunas
madres universitarias se ven obligadas a trabajar cuando el padre de su
hijo no asumi6 la paternidad y las responsabilidades econédmicas, afectivas
y materiales que ellaimplica; otras lo hacen porque, aun cuando sus parejas
asumen la paternidad, no tienen la capacidad para asumir la manutencién, y,
en otros casos, porque previamente la joven madre siempre habia trabajado
y, aun cuando conviva con su pareja, es necesario que ambos aporten
ingresos para cubrir el sostenimiento del hogar, incluyendo el pago de la
universidad. En cualquiera de estos casos, la mujer sigue siendo quien asume
la mayoria de las responsabilidades en el hogar, el aseo, la preparaciéon de
alimentos, la compra de viveres, etc.

Todos estos deberes generan sobrecarga de obligaciones y
responsabilidades en lavida de una mujerjoven, madrey estudiante. Como
dice Castillo Sanchez (2014):

Para las jovenes madres estudiantes de nivel superior,
la maternidad en esta etapa del curso de vida genera
transformaciones en diversas esferas como la personal, familiar,
econdmica, social y académica; todas demandan energia,
tiempoy recursos que ponen en tensién el futuro de susvidasy
generan al mismo tiempo, incertidumbres respecto de lamanera
como solucionaran y enfrentaran dichos cambios. (p. 42)
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En su gran mayoria, las jovenes universitarias del TdeA IU se encuentran
entre los 18 y los 25 afios; esto significa que, por edad y por proceso vital,
estan en la etapa de adultez temprana o condicion juvenil; pero, ademas,
son universitariasy esto las pone en una doble responsabilidad que, si bien
hace parte de su proyecto de vida personal, les exige mayores esfuerzos.
Es asi como la combinacién de actividades académicas con la realizacién
y cumplimiento en el cuidado y crianza de un hijo hace de estas dos etapas
un proceso complejo, muy riesgoso para estas jovenes, por el grado de
responsabilidad que requieren tanto para el desarrollo de la estudiante como
para el bienestar del nifio(a), asi como para la continuidad en el proceso
académico y el vinculo afectivo de estas jévenes madres con sus hijos e
hijas. Ademas, debe contemplarse la influencia del entorno y el desarrollo
de diversas dinamicas a las que deberan adaptarse con el fin de cumplir las
metas y objetivos que se hayan propuesto para sus vidas y las de sus hijos.

Referente conceptual

«* La crianza como corresponsabilidad familiar

La familia es el primer grupo social y el primer espacio de socializacion,
como lo plantean Berger y Luckmann (1968), ya que es es la primera
experiencia que el individuo atraviesa en la nifiez y, por medio de ella, se
convierte en miembro de una sociedad. Por su parte, Jorge y Gonzalez (2017)
proponen que la familia es una institucion social inmersa

dentro de un universo simbolico compartido y preexistente que
se conoce como cultura. Se trata de una institucion social que se
encuentrainfluida por una serie de “factores sociales, politicos,
estructurales e ideoldgicos”, que la atraviesan e inciden en las
relaciones que se crean en su interior. (p. 49)

Por su parte, Gallego Betancur (2012) define a la familia como la unidad
basica de la organizacién socialy la primera relacién encargada de “brindar
proteccién, compafiia, seguridad, afecto y apoyo emocional a sus hijos e hijas
durante toda la vida, especialmente mientras se encuentran en su proceso
de crecimiento y desarrollo” (p. 66). Esta socializaciéon se materializa en el
proceso de crianzay son los padres (o las personas que cumplen ese rol) los
principales responsables del desarrollo de los hijos a través de las practicas
de crianza. Es importante resaltar que, si bien los padres juegan un papel
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importante en la crianza y formacion de sus hijos, en este proceso también
participan otros miembros de la familia, maxime por el hecho de que tanto
el padre como la madre estan insertos en el mercado laboral y/o en procesos
educativos, como las estudiantes de nuestro estudio.

De todas maneras, esta relacion parentofilial y marentofilial “esta
caracterizada por el poder que ejercen los padres sobre los hijos” (Jorge y
Gonzalez, 2017, p. 42); pero también debemos reconocer que los hijos(as)
influyen asuvezen los padres, es decir que en esarelacién hay unainfluencia
mutua. Por otro lado, las practicas de crianza que se implementan en la
familia son estrategias a través de las cuales se proyecta “lo que los padres
desean que ocurra respecto a sus hijos y los medios para alcanzar esos
estados deseables” (Jorge y Gonzalez, 2017, p. 40).

Ahora bien, la crianza, al igual que todas las actividades de cuidado, es
unatarea que histéricamente ha sido asignada a las mujeres; de ahi que alin
permanezca la representacién social que hace una analogia simbdlica entre
ser mujer, madre y cuidadora. Por esta razon, rescatamos el concepto de
“corresponsabilidad familiar”, la cual, segin Gomezy Jiménez (2015), alude
atodas las responsabilidades domésticas, pero va mas alla, pues separa la
crianza y educacion de los hijos.

Ellosanalizanlas propuestasdevariosautoresy proponen tresdimensiones
en las cuales se agrupan las tareas que deberian ser de corresponsabilidad
familiar en cuanto a la crianza: por un lado, las tareas del hogar que tienen
que ver con la higiene, el mantenimiento del espacio fisico y lo nutricional;
la segunda alude al cuidado tanto fisico como emocional de los hijos e hijas,
y, en ultimainstancia, esta el trabajo emocional, es decir, aquellas practicas
que ofrecen soporte emocional a cada uno de los integrantes del hogar.

Estableciendo una comparacion entre lo hallado por Puyanay Mosquera
(2005) en su investigacidon sobre los cambios en las representaciones
de maternidad y paternidad, encontramos que las madres y los padres
universitarios de nuestro estudio se mueven entre las voces de la transicion,
donde los padres reiteran los afectos y las madres las ambigliedades;
hombres que tienen “reacciones de rechazo y ambivalencias ante el
nacimiento de un primer hijo, porque se sintieron atados a las mujeres
por este hecho” (p. 13). Para las madres de esta tendencia, la llegada del
primer hijo o hija es asumido con alegria, pero la maternidad no es su Unico
destino, ya que estas mujeres, a pesar de su juventud, tienen como meta
principal la educacién universitariay no ser solo amas de casa. Aligual que
Puyanay Mosquera (2005), encontramos que en las madres universitarias se
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mantiene una tensién entre el cumplimiento de sus responsabilidades de
crianzay el de las académicas, que se resuelve favorablemente en ambos
roles si cuentan con el apoyo afectivo y econémico de sus familias y/o
parejas, pero se desbalancea cuando ellas son las principales responsables
de la crianza de sus hijos e hijas.

Sobre los cambios en las representaciones y practicas de los padres,
encontramos que los tres padres universitarios asumen su paternidad
activamente, con abiertas expresiones de afecto,y reclaman una participacion
activaenlacrianzadesu hijo o hija. “La caracteristica central de esta tendencia
es la de aprender a ser padres ‘tejiendo relaciones afectivas y emocionales’,
superando asi la distancia afectiva de los padres de la tendencia tradicional,
para quienes la paternidad es sinonimo de proveeduria” (Puyanay Mosquera,
2005, p. 15).

Encontramos, sin embargo, que se repite la tendencia tradicional:
las parejas de estas madres universitarias que se ausentaron durante el
embarazo o después del nacimiento de su hijo(a) por diversas razones. Otros
continuaron presentes, pero asumen la paternidad con la funcién limitada
de proveeduria, que generalmente es asumida por abuelos paternos, lo que
comporta la perpetuacién de las practicas de abandono emocional, afectivo
y fisico de los padres biolégicos.

«* Vinculo afectivo en la familia

La crianza implica que entre los miembros de la familia se establezcan
unos vinculos afectivos de padres a hijos y entre todas las personas que la
integran; estaincluye,ademas, la labor de educar a partirdelamory elinterés
que se le otorga al nifio(a) para su bienestar, como dicen Pérez y Arrazola
(2013). Los vinculos afectivos entre padres e hijos superan la relacién de
parentesco, estan presentes en todas las interacciones, son la expresion de
la unién que se establece entre padres e hijos y facilitan “la comunicacién
familiar, la seguridad en los momentos dificiles, el establecimiento de normas
y su cumplimiento” (Pérez y Arrazola, 2013, pp. 19-20).

Como puede verse, la familia, mas que en vinculos consanguineos, esta
basada en los vinculos afectivos que se establecen entre sus integrantes,
quienes cumpliran roles y funciones en la trayectoria de la familia. Una de
las funciones que tienen una fuerte carga afectiva, vinculary de cuidados es
la crianza de las nuevas generaciones, tarea asignada en primera instancia
a los progenitores, pero que puede ser asumida por otras personas.
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En todo caso, en esa relacion padre-madre-hijo se generan expectativas
tanto internas como externas. Las primeras aluden al papel de los padres
o cuidadores, sobre el que Farkas-Klein (2008) propone que la credibilidad
de los padres y madres en sus propias habilidades les hara sentirse “mas
satisfechosy capaces de hacerlo necesario para perseverary lograr unatarea
determinada”, lo que traeria consigo “tener expectativas reales y ser capaces
de percibirse a si mismos como padres competentes” (p. 458).

Desde esta perspectiva, la corresponsabilidad familiar, es decir, el que
cada integrante de la familia asuma parte de responsabilidades en las tres
dimensiones mencionadas, sera fundamental para que los padres adquieran
mayor autonomia y mejoren su propia percepcion de eficacia en su rol de
padres, asi como también contribuira notablemente en la interaccién entre
padres, madres e hijos.

«» Maternary paternar: construcciones sociales ligadas a las
representaciones de género

De acuerdo con Puyana y Mosquera (2005), la paternidad y la
maternidad son representaciones sociales construidas y transmitidas de
una generacién a otra: “las culturas le confieren significados, sentidos e
imagenes al papel que elhombreyla mujer cumplen ante la reproduccién
biolégica y al cuidado que implica la crianza” (p. 7). Ahora bien, esos
roles estan asignados segln la asignacién y significacion construida
sobre el género.

Para Lamas (2022), “el género es una categoria en la que se articulan
tres instancias basicas” (p. 58): a) “La asignacion (rotulacion, atribucion)
de género. Esta se realiza en el momento en que nace el bebé a partir de la
apariencia externa de sus genitales” (p. 58). b) “La identidad de género. ...]
Desde dichaidentidad, el nifio estructura su experiencia vital; el género al que
pertenece lo hace identificarse en todas sus manifestaciones: sentimientos
o actitudes de ‘nifio’ o de ‘nifa’, comportamientos, juegos, etc.” (p. 58). c) “El
papel de género. El papel, o rol, de género se forma con el conjunto de normas
y prescripciones que dictan la sociedady la cultura sobre el comportamiento
femenino o masculino” (pp. 58).

Las representaciones sociales sobre la maternidad en nuestra cultura
latina tienen una fuerte herencia religiosa y tradicional en la cual las
mujeres siguen teniendo una fuerte invocacion a la maternidad. Como
dicen Puyanay Mosquera (2005), las representaciones sociales de ser mujer
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estan cargadas de simbolismos sobre lo que se considera las “cualidades
femeninas”, todas ellas articuladas a la maternidad. Ahora bien, aunque
todas las mujeres siguen siendo socializadas para “ser madres”, lo que
encontramos es que no todas ellas encuentran en la maternidad el
Unico proyecto que da sentido a sus vidas, especialmente las madres
universitarias, quienes pueden encontrar en la maternidad una dimension
importante de sus proyectos de vida a largo plazo, pero para las cuales ser
universitaria hace parte de su proyecto inmediato, que mejorara su calidad
vida cuando sean profesionales.

< Hombres, masculinidad y paternidad

Retomamos del antropoélogo Gutmann (2000) su analisis sobre la
antropologia de la masculinidad, en la cual se asume a los hombres
como sujetos con género y que otorgan género. Segln estos estudios
antropologicos, “existen al menos cuatro formas distintas mediante las
cuales los antropdlogos definen y usan el concepto de masculinidad y las
nociones relativas a laidentidad masculina, la hombria, la virilidad y los roles
masculinos” (pp. 177-178) que se convierten en perspectivas de abordaje:

1. Masculinidad es “cualquier cosa que los hombres piensen y hagan”
(p. 178).

2. “La masculinidad es todo lo que los hombres piensen y hagan para
ser hombres” (p. 178).

3. “Algunos hombres, de manera inherente o por adscripcién, son
considerados ‘mas hombres’ que otros hombres” (p. 178).

4. “Laultimaformade abordar la masculinidad subraya laimportancia
centraly general de las relaciones entre lo masculino y lo femenino,
de modo que la masculinidad es cualquier cosa que no sean las
mujeres” (p. 178).

Los dos primeros horizontes estan basados en la perspectiva
heteronormativay dan porhecho que los cuerpos bioldgicos se correlacionan
conelidentificarse conserhombre. Eltercero remarcalahegemoniamasculina
con lacompetencia entre ellos mismos, y el ultimo ya introduce la perspectiva
de las relaciones entre hombres y mujeres, pero sigue demarcando el ser
masculino o femenino sobre las acciones. En conclusion, esta perspectiva
antropologica sigue siendo muy binaria y estereotipada.
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La perspectiva de las representaciones sociales y los estudios familiares
con perspectiva de género nos permiten reconocer que los cambios en la
vida familiar haninfluido, para fortuna de hombres, mujeresy sus multiples
formas de relacionarse,

en lamanera como los hombres se representan la masculinidad,
aldesarrollar mayor capacidad para la expresion de los afectos
y permitir que vayan surgiendo en ellos actitudes que facilitan
una cercania a los hijos, complementando el papel de padre
proveedor con una mayor presencia antes sus demandas
afectivas. (Puyana y Mosquera, 2005, p. 8)

Ambas autoras encontraron cambios sustanciales en las formas de
relacionarse de algunos hombres con sus hijos e hijas, en las maneras
de paternar y expresar afectos, incluso perteneciendo a culturas que son
marcadamente machistas y patriarcales.

«» Feminidad y maternidad

La maternidad, histéricamente, ha estado asociada a la fecundacion
y la fertilidad, en clara similitud con las propiedades de la tierra. Asi
mismo, se la vincula con la proteccion, el afecto, la conservacion, el
cuidado, la incondicionalidad, el sacrificio y el orden biolégico, natural
einstintivo. Por otra parte, la relacién con lo genérico ubica lo maternal en
el eterno femenino, loinmutable, lo universal, y a la vez en lo enigmatico,
lo misterioso. En la misma linea, Sau (1994) sostiene que, bajo el
sistema patriarcal, la maternidad no existe, ya que esta se circunscribe
a lo biolégico, negando su dimensiéon humana, asi como su proyeccién
econdmica, politica y social.

Con lo anterior, cabe mencionar que la maternidad es una construccion
socialque se haido desarrollando con el paso del tiempo, generando con ello
eldesprendimiento de lasideologias patriarcales sobre lo que esy representa
una mujer en la sociedad. Rich (2019) hace referencia a que

unamadre “natural” esuna personaque carece de otraidentidad,
alguien que puede hallar unaimportante gratificacién pasando
todo el dia entero con los niflos,acomodando su paso al de ellos;
que hay que aceptar como cierto el aislamiento de la madres
y de los nifios, juntos dentro de la casa; que el amor maternal
es y deberia ser literalmente desinteresado; que los hijos y las
madres son la “causa” de sus mutuos sufrimientos. (pp. 66-67)
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Es por esto que la feminidad es asumida por alguien que tiene todas las
capacidades para ejercer un rol materno por el hecho de ser mujer y que
al tener un hijo estd asumiendo su feminidad al mismo tiempo, y de esta
manera asumiendo el ideal de que “todas las mujeres son madres” y que si
no se comportan de la manera esperada socialmente son catalogadas como
mujeres que estan ejerciendo mal su maternidad.

La asociaciéon mujer-madre sigue la légica biologista de conexion
entre un cuerpo que tiene un Utero y un determinismo que da por
hecho que toda mujer biolégica desea tener un hijo(a). Esta asociacion
muestrayaunasinequidadesde género. Al respecto, Puyanay Mosquera
(2005) evidencian

las jerarquias culturales sobre las cuales se aprecian de manera
distinta los sexos. La corporalidad femenina corresponde auna
imagen de maternidad: servicial, pasiva, emocional,y que ama
sin fronteras ni limites. [...] En el polo opuesto se encuentra
el cuerpo masculino, estereotipado como el activo, creativo,
racional, viril y proveedor. (p. 7)

Segun la Revista Colombiana de Pediatria (2000), los hombres y las
mujeres son el resultado de la interaccion de tres formas del afecto que,
siendo distintas, son complementarias, y cuyas funciones no secumplendela
misma manera si una de ellas falta o si es necesario suplantarla por ausencia
real de su fuente natural de origen: el maternar como el afecto materno, el
serde la madre; el paternar, el ser del padre, y el fraternar: “Siendo maternar
y paternar dos formas de afecto distinto ellas mismas se metamorfean para
cumplir con la dinamica de equilibrar las relaciones entre la protecciény la
exigencia” (parr. 2).

El maternar, entonces, constituye la base afectiva esencial desde la cual
se construye el ser humano en su principal y mas importante dimension: la
espiritualidad afectiva. Es sabia la vida al permitirle al ser humano reconocer
en su temprana instancia la escuela-madre como sustentadora de placer
y depositaria del legado cultural de la supervivencia social: la ternura.
El maternar es solidaridad, es compafiia, es afecto, es complicidad, es
integridad, es vida y cultura, es sociabilidad y compromiso, es educacion
y desarrollo.

Por otro lado, paternar es otra cosa: es la forma que asume el
afecto paterno en el necesario acompafiamiento que requiere el
nifo y la nifia para la formacién de otros valores y practicas sociales

................................................................................................................

Feminizacion de la crianza en tiempos del Covid-19:
Madres universitarias del Tecnolégico de Antioquia IU



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

indispensables, circunscritos todos a ordenamientos y jerarquias
sociales, al reconocimiento de los roles del poder, a sus normativas y
reglamentaciones, al ejercicio de los derechos y al cumplimiento de los
deberes, al asumir obligacionesy responsabilidades (Revista Colombiana
de Pediatria, 2000).

El sentimiento del paternar esta circunscrito a la autoridad, al orden, a
las relaciones de mando y obediencia; se fundamenta en la construccién de
rutinas disciplinarias como mecanismo en el que el trabajo adquiere sentido
transcendente, en cuanto que posibilita desde la cultura la transformacion
permanente de las relaciones a través de las cuales el hombre mide su
grandeza en las escalas de su calidad de vida emocional y material.

En este orden de ideas, el paternar y el maternar tienen matices,
intensidades diferentes, distintos coloridos. El fraternar puede, en contextos
de unas relaciones afectivas profundas, ayudar a llenar los vacios y a
construir los lazos de solidaridad que soportan el peso de una autoestima
elevada y una seguridad capaz de permitir el crecimiento en una atmosfera
de equilibrio emocional y armonia social, lo que constituye el prerrequisito
de toda acciéon educativa que se fije como propésito el desarrollo humano
integral (Revista Colombiana de Pediatria, 2000).

Referente contextual

Losvirus han existido entodo el mundoy han afectado a miles de personas
a lo largo de la historia. Uno de ellos fue registrado a principios del siglo
XX (la mal llamada gripe espafiola entre 1918 y 1919) en Estados Unidos,
considerado el mas grave de la historia hasta ese momento. Se propagé el
contagio hacia Europa, dejando un saldo exorbitante de pérdidas humanas
(50 millones de personas). Otro que se propagé a nivel mundial fue el virus
H1IN1. Eldltimo de amplias proporciones fue llamado SARS-CoV-2y conocido
popularmente como Covid-19, el cual comenzé a infectar seres humanos en
noviembre de 2019 en Wuhan (China) y se propag6 rapidamente por todo
el mundo.

Lapandemia producida porel Covid-19 (enfermedad producida porelvirus
SARS-CoV-2) tuvo unimpacto a nivel global, transformando las dinamicas en
sutotalidad, ocasionando drasticos cambios en asuntos econdmicos, sociales
y culturales. Desde sus inicios se implementaron acciones para prevenir
el aumento de los contagios, entre ellas el confinamiento, lo que produjo
una paralizacién de la vida social y econdmica en todos los paises, incluido
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Colombia, y generd gran incertidumbre y desesperanza, especialmente en
las personas que perdieron sus empleos o fueron tocadas por la enfermedad
y/o la muerte a causa del Covid-19; sin embargo, esta experiencia también
ha obligado a reinventar las formas de vida.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), este nuevo virus
proviene de una familia extensa que puede causar enfermedades tanto
en animales como en humanos. En las personas, el SARS-CoV-2 causa
infecciones respiratorias que pueden ir desde el resfriado comdn hasta
enfermedades mas graves como el sindrome respiratorio de Oriente
Medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS). Segun los
lineamientos de la OMS, la primera y mas efectiva manera de enfrentar
el virus y prevenir el contagio fue el aislamiento de las personas que se
consideraban “sospechosas”, bien porque habian tenido contacto con
alguien contagiado o porque provenian de una regiéon donde existian casos
confirmados. La cuarentena significéd entonces restringir las actividades
en su totalidad.

Por otro lado, el Ministerio de Salud de Colombia comprende el SARS-
CoV-2 como un virus que surgié en diferentes areas del mundo, causante
de infeccidn respiratoria aguda, una gripe que se da de forma moderada,
leve o grave. El nuevo Coronavirus ha sido catalogado por la Organizacién
Mundial de la Salud como una emergencia de salud publica de importancia
internacional (ESPII). Se han identificado casos en todos los continentes y
el 6 de marzo se confirmé el primer caso en Colombia (Ministerio de Salud
y Proteccién Social [MinSalud], 2020).

El Covid-19 en Colombia

«*» Medidas tomadas por el Ministerio de Salud

La llegada del virus a Colombia generé muchos desafios al Gobierno

e implicé tomar decisiones desde los entes gubernamentales que
afectaban atodalapoblacién de undia paraotro, incluso contradictorias
entre si, pues no se tenia la experiencia del afrontamiento de una
pandemia. Estas decisiones cubrian tanto leyes de prohibiciéon de
circulaciény reunion como practicas extremas de autocuidado de cada
persona al interiory fuera del hogar, exigiendo manejar los protocolos
de bioseguridad como el lavado correcto de manos y el uso adecuado
del tapabocas.
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MinSalud (2020) ha brindado una serie de informacion en las paginas
oficiales del Gobierno, donde se explican las medidas frente a la pandemia,
las cuales han sido clasificadas en un conjunto de actuaciones encaminadas
a garantizar la vida de las personas; estas comprenden medidas sanitarias
como los aislamientos preventivos, lavado frecuente de las manosy el uso del
tapabocas, como también las medidas de emergencia social encaminadas
a brindar recursos econémicos a las personas mas vulnerables por medio
de los diferentes programas sociales, y, por ultimo, las medidas de orden
publico para garantizar la seguridad.

< Impacto de la pandemia y del confinamiento a nivel

familiar y social

Como se ha dicho anteriormente, la pandemia por el coronavirus ha
desencadenado unaserie de problematicas no solo econémicas sino también
sociales. Entre las diversas afectaciones que se han presentado se habla
del desempleo, el aumento de la violencia intrafamiliar y el aumento de la
pobreza; también problemas como la depresidon y la ansiedad por la etapa
del confinamiento.

Se evidencia el impacto de la pandemia por el Covid-19 en la salud
fisica y psicoldgica de las personas, asi como en la economia a nivel
local y global; por otra parte, es importante analizar este fenémeno
desde la perspectiva de la salud mental de los individuos y sus efectos
psicosociales en las familias y las comunidades, pues, a raiz de la
pandemia, la poblacién mundial ha tenido que cambiar sus costumbres,
susrutinasy sus practicas cotidianas, asumiendo con mayor compromiso
el cuidado de si y de los otros, para evitar la exposicion al virus: por
un lado, el confinamiento y el distanciamiento social, y por el otro,
las practicas de asepsia extrema como el lavado frecuente de manos,
alimentosy utensilios, la desinfeccién constante de las viviendasy zonas
comunesy el uso permanente del tapabocas. Todas estas son practicas
gue comenzaron como una recomendacién y terminaron siendo una
exigencia cuyo incumplimiento se sanciona incluso penalmente. Estos
cambios han alterado también la salud mental de los individuos y de las
familias, por el mismo confinamiento.

Debido a esto, se hizo necesario aplicary desarrollar varias estrategias
en pro de que la vida social y productiva no tenga un declive importante
en el futuro, cuya toma de decisiones se ha enfocado en una parte en que
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la virtualidad sea un elemento clave para seguir con diversos procesos,
especialmente en el ambito académico; pero no solo se ha hablado de
los ambitos académico y laboral, sino también del ambito familiar, en el
que, a causa del confinamiento, se han presentado cambios complejos y
de mucha responsabilidad, desde el cuidado de los hijos hasta las nuevas
formas de convivencia.

Segun elinforme de Berho y Beccaria (2020), la pandemia ha alterado
la vida familiar en todo el mundo por el cierre de todas las instituciones,
incluidas las escuelas, por el distanciamiento fisico y por las nuevas
formas de trabajo virtual o teletrabajo, sumando el encierro que nifios,
jovenesy adultos han tenido que enfrentar para evitar el contagio y quizas
la muerte.

Otra de las circunstancias que han sido para todas las familias una
situacién muy dificil de afrontar es la de maternar y paternar en tiempos
del Covid-19, lo que tampoco ha sido una tarea facil, pues al cuidado de
los hijos se le suma el acompafiamiento en las actividades escolares, asi
como ofrecer actividades de ocio que les permitan recrearse dentro de
la casa, todo esto mientras se hace teletrabajo y se asiste a reuniones de
diversaindole, quesibien son virtuales,demandan tiempoy concentracion.
Ademas, el gasto en los hogares aumenté porque se tuvo que invertir en
tecnologia y conectividad para responder a las demandas laborales y
académicas, y, por si fuera poco, muchas personas perdieron sus empleos,
lo que disminuyé los ingresos familiares; esto sin contar los casos de
Covid-19 que vivieron y trajeron consigo, ademas de las demandas de
cuidado, gastos econdmicos y estrés.

Elconfinamiento obligatorio supuso enormes cambios en la convivencia
familiar, pues antes de la pandemia la rutina de la familia implicaba
permanecer minimo seis horas diarias fuera del hogar para cumplir con sus
tareas, pero en el 2020 todos deben llevarlas a cabo dentro de la casa, lo
cual ha desencadenado multiples responsabilidades, especialmente para
las personas encargadas de la crianza y cuidado de los nifos y nifas, y ha
generado una tension al interior de los hogares entre las labores que se
deben ejercery las que realmente pueden cumplirse.

Desde la investigacion se sabe que las familias estan tratando de
equilibrar el trabajo, el cuidado de los hijos y el propio, con el fin de
mantener todo bajo control; sin embargo, esto se convierte en una tarea
en la que, sino se comparten las funciones del hogar, se hace mucho mas
compleja la convivencia.
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Ahora bien, si consideramos que durante la pandemia estas madres
universitarias debian cumplir con sus responsabilidades académicasy
las de sus hijos(as) desde la virtualidad, atender las labores del hogar
y, ademas, trabajar (presencial o virtualmente), todo en un mismo
tiempo, hay que reconocer que esto aumentd exponencialmente la
sobrecarga de responsabilidades que ya tenian antes de la pandemia,
especialmente en aquellas madres que no cuentan con el apoyo de
su pareja.

Es importante recalcar que, si bien la educacién virtual no es algo
nuevo, el confinamiento a causa de la pandemia hizo de esta modalidad
un medio de obligatorio uso para garantizar la continuidad en los procesos
formativos, pero con ello aumentaron las responsabilidades de toda
indole generando una sobrecarga femenina en el cuidado y la crianza.
La sobrecarga femenina en el cuidado se presenta incluso con la division
sexual del trabajo: el hombre ocupa el mayor tiempo trabajando para
llevar el sustento a la casa y la mujer se ocupa de criar a sus hijos; pero
es mucho mas fuerte cuando la mujer trabaja y/o estudia. Sin embargo,
aln no sabemos de qué manera estas dinamicas cambian en tiempos
de confinamiento, si la responsabilidad se pudo asumir de manera
compartida o si las mujeres se hicieron cargo de todo.

El confinamiento y la virtualizacion del trabajo y la educacion durante
la pandemia cambiaron totalmente las rutinas de las familias; por ello,
organizaciones como la Unicef y diversas ONG promovieron el apoyo
emocional, econémico y pedagédgico para ayudar a las familias a mantener
un equilibrioy mitigar el estrés y la depresién que esta situacion provocé en
todas las familias del mundo. La Unicef difundié por todos los medios unas
guias con consejos Utiles para ayudar a las familias y cuidadores a manejar
de una manera mas adecuada esas situaciones nuevas en la educacion de
los hijos (Berho y Beccaria, 2020).

Pregunta de investigacion

i{Como afectd el confinamiento obligatorio por el Covid-19 a algunos
padres y madres universitarios del TdeA IU en el cumplimiento de sus
obligaciones familiares, maternales y académicas?
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Objetivos

< Objetivo general

Analizar como se han visto afectados los estudiantes de la Facultad de
Educaciény Ciencias Sociales del TdeA I.U. que son padres de nifios menores
de 12 afos en el cumplimiento de sus obligaciones familiares, maternales
y académicas debido al confinamiento obligatorio por la pandemia del
Covid-19.

«* Objetivos especificos

1.

Indagar como eran las rutinas familiares, maternalesy académicasde
las madres y madres universitarios antes y después de presentarse el
confinamiento obligatorio por la pandemia del Covid-19.

Describir los cambios sustanciales en las rutinas de las madres y padres
universitarios para cumplir con sus obligaciones familiares, maternales
y académicas durante el confinamiento.

Evaluar como ha afectado a las madres y padres universitarios el
confinamiento para cumplir sus obligaciones familiares, maternales
y académicas.

Disefiar estrategias de intervencién psicosocial y pedagogicas para los
padresy madres universitarios, que contribuyan a fortalecer el vinculo
con sus hijos(as), su familia y la universidad en el confinamiento
obligatorio por la pandemia del Covid-19.

Método y metodologia

Esta investigacion se fundamenta en el método cualitativo partiendo
del interaccionismo simbolico, entendido como los significados que los
actores dan a las situaciones en las cuales viven (Sandin Esteban, 2003),
porque en esainteraccion humana se construyen significados sobre lo que
es ser madre, padre, joven, familia, estudiante. También se construyen
significantes que fundamentan el lugar de estas jovenes en los dambitos
en que viven: su hogar, su barrio y su universidad. Esto es posible porque,

........
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como dicen Hammersley y Atkinson (1994), los fenédmenos sociales tienen
caracteristicas muy diferentes a las de los fenémenos naturales y las
tradiciones naturalistas coinciden en que el mundo social no puede ser
entendidoentérminosderelaciones causales o mediante el encasillamiento
en leyes universales. Esto se da porque las acciones humanas estan basadas
e incorporadas en significados sociales, es decir, intenciones, motivos,
actitudesy creencias. Dichos significados se derivan de unas interacciones
que se dan en el ambito social, modificandose también con el tiempo y
convirtiéndose en experiencias significativas, ya que las personas actlian
de acuerdo con la manera como entienden e interpretan la propia realidad.

En la busqueda de los significados construidos por un cierto grupo
de personas, implementamos técnicas propias de la etnografia virtual
(centrada en la descripcion o reconstruccion de las creencias, practicas,
comportamientos, tendencias y procesos culturales, empleando como
mediacion fundamental la escritura), etnometodologia (modo de examinar
cdmo los individuos en una sociedad construyen significados en la vida
diaria), autobiografiasy analisis de texto, considerando la vida misma como
un texto que puede ser interpretado, tanto por quien se relata como por
quien escucha, historias de viday relatos autobiograficos. Las técnicas para
generar la informacién han sido las siguientes.

Metodologia: la etnografia virtual

El paradigma en el cual se ubica esta investigacion es comprensivo
basadoenelinteraccionismo simbdlico parainterpretar los significados
de las interacciones entre los/las estudiantes con sus familias y con
la universidad.

La etnografia virtual es definida por Ruiz y Aguirre (2015) “como una
etnografia estructurada en torno a casos concretos dentro y fuera de la
red, vinculados entre si por medio de complejas relaciones mediadas
por artefactos tecnoloégicos, de los que Internet sélo seria uno mas de
ellos” (p. 84).

La etnografiavirtual posibilita tener un contacto mas directo con el sujeto
y con su realidad. Tiene su origen cuando los investigadores comienzan
a mostrar interés ante el fendmeno que representa la generacién de
espacios de sociabilidad, producto de la configuracion de comunidades
virtuales en Internet, una tecnologia a través de la cual se favorece la
emergencia de canales de comunicacion que potencian la interactividad,
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tanto asincronica como sincronica a través de correos electrénicos, las
wikis, las redes sociales, los foros, las redes de colaboracion e incluso
plataformas educativas donde se usan otros recursos como aulas virtuales,
videoconferencias o la mensajeria instantanea (Ruiz y Aguirre 2015).

Las técnicas utilizadas para la generacién de informacién fueron la
entrevista virtual en profundidad a 12 estudiantesy las visitas domiciliarias
con entrevistas a sus familias y observacion del entorno y de las interacciones
que se dan en la familia con los hijos(as). Estas visitas fueron realizadas a
11 estudiantes.

«* Poblacién participante

Del total de estudiantes de la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales
del TdeA IU que reconocieron tener hijos en primera infancia, es decir, de 0
a 12 afos (66), se seleccionaron 12 (dos hombres y 10 mujeres), tomando
en consideracién que fueran de distintas carreras y niveles. También se
entrevisto en su lugar de vivienda a 11 estudiantes y sus hijos(as). En la
tabla 1 se describe detalladamente esta poblacién.

Tabla 1
Breve descripcion de la poblacién participante

Edad Visita

Codigo Género Programa hijo(a) Convivencia familiar familiar

Papa, mama, hermano
4 afos menor, madre universitaria
y su hijo

ENtM-DJTS  Femenino 12030

Social
Mama, papa, hermano

Ent-M-DP-PS Femenino Psicologia 1afo menor, abuela, madre X

universitaria y su hija

Ent-M-KE-TS Femenino Trabgjo 6 afios Espos?, madre universitaria
Social y su hija
Ent-M-AP-TS Fernenino Trabgjo 5 afios Espos.c?, madre universitaria
Social y su hija
Ent-M-YG-TS Fernenino Trabfajo 8y3afios Esposo, ma“dre universitaria
Social y sus dos hijas
Ent-P-HT-TS Masculino Trabgjo 8 afios Espose, padre universitario
Social y su hijo
Ent-YC-PS Femenino Psicologia 4 afos ESPOS.C.)’ madre universitaria
y su hijo
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Género Programa Convivencia familiar o
familiar
Ent-PU-JS-TS  Masculino Trabgjo 7 afios Espos.c.), madre universitaria X
Social y su hija
Papa, mama, hermana
Ent-M-LA-TS Femenino Trabfajo 5afos msnor, pareja (pAadre.de!
Social nifo), madre universitaria
y su hijo
Ent-M-SA-TS Femenino Trabgjo 2 afios Abyela,_cuz'ltro t|osz_madre X
Social universitariay su hija
Licenciatura Tres hermanos, pareja,
Ent-M-YM-LEI  Femenino en Educacién madre universitariay su X
Infantil hijo
Trabaio Madre universitaria, una
Ent-M-LK-TS Femenino al 10 afilos  hermana, unsobrinoy la X
Social hija

Conformacion y vinculos en la familia

Esta categoria alude a los vinculos afectivos que los/las estudiantes
tienen con su familia de origeny a las nuevas relaciones que se generan con
la maternidad: su hijo(a), el padre/madre de su hijo(a), y con la familia de
origen de cada uno de losintegrantes de la pareja que conforman el circulo
de lafamilia extensa de sus hijos(as); también seincluyen las personas que
de unay otra manera han brindado algun apoyo en el cuidado y crianza
de los hijos(as), como las vecinas, las amigas e incluso las compafieras de
la universidad.

Las funciones de la familiaimplican una ardua labor en la vida cotidiana.
Comienzan con la crianza y educaciéon de los/las hijos(as), pero se derivan
a multiples acciones para mantener el equilibrio y la homeostasis familiar,
practicas de cuidado que deberian ser un compromiso de todos y cada uno
de susintegrantes, pues precisamente a partir de las relaciones que se dan
en el espacio familiar, se establece el primer proceso de socializaciéon. De
igual manera, se evidencia que persiste un alto grado de feminizacion en el
cuidado y la crianza de los hijos(as), mientras que el padre solo se encarga
de proveer econdmicamente.
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Los PMU establecen vinculos con su familia de origen, con sus hijosy
con la parejay/o padre del hijo, vinculos que posibilitan contar con redes
de apoyo, con el fin de acompanar los procesos de crianza junto con el
desarrollo de sus proyectos personales y académicos; de este modo, y
tomando en cuenta las 12 entrevistas realizadas, es posible establecer
como ocho de los entrevistados conviven con su familia de origen, su
hijo y, en algunos de los casos, con su pareja y/o el padre de su hijo,
conformando asi familias extensas.

Dos madres universitarias comenzaron a ejercer funciones maternas
desde que eran nifias adolescentes; esto debido a que la situacion econémica
de la familia obligd a sus madres a asumir la responsabilidad de proveer
y solventar las necesidades de la familia, dejando como responsables del
cuidado y la crianza de los hijos menores a las hijas mayores, lo que ha
permitido que estas madres universitarias, al momento de tener sus hijos,
asuman sus responsabilidades como algo normal.

No, de hecho, quien me crio fue mi abuela... Mi padre fue una
persona muy libre y se mantenia mas por fueraqueenlacasa...
Era adicto a las sustancias psicoactivas; entonces es muy poco...
una persona, pues, un poco desequilibrada para el estilo de vida
ideal que la sociedad... Entonces no estuvo presente y quien
me crio fue mi abuela. (Ent-H-T-TS)

Cuando se habla de las relaciones, es fundamental entender que estas
cambian de acuerdo con los lazos que se generan en el transcurso del
tiempo. No es lo mismo hablar de la relacion que establecen los jovenes
universitarios con su padre o su madre de origen que hablar de las relaciones
que establecen con su pareja o con su familia extensa como los abuelos.
Se pudo evidenciar que no siempre la madre o el padre de estos padres
y madres universitarios cumplieron su rol como ellos esperaban; en esos
casos, fue la familia extensa (abuelas, tias) quienes asumieron la crianza y
cuidado hasta su ingreso a la universidad y, ahora que son madres, siguen
brindando un acompanamiento y apoyo para que cumplan ambos roles:
madres y estudiantes.

La decision de las jovenes de continuar estudiando al enterarse de
su embarazo resultd ser una experiencia compleja para muchas de
ellas, porque los costos de sus estudios son asumidos por sus padres,
mientras que los padres de los bebés no se hicieron cargo o quizas
eran muy jévenes y no contaban con los recursos necesarios para
solventar las necesidades de la crianza, lo que se presenta como una
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responsabilidad econdmica mas para los padres, razén por la cual la
maternidad se convierte en un factor de desercion temporal o definitiva
de la formacioén profesional:

Quedé en embarazo a los 19. Antes de estar en embarazo
estaba estudiando en Uniminuto Trabajo Social; iba para
el quinto semestre. Cuando me di cuenta de que estaba
en embarazo, fue muy duro obviamente porque yo decia
“itengo que parar todo porque me tengo que encargar de mi
bebé!”. Nunca pensé “no lo quiero tener”; siempre dije “lo
voy a tener”, porque, la verdad, no estoy muy de acuerdo
con el aborto; entonces paré la universidad ese semestre.
(Ent-M-TS-LA)

Aquellas que contaron con el acompafamiento de sus familias de
origeny de sus parejas durante todo el proceso de embarazo, maternidad
o paternidad y crianza, han hecho de la maternidad una oportunidad
mas para alcanzar sus metas académicas y personales junto a sus hijos,
convirtiendo asi el entorno familiar en el apoyo mas grande para continuar
con su crecimiento personal:

Cuando estabamos en lo presencial, yo me desplazaba hacia
la universidad y la bebé se quedaba con mi mama; no tenia
ningun problema. Igual ahorita que estamos en lo virtual, mi
mama es la que se encarga del bebé mientras yo estoy en las
clases. (Ent-M-TS-DP)

Para estas madresy padres universitarios, las relaciones con sus hijos
se desarrollan en un clima de normas tanto flexibles como estrictas,
especialmente cuando la crianza del hijo es compartida, cuando esta
solo se da de la madre hacia el hijo, es decir, una crianza monoparental,
y hay un acompafiamiento por parte de la familia de origen, ya que,
por las diversas responsabilidades que asume la joven o porque aln
no ha podido fortalecer ese vinculo madre-hijo, esta crianza la van
asumiendo otros miembros de la familia sin que se logre identificar
cudl es la funcién o el rol que se debe ejercer, provocando asi que no
haya reglas claras:

La figura paterna del nifio es mi papa; a mi papa le dice
“papa” porque vivimos acad y él escucha que nosotros
siempre le decimos “papa”... y uno le pregunta “;donde
estd su papd?” o “;quién es su papd?” y él dice el nombre
de mi papa. (Ent-M-TS-DJ)
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Concepciones y practicas del ser madre

Desde las concepcionesy practicas de ser madre, es muy importante tener
en cuenta lo que significa para cada joven universitaria ser madre desde las
experienciasy vivencias que hatenido durante la crianzay el cuidado de los
hijos, ya que en cada una de ellas la maternidad es y sera representada de
forma diferentey ha sido asumida desde las pautas de crianza que ha tenido
por parte de sus padres, desde las relaciones y los vinculos afectivos que
se establecen dentro del hogary cémo ella ha asumido luego de ser madre
esa funcion con los mismos referentes.

Ser madrey a la vez joven implica un desafio puesto que generalmente
conlleva dificultades al principio del ejercicio de la maternidad, ya que en
esta etapa hay otros planes de vida, como terminar una carrera o empezar
unavida laboral sin presiones e incluso tener ciertas libertades que permiten
enunajoven el libre desarrollo de la personalidad. Ser madre, para muchas
de estas jovenes, significa lo que fueron muchas de sus madres para ellas,
fundamentado en unas representaciones de cuidado y amor; sin embargo,
el sentirse y pensar como madres no siempre se traduce en como se les ha
transmitido la maternidad por medio de la misma madre o de la familia, lo
que da origen a las nuevas formas de crear una propia vida y circunstancias
que les permitan ejercer su roly sus funciones desde sus propias convicciones
y sentimientos.

Todos los padresy madres entrevistados manifestaron no haber planeado
tener un hijo; dos de ellos compartieron que habian contemplado la
posibilidad de desistir del proceso, mientras que para algunos el embarazo
significé una etapaimportantey que deseaban vivir,aun cuando no fuese el
momento. Fue posible observar otros casos en los que los jévenes sienten
que su proyecto de vida se vio severamente alterado, no solo por el embarazo
sino también por las implicaciones que conlleva ser madre o padre:

Bueno, en mi proyecto de vida no estaba tener un... tener hijos,
entonces si nos cogid de sorpresa. Fue muy dificil al principio,
ély yo estuvimos averiguando un poquito con Profamilia todo
ese proceso de aceptacién o de no aceptacién del embarazoy,
bueno, acad vamos. (Ent-M-S-TS)

Porotro lado, para muchas de estas jovenes universitarias ser una buena
madre o sentirse como tal ha implicado asumir responsabilidades para las
cuales no estaban preparadas, pues no todas las mujeres resuelven asumir,
en primera instancia, la decisién de tener o no tener ese hijo, esto gracias

................................................................................................................

Feminizacion de la crianza en tiempos del Covid-19:
Madres universitarias del Tecnolégico de Antioquia IU



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

al derecho que existe en el pais sobre el aborto; posteriormente asumir
el compromiso que implica un hijo y los cambios que trajo a sus vidas, y,
ahora que estan en el proceso del maternar (solas o acompanadas), deben
asumir el reto de continuar con sus estudios y seguir desarrollando sus
proyectos de vida:

Es que yo estuve en Profamilia en un proceso de desistir y esa
ecografia pues movié cada fibra de mi, y ese dia vine y hablé
con mi parejay, después de hablar de muchas cosas positivas
que se pudieran presentar para nuestras vidas, decidimos los
dos continuar. Siempre fue una decision de los dos, aunque en
un momento, cuando decidimos ir a esa entidad, él me dijo:
“yo respeto su decision, es su cuerpo”. Entonces si, esa fue la
decision que los dos tomamos. (Ent-M-TS-SA)

Relacionarse en familia en ocasiones genera conflictos que se
manifiestan en discusiones por asuntos que tienen que ver, la mayoria
de las veces, con la crianza de los nifios(as), ya que la autoridad se hace
difusay los nifios(as) pasan gran parte del dia al cuidado de abuelos, tios
o familiares cercanos del nifio y de la madre/padre universitario, lo que
complejiza el desarrollo de las pautas de crianza.

Encontramos que, al interior de estas familias extensas, los roles
muchas veces suelen ser confundidos por los hijos(as) de las madres
universitarias, especialmente cuando sus abuelos (generalmente
maternos) interfieren en la crianza, contrariando las formas como son
corregidos los niflos(as), situacién que, de no ser manejada de la manera
mas adecuada, termina perjudicando la relacion madre-hijo, generando
tensiones en el ambiente familiar.

Concepciones y practicas de ser padre

Segln lo encontrado en esta investigacion, han cambiado las
concepcionesy practicas de los padresy madres en las formas de asumir
la maternidad y la paternidad; se han transformado los imaginarios
e ideales sobre como deberian desarrollar el rol de padres y también
se muestran mucho mas abiertos a expresar el afecto que sienten
hacia sus hijos(as). En los tres hombres entrevistados se presentan
unas particularidades a la hora de asumir el rol paterno: ejercen un
liderazgo al interior de la familia, un lugar mas protagénico en la
crianza respetando el rol que asume la madre. Se interesan mucho
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mas en el seguimiento, observacion y estimulo del desarrollo de sus
hijos, consideran importante brindarles seguridad y confianza mientras
ejercen la autoridad y la disciplina y se preocupan por ofrecerles
experiencias afectivas y formativas para la vida.

Estos jovenes padres ya han sido influidos por cuestiones propias de
las nuevas masculinidades y paternidades, e identifican la importancia
de la presencia paterna en la vida de los hijos; sin embargo, aun falta mas
apropiacién y reflexion sobre estos temas, pues las ideas machistas aun
permean los contextos sociales y las familias con frases como “el hombre es
elque manda”, “elhombre es de la calle y la mujer de la casa”, “los hombres
seven raros trapeando o barriendo”, que refuerzan los imaginarios de mayor
valor sobre lo masculino, los estereotipos de género y las inequidades en

los roles y funciones dentro y fuera del entorno familiar.

Por otro lado, se encontro6 que la figura paterna, en casi todos los padres
y madres universitarios del estudio, ha estado ausente; en algunos casos
fue una ausenciafisica, afectivay econdémica desde que nacieron; otros han
estado presentes fisicamente y adn comparten la vivienda, pero no tienen
un vinculo fuerte, la relacién es distante o se limita a la provisién, no lo
consideran un referente importante ni en su infancia ni para la crianza que
estan asumiendo en la actualidad; por lo tanto, se ha desfigurado laimagen
paterna. Lo contrario sucede con las figuras femeninas, pues siempre han
tenido personas que han ejercido con ellas esa funcién, bien sea la madre,
la abuela o las tias. Véase, por ejemplo, el caso de la entrevista Ent-M-TS-M:
“—;Como es tu relacién con tu papa? —No, lo necesario; él casi no me llama
y cuando lo hace Unicamente nos saludamos y ya. No hay ninglin contacto
de nada”, o el de la entrevista Ent-M-TS-YM:

jAh!,un padre es una persona que lo apoya a uno, que le ensefia
que estad ahi, junto con la mama, acompanandolo en este
proceso, ahi acompafando a la mama, no sé, como autoridad,
CcoOMo ser papa, 0 no sé... es que como yo no he tenido papa...

Se sigue observando que muchos padres asumen su rol paterno
limitandose a los aportes econdémicos, pero lo que sus hijos reclaman es
la presencia cotidiana, el apoyo emocional y afectivo, los cuidados y los
consejos ante situaciones y decisiones dificiles:

Mi papa me decia, me dice mucho esas palabras: “es que yo no
tengo que darles, yo no tengo plata paradarle”. Yyo le decia: “es
gue yo no necesito plata; un padre es una persona que esta ahi,
acompana, dirige”... Yo le digo a mi esposo: “sea para la hija eso
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queellanecesita, que no se sienta sola”, porque de cierta manera
para mifue duro no saber que tuve un papa, que en realidad no
fuimos lo suficiente importantes para él. (Ent-M-TS-YG)

Las practicas y pautas de crianza marcan de cierta manera el
establecimiento de vinculos, ya sea con el padre, la madre o los hermanos,
pero se encontrd que solo algunos estudiantes padres/madres comparten
un estrecho vinculo afectivo, independientemente de si viven lejos o cerca
de sufamilia de origen. En aquellos que ya comparten unavida con su pareja
y sus hijos, se expresa una mayor intimidad, seguridad, apego con ellos, lo
que permite una vinculacién propia; en cambio, aquellas estudiantes que
no tienen una vida de pareja viven situaciones complejas dentro del nuicleo
familiar en cuanto a la comunicacién que deterioran los vinculos de la joven
madre con su hijo(a):

Significa mucho [la maternidad] porque el amor que yo siento
por Y.G. [la hija] ha sido una bendicién. I.G. yo digo que llegd a
mi vida a aportar muchas cosas bonitas, jy no me arrepiento!
No me arrepiento porque amo a mis dos hijos...y eso me pone
sensible [risas]; el hablar de mis hijos me pone sensible porque
los amo mucho y son lo mejor. Yo digo: “lo mejor que yo he
podido hacer en estos momentos es haber tenido a... [la hija].
(Ent-M-TS-YG)

Respecto a las relaciones que estos padres universitarios tienen con
sus parejas, se encontré que ambos se encargan del cuidado de los hijos
y comparten mas tiempo con ellos; el hombre también estd tomando
decisionesen lacrianzay el cuidado de los hijos, deconstruyendoimaginarios
de que solo la mujer puede realizar dicha labor de la mejor manera, lo que
se conjuga con las nuevas masculinidades y paternidades, incluso en los
casos en que la mujer se encarga de proveery el padre entrevistado, de las
responsabilidades de la casa:

iComo ser hombre? Incluso esa pregunta me ha confrontado
mucho porque en algunos espacios de mi vida he sentido que
no soy del todo el hombre que la sociedad quiere que yo sea;
por ejemplo, me pasaba mucho cuando estaba estudiando con
mis amigasy me decian: “Ay, J.M., usted es muy sensible, como
que llora” y yo les decia: “si, es que también yo soy un poquito
sensible”. (Ent-H-TS-JM)

Esto deja una reflexién sumamente importante, en tanto que los
hombres han mostrado que pueden asumir la paternidad, acompafiar a su
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pareja en la crianza de los hijos y terminar con imaginarios que la sociedad
cada dia impone sobre el machismo y el feminismo, develando asi que
las funciones dentro del hogar pueden compartirse de manera equitativa,
no solo en cuanto a la crianza y cuidado de los hijos, sino también en la
provisién econémica, en las labores domésticasy en el despliegue de las
capacidades que tienen tanto los hombres como las mujeres: “El papa
siempre le dice, cuando se va, siempre le dice: “cuideme mucho, por favor,
a la princesa; hagale caso” (Ent-M-TS-LA).

Para estas madres universitarias ha sido otro gran reto permitir que los
padres de sus hijos quieran asumir un rol mas protagdnico; han tenido que
aprender a pedir ayuda, contar con su apoyo para cuidary criar a los hijos 'y
cambiarelimaginario de “madre sola”, dejar de sentirse tan “buenas madres”
que solo ellas cuidan bien a sus hijos e hijas, para incorporar una nueva
practica desde una maternidad y paternidad compartidas. Aun asi, falta
mucho camino para lograr que esta funcion deje de ser una responsabilidad
especialmente femenina.

Uno de los factores determinantes que se ha identificado es que la
mayoria de las madres universitarias manifiesta tener relacion con el padre
de su hijo; sin embargo, en la mayoria de los casos, estas no hablan de un
vinculo fortalecido. A pesar de que la mayoria convive con su pareja, ellas
no lo ven como figura presente para ejercer la crianza ni influyente en las
pautas y normas de comportamiento con sus hijos, puesto que comparte
con ellos solo momentos de diversion y juegos, lo que facilita la creacién
del vinculo pero a su vez propicia la pérdida de autoridad de padre a hijo,
dejando a la madre como la Unica responsable de educar: “El [el padre]
se mantiene pendiente de la nifia; se le nota el afecto no solamente en lo
econdémico (eso es lo de menos), pero si como en el trato que él tiene con
la bebé. (Ent-M-TS-D.P).

Se escucharon relatos en los cuales se evidencia el deseo de la madre
universitaria de que su hijo(a) tenga una buena relacién con el padre
pero no ha sido posible, sobre todo cuando la relacién de pareja se ha
fracturado, lo que incide negativamente en el vinculo entre padre e
hijo(a), y esto se manifiesta en cambios emocionales y comportamientos
negativos en el nifio:

A él no le gusta la responsabilidad... El, cuando viene, dice: “No, es que
yo tampoco veo al nifio porque, para que me mire feo aca, yo no vengo”.
iEso son excusas! Yo pienso que el amor de un padre hacia un hijo es muy
grande y pues... no sé. (Ent-M-TS-DJ)
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Los efectos nocivos de la pandemia para las madres
universitarias

La pandemia por el Covid-19 ha generado cambios drasticos al interior
de todas las familias en el mundo, obligando a permanecer mucho tiempo
encerrados en casa, realizando las actividades laborales o académicas
de manera virtual; esto en aquellas familias que conservaron sus
empleos y tuvieron conectividad, pero la pandemia también evidencié
las desigualdades sociales y muchas familias sufrieron grandes carencias
econdmicas por el desempleo o tuvieron que recurrir al empleo informal.
A esta situacion se agrega el miedo a contagiarse, enfermar y morir. Este
fendmeno mundial gener6 una sobrecarga emocionaly aumenté el estrés
de todos los integrantes de la familia, especialmente de las mujeres, pues
con la pandemia todas las actividades se volcaron hacia el interior del
hogar, generando asi una mayor sobrecarga.

Feminizacion de la crianza

La feminizacién de la crianza es un asunto que cada dia cobra mas
relevancia enlasociedad, pues alude aunroly aunafuncién que se destacan
basicamente en la mujer e involucran el cuidado de todos los miembros
de la familia y la crianza, debiendo asumir una serie de responsabilidades
independientemente de si cuenta con el apoyo de su pareja o de otros
miembros de la familia. Esto es consecuencia de la concepcién de que la
mujer es quien mejor puede cumplir el papel de cuidadora, sumada a la
relacién que se establece entre el sexo bioldgico y los roles reproductivos
que asocian mujer - maternidad - cuidado de otros, siendo la familia, por lo
demas, el espacio en el cual, por asuntos de afectividad y proteccién a los
hijos, se recargan las tareas en las mujeres.

En el contexto social en el cual se desarrollé esta investigacién, es
necesario analizar el papel que cumple la mujer en la crianza de los hijos,
partiendo de lo manifestado por las madres universitarias, quienes admiten
que, aun cuando la familia sea nuclear o extensa, el acompafiamiento y
crianza de los hijos e hijas son llevados a cabo por una mujer (madre, abuela
o familiares cercanas del nino).

De acuerdo con lo anterior, se destacan varias situaciones que representan
lo que significa la feminizacion de la crianza, especialmente en la pandemia,
realidad que ha sobrecargado a la familia de responsabilidades en estos
tiempos de confinamiento, pero mucho mas a las mujeres.
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Esta responsabilidad es asumida en su mayor parte por las madres, y son
precisamente ellas quienes deben replantear sus proyectos de vida desde el
inicio de lamaternidad, pues sus aspiraciones personales estan supeditadas
alcuidadoyla crianza de los hijos(as) y deben postergar sus metas, como es
el caso del estudio; ademas, muchas de ellas deben trabajar o ejercer algin
oficio que les reporte ingresos para suplir las necesidades de sus hijos. Todo
elloredundaen el alto riesgo de abandonar la universidad y truncar de esta
manera su deseo de ser profesionales.

En el caso de las madres universitarias, aunque tenian muchas
ocupaciones, disfrutaban de un espacio propio cuando asistian a la
universidad, un corto tiempo sin interferencia por parte de su familia.
Pero cuando se presenté el confinamiento, permanecer en casa de forma
obligatoria aumenté significativamente las horas del cuidado de los
otros y las responsabilidades domésticas (aseo de la casa, preparacién
de los alimentos), de crianza, laborales y académicas, a lo que se sumoé el
acompafiamiento pedagogico de los hijos(as):

Yo, al principio de la cuarentena, era feliz, haciendo actividades,
manualidades... Al final yo ya me sentia cansada, frustrada;
lloraba, me sentia hasta con miedo... Ver esas noticias me
impacté mucho, me daba mucho miedo; yo pensaba mas que
nada en mi familia. (Ent-M-TS-LA)

Las jovenes madres se sintieron sobrecargadas porque sienten que el
cuidado de sus hijos(as) recayo solo en ellas; ademas, la gran mayoria son
las Unicas responsables de los quehaceres del hogar:

Si, que aprenda a defenderse [refiriéndose a su pareja], porque
no todos tenemos las mismas capacidades y yo lo entiendo,
pero que aprenda a defenderse con varias cosas a la vez. El
no es capaz de quedarse con el nifio y, por ejemplo, hacer un
documento en el computador; entonces yo le digo: “es que uno
se tiene que moldear”. Yo hago un trabajo de la universidad,
estoy en el computador, cocino y lo atiendo a él; entonces a
veces tengo tantas cosas encima, que yo le digo que tiene que
ayudarme. (Ent-M-TS-YC)

Frente a las preguntasrelacionadas sobre el ambito familiar, las madres
manifestaban que el tiempo de encierro ha significado para ellas poder
compartir mas tiempo con su familia, cosa que anteriormente no habia
sido posible, dado que las diferentes actividades de todos no les permitia
tener ese espacio de unidad, lazos y vinculo familiar; por consiguiente,
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esto ha sido positivo para la gran mayoria de las madres universitarias.
Pero, por otro lado, sienten que los cuidados brindados en este tiempo
de encierro no se pueden catalogar como de calidad. Esto ultimo ha sido
expresado por varias madres que manifiestan que “a veces uno cree que,
por estar todo el dia en la casa, el tiempo que se le dedica al hijo es de
calidad, pero no es asi” (Ent-M-MU-TS).

Lo anterior hace hincapié de forma significativa en asuntos del cuidadoy la
crianza; sin embargo, cuando se habla de la calidad de ese tiempo que se les
brinda a los hijos, hay que decir que no se puede brindar un acompafamiento
adecuado por las distracciones que se presentan mientras se esta a su cuidado.
Por otro lado, se presentan casos de estudiantes madres/padres que son
categdricos al momento de afirmar que permanecer tanto tiempo en la casa
no hasido algo buenoy significativo para ellos, ya que se les han multiplicado
las obligaciones académicas, laborales y del hogar, lo que no les permite
dedicarle tiempo de calidad a sus hijos, a su familia y a si mismos, siendo
recalcado esto ultimo entre los estudiantes, quienes expresan que este tiempo
de contingencia no les ha dejado tiempo independiente para ellos, puesto
que todo el dia estan con la familia y con su hijo y esto no les permite tener
un espacio a solas para realizar sus actividades y despejar un poco la mente
de todo lo que conlleva la crianza, el estudio y los oficios de la casa.

Estrategias de apoyo para los estudiantes padres/madres
universitarios

Todas las madres y padres universitarios coinciden en lo importante
que es recibir apoyo por parte de la institucion educativa para mejorar la
convivencia familiar y las practicas de crianza y fortalecer los vinculos con
sus hijos. Consideran importante recibir talleres sobre temas de familia,
estimulacion adecuada, crecimiento y desarrollo, asi como que en estas
actividades se involucre a toda la familia, incluyendo a sus padres, sus
hermanosy sus parejas.

Elgran deseo de los padres/madres universitarios es mantener un buen
rendimiento académico a pesar de las multiples tareas queimplica la crianza
ysindejar de lado el fortalecimiento en sus relaciones afectivas con la familia,
lo que seria el resultado de la implementacidén de un proyecto que vincule
no solo a los padres/madres universitarios sino también a sus familias.

Finalmente, todos los participantes coinciden que un apoyo muy
importante, en el ambito de la educacién presencial, seria contar con
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un espacio recreativo y pedagégico para sus hijos(as) dentro de la
universidad, para dejarlos alli mientras reciben clase cuando no cuentan
con lared de apoyo social o familiar. Este seria, ademas, un buen espacio
que permitiria ofrecer alternativas de educacion para la crianzay apoyo
a las familias.

Todos los padres/madres universitarios manifestaron que una estrategia
clave para mejorar la convivencia familiar, la comunicacion y los vinculos
afectivos seria el desarrollo de un programa de formacién dirigido a
padres y madres, que involucre a sus familias, sobre como deberia ser el
acompafamiento adecuado para los nifios y las nifias en la crianza.

Discusion

Cuando se habla de vinculos al interior de la familia, se hace necesario
considerar asuntos fundamentales para su fortalecimiento, tales como
las diferentes relaciones que se establecen, la convivencia cotidiana o las
funciones de acuerdo con los roles que asume cada integrante; uno de
ellos, muy importante en esta investigacion, es la crianza y cuidado de los
hijos(as), que para las madres universitarias se convierte en la principal
responsabilidad sumado a las académicas. Esto representa una oportunidad
o un riesgo para el fortalecimiento de los vinculos entre la joven madre y su
hijo(a) y para el proceso de formacion universitaria. De acuerdo con Jorge y
Gonzalez (2014), “lafamilia es el primer grupo del que forma parte unnifio a lo
largo de su desarrollo, donde aprendera e imitara todo tipo de experiencias”
(p. 54). De ahi la importancia de considerar a la familia como un escenario
fundamental para la permanencia de la madre universitaria en su proceso
de formacion, paralelo al ofrecimiento de un espacio de socializacién pleno
de amor, cuidados y vinculos para su hijo(a).

Las madres universitarias necesitan todo tipo de apoyos para cumplir a
cabalidad con las dos grandes responsabilidades sociales que han asumido:
ser madres y ser universitarias, pues, de lo contrario, podrian desertar
del proceso de formacién y desvincularse afectivamente de sus hijos.
Asi lo ratifican Hernandez-Quirama et al. (2019), quienes evidenciaron la
reproduccion de estereotipos de lo femeninoy lo masculino, especialmente
en la crianza:

En las narrativas de las mujeres, se develé que con la
maternidad se re-direcciona o atrasa el proyecto de vida,
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dadas las multiples obligaciones asociadas a la crianza, en
una sociedad donde la mujer sigue siendo la responsable
directa del desarrollo fisico, social y emocional de los hijos;
y por tanto, debe anteponer el bienestar del hijo sobre el
de ella y negarse ser joven, reflejando asi la reproduccién
natural de los estereotipos de género en el marco de una
cultura patriarcal. (p. 54)

Precisamente de la concepcién que la sociedad tiene de la maternidad
se desprende una serie de prejuicios que han encapsulado a las mujeres que
son madres en roles netamente domésticos y familiares, dejando de lado en
muchas ocasiones su desarrollo personal y profesional.

Como se ha presentado en Puyana y Mosquera (2005), Presa Custodio
(2018) y Puyana Villamizar (2000), se ha podido establecer que las madres
universitarias, en muchas ocasiones, se sienten sobrecargadas de
obligaciones y responsabilidades de indole afectivo, académico, en las
labores del hogar y en lo laboral para aquellas que trabajan, lo que afecta
su rendimiento académico; esto mismo concluyeron Hernandez-Quirama et
al. (2019), quienes dicen que “fue comun que las mujeres antepusieran la
maternidad al estudio, demostrando con ello la subordinacién del desarrollo
personal a la crianza” (p. 54).

De igual manera, las madres universitarias plantean la necesidad
de que los padres se involucren mas en la crianza de sus hijos, que sus
expresiones de afecto se materialicen en acciones de cuidado cotidiano
para disminuir su carga, pues los nifilos(as) demandan mucha atencion
dia y noche, especialmente en los primeros afios. Segin Presa Custodio
(2018), vienen en un lento pero constante reconocimiento del rol de las
mujeres en el cuidadoy lainclusion de algunos varones comprometidos en
el cuidar, especialmente en la crianza. Segun ella, las madres estudiantes
requieren mas apoyo y acompafiamiento en las multiples obligaciones
que deben realizar, ya que maternary estudiar a la vez suele ser complejo,
aunque noimposible, pero se hace mas llevadero si la madre universitaria
estarodeada de unared de apoyo; de esta manera, no tendra que aplazar
su crecimiento personal.

El cuidado, como actividad de trabajo es una eleccién de las
tantas que se toman al vivir. Realizarla libremente, en forma
consciente, sin considerar siquiera si esta bien o mal cuidar,
implicatomar una decisiéony no aceptarla como imposicion.
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Importa también reconocer y valorar dicha tarea tanto por
parte de la familia, como por la comunidad mas proxima
que puede adoptar una funcién de contencién en red, tan
necesaria (p. 31)

De ahi laimportancia de conocer la percepcion subjetiva de las mujeres
que estan al frente del hogar, haciendo hincapié en sus condiciones
socioecondmicasy laborales, asicomo en las estrategias que han desarrollado
para compatibilizar su vida familiar, laboral y personal, pues, como dice
Presa Custodio (2018), “la actividad de cuidar necesita ser compartida
responsablemente para asegurar la supervivencia. La persona que cuida
necesita cuidarse, protegerse, resguardarse para disminuir los riesgos
surgidos de las exigencias fisico-emocionales y sobrecarga que conlleva
esta accion, manteniéndose saludable” (p. 31).

Aunque cada madre tiene un modelo diferente de crianza y una
concepcion particular de lo que significa su hijo para ella, en el contexto
cultural latino la seguridad brindada en el cuidado y la crianza es una
responsabilidad mas inculcada en las madres que en los padres. Esta
creenciasigue muy arraigada en la cultura y se ratifica que son las mujeres
de las familias de origen de las madres universitarias las encargadas de
brindarles apoyo para la crianza.

La familia reviste unaimportancia fundamental en las dindmicas de vida
de estas jovenes, ya que es, por un lado, la fuente primaria a la que las
jévenes madres universitarias recurren para solicitar apoyo (econémico,
moral, etc.) tras su vivencia de la maternidad, y es también, por el otro, la
primera institucion que les brinda dichos apoyos (Castillo, 2014).

Encontramos que este vinculo que siguen teniendo las madres
universitarias con sus familias de origen complejiza las relaciones y genera
una tensién, especialmente en torno a las pautas de crianza, por las
diferencias intergeneracionales, ya que los contextos, las experiencias y las
vivencias de las abuelas son diferentes:

Aunque familia, en la maternidad, se convierte en una red de
apoyo fundamental para que la madre logre llevar a cabo sus
proyectos individuales, y cambia el modo de relacionarse con
la joven, a su vez le exige mayor responsabilidad sobre sus
actos; asi como en ocasiones, cuando la mujer es acogida en
la vivienda de su familia de origen, los miembros del hogar
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tienden ainvolucrarse mas en la crianza no solo para apoyar el
cuidado, sino también para convertirse en la autoridad y tomar
decisiones sobre los nifios, disputando este papel con la madre
y suderecho a serauténoma en la crianza. (Hernandez-Quirama
etal., 2019, p. 48)

Finalmente, cada madrey padre universitario refleja en su vida la forma
como fuecuidadoy criado en suambito familiar,y es allidonde se establecen
la primeras relaciones y vinculos afectivos de manera significativa; esto
se da incluso cuando no existieron unas buenas relaciones familiares
o hubo malos tratos en la crianza. En esa medida, los padres y madres
universitarios reproducen la experiencia de su propiainfancia en la crianza
de sus hijos(as).

Conclusiones

Sermadre o padrey ser universitario son actividades dificiles de unificar,
mas aun en estos tiempos en que los hijos exigen mas atencioén, al igual
que lo académico. Es ahi donde cabe resaltar lo valioso que puede resultar
el apoyo de la pareja o de la familia.

Porotro lado, en tiempos del Covid-19 se despiertan diversas emociones
que pueden ser contradictoras entre si; por un lado, elamor hacia sus hijos,
pero, al mismo tiempo, angustia y tristeza como efectos de la sobrecarga
generada por la pandemia, ya que el encierro hizo mas extenuantes las
responsabilidades de la crianza, las tareas domésticas y las actividades
académicas.

En las mujeres de la familia siguen recayendo todas las labores de
cuidado, perpetuando la feminizacién de la crianzay el no reconocimiento
ni legitimidad de su aporte al cuidado. Los hombres (abuelos, padres)
siguen estando al margen, con excepcion de los tres casos que participaron
de la investigacion.

Para las madres jovenes universitarios el desarrollo de sus actividades
se convierte en un reto, pero también en un gran riesgo para la desercién
escolary paraalcanzar su desarrollo personal. Se identifico que se presenta
mas sobrecarga de responsabilidades en las mujeres que en los hombres
entrevistados. Por tal situacion, muchas de ellas se vieron en la necesidad
de buscar apoyo psicoldgico para mitigar la situacién de encierroy presion
gue estaban viviendo.
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Enlaactualidad, elhombre sigue ejerciendo el rol de proveedor dentro del
hogar, excepto en los tres padres universitarios que muestran unos cambios
sustanciales en la paternidad y la masculinidad y han trascendido ese lugar
de proveedores, aunque con tensiones en sus familias.

Para las madresy padres universitarios, la crianza recibida por sus padres
y laformacién académica de sus carreras profesionales les ha favorecido en
la crianza 'y cuidados brindados a sus hijos.

Finalmente, los padresy madres universitarios manifiestan laimportancia
de recibir apoyo psicosocial y educacion para la crianza a través de talleres
que orienten sobre pautas de crianza y vinculen a sus familias.
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ste capitulo contiene los resultados de unainvestigacién que

serealizé entre febreroy noviembre de 2020, como modalidad

de trabajo de grado, e hizo parte de la segunda fase del

macroproyecto de investigacion “Estrategias pedagdgicas
y de intervencion psicosocial para el fortalecimiento del vinculo
afectivo de estudiantes universitarios padres/madres con sus hijos,
hijas, su familia y la Institucion Universitaria”, cuyo objetivo ha sido
implementar estrategias de intervencion psicosocial que fortalezcan
el vinculo afectivo de los y las estudiantes con sus hijos e hijas, sus
familias y la universidad, para prevenir la desercion. Por lo tanto,
nuestra investigacién se nutri6 de antecedentes conceptuales como
la familia y los estereotipos de género en las practicas de crianza en el
paternar y el maternar. La poblacion fueron los(as) estudiantes de la
Facultad de Educaciény Ciencias Sociales del TdeA IU que son padresy
madres. Nuestro objetivo fue conocer de qué manera los padresy madres
universitarios(as) del Tecnolégico de Antioquia muestran cambios en
las relaciones machistas y los estereotipos de género en sus practicas
de crianza, o si, por el contrario, predominan las conductas machistas
de su contexto cultural y social con sus hijos e hijas.

Nuestra investigacion tuvo un enfoque fenomenolégico y una
metodologia narrativa a través de las entrevistas en profundidad a doce
estudiantes y sus familias, que permitieron reconstruir los relatos de sus
practicas de crianza. Pudimos conocer asi como ha sido su experiencia
de paternar/maternar, como se transformé su dinamica familiar antes y
durante el confinamiento por el Covid-19y como se expresan los machismos
en la crianza de sus hijos(as).

Estado del arte

Inicialmente se hizo una busqueda a partir de los criterios descritos
a continuacién. Entre las categorias principales que dirigen nuestro
proyecto estan: “estereotipos de género”, “machismo”, “paternidad/
maternidad”, “violencias”, “crianza” y “familia”, asi como otros conceptos
oideasquedanun gran aporte a la construccion de los machismos en la
crianza, como “roles sociales”, “patriarcado” y “construccién social”. En
términos geograficos, tomamos en cuenta investigacionesinternacionales
y nacionales cuyos resultados no debian superar seis afios de haber sido
publicados, esto con el fin de que los datos y conclusiones dadas por la

investigacion fuesen acordes a los contextos actuales, ya que estos son

................................................................................................................

Machismos en la crianza:
Narrativas de padres y madres universitarios del TdeA U



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

64

muy cambiantes. Asi mismo, nos basamos en motores de blusqueda como
Scielo, repositorios de universidades, Dialnet y Redalyc. Se analizaron
en total 20 articulos, listados en la Tabla 1.

Tabla 1.

Cuadro sintesis del estado del arte.

Pais

Espafa

Texto

Vega Pasquin. (2015). Familia, educacién y
género. Conflictos y controversias.

Gento (2017). Estereotipos de género en
cuentos infantiles tradicionales.

Alvarez Rodriguez et al. (2017). ;Juegos de
nifias y juegos de nifios? La influencia de
los estereotipos de género en la eleccion de
juguetes.

Barranco-Cruz, A. (2015). Micromachismos
[Tesis de pregrado, Universidad de Jaén].
Repositorio de Trabajos Académicos de la
Universidad de Jaén. https://hdl.handle.
net/10953.1/2276

Vazquez-Miraz (2017). Violencia machista y
menores: efectos en los nifios a causa del tipo
de educacién parental recibida.

Puertay Gonzélez (2015). Reproduccion de los
estereotipos de género en educaciéninfantila
través de los juegos y juguetes.

Algunas conclusiones

La familia, la escuela y los
medios de comunicacién, como
agentes de gran influencia en
la socializacion, establecen las
diferencias de género.

Cuba

Pacheco Carpio et al. (2014). Estereotipos de
género sexistas.

El analisis realizado demostrd
que los estereotipos de género
matizan, predisponen y
condicionan las relaciones de
las personas.

Ecuador

Vasconez Rivera (2017). Prdcticas de crianza
educativas y machismo: influencia en el
desarrollo del lenguaje de infantes de 18 meses
en diversas regiones del Ecuador.

Cedefio y Merchan (2018). Influencia de
las conductas machistas en el desarrollo
biopsicosexual de los nifios/as y adolescentes.

Torres y Delgado (2018). La naturalizacién del
machismo a través de la familia.

Los principales hallazgos de las
investigaciones revelan que los
entornos culturales machistas
inciden en el desarrollo de los
infantes.
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Texto

Gonzalez (2018). Laviolencia laboraldesde una
perspectiva de género en la administraciéon
publica de la provincia de Corrientes.

Felitti y Rizzotti (2016). El “machismo
latinoamericano”y sus derivas en la educacion
internacional.

Algunas conclusiones

Estasinvestigaciones, realizadas
en un ambito mas empresarial
y académico, revelan que la
educacién tiene un gran poder
en la forma como trasmite
saberes y, por lo tanto, debe
también trasmitir una forma de
construccion cultural en donde
la sociedad se forme y aprenda
de aquellos comportamientos
arraigados que no permiten la
libertad de género.

México

Moraly Ramos (2016). Machismo, victimizacion
y perpetracion en mujeres y hombres
mexicanos.

Analizar la forma como se
representa el machismo en el
interior de las dindmicas de
los hombres y las mujeres es
fundamental para determinarde
donde vienen sus estereotipos
tradicionales tan arraigados.

Colombia

Puyana y Mosquera (2005). Traer “hijos o
hijas al mundo”: significados culturales de la
paternidad y la maternidad.

Cano Rodas et al. (2016). Jefatura masculina
en hogares monoparentales: adaptaciones de
los hombres a las necesidades de sus hijos.

Varela Londofo et al. (2015). Practicas de
crianza en niflos y niflas menores de seis afios
en Colombia.

Lamus Canavate (1999). Representaciones
Sociales de Maternidad y Paternidad en Cinco
Ciudades Colombianas.

Alvarez-Berrioetal. (2019). Maternary paternar:
transformando  practicas de autoridad,
comunicacién y cercania vinculante.

Boteroy Castrillon (2015). La experienciade la
paternidad en adolescentes.

En Colombia se han generado
diferentes cambios en las
familias, en sus estructuras y
creencias, en los roles que ya
venian estructurados en el ser
padre, madre, hombre o mujer;
se han ido modificando a partir
de las diferentes formas de vivir.

En cuanto a la poblacién, Felitti y Rizzotti (2016) y Pacheco Carpio et
al. (2014) investigaron con estudiantes adolescentes; se centraron en
determinary caracterizar los estereotipos asociados a los roles de género
y como estos estan inmersos en la cultura de los estudiantes. Vasconez
Rivera (2017) y Vega Pasquin (2015) analizaron la familia nuclear desde los
modelos de educaciony practicas de crianza que conllevan al machismo
desde un contexto sociocultural. Por su parte, Cedefio y Merchan (2018),
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Gento (2017), Alvarez Rodriguez et al. (2017) y Puerta y Gonzalez (2015)
centraron sus investigaciones en nifios, nifias y adolescentes, acerca de
losroles que adquiere cada uno por medio del juego y el cuento, ademas
de cdmo posicionan su identidad de género de manera simbélica en
representaciones de estos mismos.

Robledo y Villamizar (2000), Gonzalez (2018) y Moral y Ramos (2016)
centraron sus investigaciones en la construccion del concepto de género
y como éste influye en situaciones de la vida cotidiana conllevando al
machismoy a la desigualdad de género en hombresy mujeres. Por su parte,
Alvarez-Berrio et al. (2019), Botero y Castrillon (2015), Vazquez-Miraz (2017),
CanoRodasetal. (2016), Puyanay Mosquera (2005) y Lamus Canavate (1999)
abordan sus investigaciones a partir de las experiencias de los progenitores
(padresy madres) acerca del paternary el maternar, y cémo esto influye en
el significado de ser padres y aporta directamente en la forma como ellos
transforman sus métodos de crianza identificando formas de orientacion
que cuestionan al machismo, el autoritarismo y la idealizacion sacralizada
del rol materno.

Esas practicas que implica la crianza estan llenas de contenidos
culturales,yen lainfancia es através del juegoy por medio de los juguetes
como el nifio(a) comprende y subjetiva su proceso de socializacién. De
acuerdo con Vazquez-Miraz (2017), los juguetes tienen una influencia
directa en su formacion, pero el uso de estos responde a los patrones
sociales que se han instaurado: se asigna un género a los mismos y se
tiene establecido cudles deben ser para las “nifias” y cudles para los
“nifos”, entrando asi en los estereotipos. “El juego tiende a reproducir,
por tanto, la ideologia dominante delimitando espacios y discursos de
forma excluyente para cada género, por lo que compone un lugar ideal
para la transmision de los valores establecidos desde el poder” (Vazquez-
Miraz, 2017, p. 4).

De acuerdo con los hallazgos de estos investigadores, se llega a la
conclusion de que la orientacidén sexual de los nifios, nifias y adolescentes
(NNA) es fuertemente influida por su familia y su medio social. Esta
orientacién esta basada en prejuicios moralesy estereotipos que de alguna
manera buscan imponerles lo que deben sentir en relacion con su sexo,
su géneroy susidentidades. De otro lado, cuando las actuaciones de los
NNA no cumplen con las “orientaciones familiares”, esto puede provocar
actitudes agresivasy desafiantes en el circulo familiary comportamientos
agresivos por parte de los NNA, que pueden solaparse o convertirse en
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depresivos. Lamentablemente, todos los dias se escucha en los medios lo
que se debe ser, reforzados estos por medio de los patrones sociales que
sedan através de laideologia patriarcal y que tienen como fin instaurar
la homogeneidad.

Problemas abordados

En esta investigacion abordamos tres problemas que hacen parte
de unas categorias tedricas y son trasversales entre si: la familia y su
funcion socializadora a través de la crianza, los machismos que forjan
comportamientos violentos en la sociedad y, por ultimo, la maternidad/
paternidad como rolasumido por los(as) jovenes universitarios que garantiza
esafuncién socializadora. Esimportante mencionar que estos tres elementos
seran descritos en este apartado en forma de problema que sustenta el
desarrollo de la investigacion.

‘ oge °
% Familiay crianza

La familia se plantea como el sujeto colectivo de derechos, esto
quiere decir que los miembros que la conforman deben garantizar la
seguridad, el amor y el bienestar de todos los integrantes. De igual
modo, la familia se compone por vinculos naturales consanguineos o
no consanguineos, pero también como una exigencia social y cultural
hacia las mujeres y hombres en el deber de formar una a determinada
edad. Esta exigencia de conformar una familia no se reduce a la unién
de dos personas; se debe complementar con los hijos. El nacimiento de
un nuevo ser implica inmiscuirlo en el mundo social; de esta manera,
adquiere las mismas predisposiciones, leyes y normas sociales que sus
padres aceptaron; estos pensamientos seran donados a sus hijos e hijas
por medio de la crianza.

Es asi como la familia tiene una funcién social muy importante en el
proceso de socializacion que implican el cuidado, la crianza y la formacién
y proteccién de los nifios, y ese rol de cuidado lo asumen en su gran
mayoria las mujeres.

Alrespecto, Lopez (1998) plantea que la familia es una construccion
cultural y una institucién social; en ella se forma la subjetividad de
hombres y mujeres. Es un espacio donde nacen significados, sentidos,
lenguajes e historias. También la familia responde a unos preceptos
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culturales arraigados, formas de comportarse y de ser, que pasan a
formar parte de lo “natural” y de lo que, en términos de reglay ley social,
“debe ser” para todo hombre y mujer que se adhiere a la organizacién
social familiar:

Lo que el padre y madre inscriben en los hijos no es la
consecuenciade unavoluntad deliberada, de un plan educativo
previamente concebido. Como efecto de la travesia por la
infancia, los hijos estdn sometidos a aquello de los padres que
ellos mismos no saben. Participan en una historia que no es la
suya, pero que como parte de una familia ahora les pertenece.
(Lopez, 1998, p. 9)

La madre, como la figura mas cercana al infante en sus primeros afios, sin
saberlo, reproducira en sus hijos una copia de su cultura, su cosmovision,
sus mitosy creencias, estereotiposy machismos que le daran alinfante una
comprensiény aceptacion del mundo a partir de lo que ve, escuchay hacen
sus cuidadores.

La familia se adscribe al contexto social donde se encuentra; por lo
tanto, estara arraigada a las normas sociales impuestas por la culturay a
los estereotipos de todo género, incluyendo las representaciones de ser
hombrey ser mujer que tradicionalmente se condensan en los machismos
que funda el patriarcado. Y como esta influida por estos contenidos
y significados construidos socialmente, la familia los reproducira de
una y otra manera, en mayor o menor medida entre los miembros que
la conforman, especialmente en los NNA. De ahi que, se considere el
papel protagdnico y esencial de la familia en la formacién a través de la
socializacién, porque las practicas de crianza determinaran el deber ser
de cada uno, lo que se espera de ellos y ellas en tanto nifio o nifa, para
cumplir con los estereotipos heteronormativos de lo que se considera ser
mujer o ser hombre en funcién de su sexo biolégico. Incluso antes del
nacimiento, la familia asigna un determinado color seguin el sexo biologico
que determinara su rol, su comportamiento, su forma de interactuar, de
sentir el mundo y enfrentarse a los problemas.

Reconocemos que todos los integrantes de la familia se influyen entre
si, pero hay unas figuras que cumplen un rol esencial en el proceso de
socializacién de los nifios y las nifias el padre (sean sus progenitores o
cualquier otra persona que esté encargada de su cuidado); sin embargo,
en las practicas de crianza se evidencian unas diferencias de género en la
forma de tratarlos, pero también en las maneras de proyectarles a futuro.
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Deigual manera, tanto el padre como la madre tratan de distinta manera
a los hijos e hijas dependiendo no solo de las diferencias en las formas de
vinculacion filioparentales, sino también de las expectativas que ese padre
y esa madre tienen sobre su hijo varén o su hija hembra, en razén de las
expectativas sociales que su sexo biolégico demarca; formas diferenciadas
en la trama relacional que se establecen como verdades irrefutables en
el interior de las familias y que, por lo tanto, todos deben compartir. Esta
persistencia en la divisién sexual de los géneros basada en las diferencias
anatémicas desde el nacimiento hasta la muerte seguira perpetuando las
desigualdades y los estereotipos de género, y perdurara en la mente de
los nifosy las nifias que, solo por su condicion biolégica, el hombre debe
cumplir el rol de protectory proveedory la nifia el de cuidadora del hogar
y de los hijos, aceptando sin objecion los machismos y asumiendo como
correctas las funciones establecidas para cada sexo.

El peligro de esta socializacion basada en estereotipos emerge cuando
el nifo, la nifa o el adolescente se da cuenta de que no cumple con las
expectativas familiaresy sociales que le exigen comportarse de determinada
manera, y esto origina reacciones violentas por parte de los padres y de la
sociedad hacia él o ella; haran presién para que se “comporte” como fue
criado, se vista como la normativa social lo determina segln el sexo biolégico
y regrese al “buen camino” si muestra algunos virajes. Estas exigencias por
parte de lafamilia, que a su vez estd también muy condicionada por la cultura,
generan un gran estrés en los NNA en cuanto a que se estéa predestinando
su personalidad, se les obliga a fingir lo que no son cuando estas exigencias
no concuerdan con sus deseos, se les impele a sentirse menospreciados,
inconformes con su cuerpo y ambivalentes frente a su deseo y los deseos
externos, lo cual genera, en muchos casos, depresién, y a otros puede
llevarlos al suicido, como lo ratifican Rosado Millan et al. (2014-2015), Oliva
y Cérdoba (2021) y Borthiry y Luzzi (2021).

®, . . . .
%* Los machismos en la crianza forjan comportamientos
violentos

El machismo constituye todas aquellas situaciones donde se busca
perpetuar el poder por medio de procesos en los que un género victimiza a
otro en uno o todos los aspectos sociales, familiaresy culturales, entre otros:

El machismo es una actitud hacia los demas, puede ser hacia
las mujeres, nifios y nifas o incluso hacia otros hombres
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considerados subordinados, se demuestra por medio de
miradas, gestos o falta de atencién que la otra persona percibe
conclaridad, haciéndola sentirdisminuida, ignorada, en muchos
casos sin necesidad de utilizar la violencia, simplemente con
el hecho de que se produzca una relacion de desigualdad,
quedando una persona sobre la otra. (Castafieda, 2007, como
se cité en Vasconez Rivera, 2017, p. 12)

El machismo es aquella situacion de poder del género masculino sobre
elfemenino alcanzada por medio de practicas de victimizacién en todos los
ambitos, sociales, familiares y culturales. El machismo es una construccion
socialy se reproduce en el entorno familiar en las pautas de crianza desde la
primera infanciay en las actividades cotidianas. A la vez, el machismo en la
crianza se visualiza como una construccion social que lleva muchos afios 'y
quesigue latentey se reproduce, adaptéandose e incorporandose al entorno
familiar en las relaciones de pareja, entre los y las hermanasy en el proceso
de crianza hacia los niflos y nifas.

Es importante mirar el machismo como una problematica social,
porque afecta directamente la integridad, el bienestary la calidad de vida,
especialmente enlas mujeres,y se expresa en practicas de micromachismo
en la familia e inequidades de género en las responsabilidades vy
privilegios que pueden escalar hasta llegar a ser grandes situaciones de
violencia. En esa medida, se hace necesario comprender los procesos
de crianza que llevan los padres o cuidadores de los nifios(as), ya que
inciden directamente en su desarrollo pero, sobre todo, en su caracter.
Aqui es donde cobran importancia las practicas de crianza, pues, cuando
estan direccionadas al machismo, reproducen comportamientos que
incrementan esta problematica, perpetuando ideas distorsionadas sobre
lazos afectivos por relaciones de poder entre los géneros, basados en
superioridad e inferioridad. Como dicen Garcia et al. (2010):

Tradicionalmente, las expectativas de los padres respecto
de sus hijas se centraban en que aprendieran actividades
propiasdel hogar, que hallaran una pareja con la que pudieran
llegar a establecer un matrimonio sélido, que fueran felices
y que estudiaran una carrera profesional como recurso de
subsistencia si el matrimonio fracasa, aunque no era tan
importante que la llegaran a ejercer, pues el proyecto de vida
para las mujeres se basaba en la formacién de una familia.
Por el contrario, las expectativas hacia sus hijos varones
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resultaban ser completamente diferentes, pues de los hijos
se esperaba que terminaran una carrera profesional o un
oficio que les permitiera obtener ingresos econémicos para
ser proveedores de su hogar. (p. 328)

La ideologia machista puede llegar a sustituir los lazos afectivos
de la familia por relaciones de poder en las cuales el autoritarismo es
un factor dominante, generando una posicién de vulnerabilidad para
algunos: ninos y nifas, mujeres, personas mayores. De igual manera,
los modelos de crianza vividos en la infancia ayudan a estructurar las
identidades de las personas; esto incluye todas las creencias que se han
transmitido de generacion en generacién y se aceptan en las familias
como verdades irrefutables. Posteriormente, en la crianza de los propios
hijos, se repiten, de manera consciente e inconsciente, dichas practicas;
algunas tienden a ser negativas, especialmente en el trato de un género
sobre el otro, y se naturalizan pequefias agresiones en la cotidianidad
del @mbito familiar, hasta llegar a manifestarse como abiertas practicas
de violencia, afectando asi la integridad fisica, emocional y material de
las personas mas vulnerables, es decir, los niflos(as), las mujeres y las
personas mayores o con alguna discapacidad, quienes siguen siendo
las principales victimas de agresion en las familias, segin muestran las
cifras: Seglin Garcia-Hernandez et al. (2021),

en Colombia las llamadas de emergencia por casos de violencia
doméstica aumentaron en un 112% desde noviembre de 2019
hasta el mismo mes de 2020. Estas cifras pueden ser mas
altas, considerando que la violencia contra mujeres y nifias es
ampliamente sub-reportada. (p. 1)

Segun la Vicepresidencia de la Republica (2020):

La Encuesta Nacional de Demografia Salud, que se aplico a
nifias y mujeres entre los 13 a 49 afios en todas las regiones
del pais, para el afio 2015, revel6 que: el 64,10% de las mujeres
manifesto ser victima de violencia psicolégica, el 31,6% de
violencia fisica, el 31% victima de violencia econémica y el
7,6% victima de violencia sexual, su principal agresor su
pareja o expareja y una persona de su familia. En cuanto
a la violencia ocasionada en el entorno de la familia, las
nifias fueron las principales victimas; seguidas de los casos
de las mujeres adolescentes, adultas y las mujeres mayores
de 60 afios. En cuanto a sus agresores, segun la edad, se
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encontré que durante la nifiez fueron sus cuidadores; en la
juventud y adultez, otro tipo de familiares, principalmente
sus hermanos; y en las personas mayores (60 afios y mas),
sus hijos e hijas. (p. 3)

Los machismos en la crianza son generadores de violencia a medianoy
largo plazo, ya que se manifiestan de manera sutil e imperceptible, lo que
va naturalizando su expresién en las interacciones familiares hasta que se
impone como el Unico medio de comunicacion la agresion fisica. Segun
Maldonado Granda (2017),

la sociedad patriarcal asigna roles de género a hombres
y mujeres, los comportamientos y actitudes que estos
mantienen, determinan las relaciones sociales y los ubica
en una posicién dentro de la familia, la escuela, el trabajo
entre otros, estas relaciones interpersonales colocan a las
mujeres en un nivel de inferioridad y discriminacion frente
a los hombres. (p. 22)

Compartimos con estos autores que socialmente se han instaurado
cargas estereotipadas en el rol de la mujer dentro de la familia, generando
expectativas de que sea sumisa, servicial, abnegada y receptora pasiva de
toda clase de demandas y agresiones. Mientras tanto, al género masculino
se le han atribuido cargas como ser netamente el proveedor econémicoy el
encargado de lanormade las familias, dejando a un lado la expresién de sus
afectos y emociones. Al hombre se le ensefia a no mostrar su sensibilidad,
puesesta essindnimo de debilidad; porel contrario, mientras mas dominante,
fuerte, audaz y valiente se muestre, mas masculino y respetado sera en su
entorno social. Al mismo tiempo, a la mujer se la educa para participar
dentro del hogar como ama de casa, esposa y madre, y asi se le asignan los
estereotipos de sumision, ternura y sufrimiento.

Y

%* Maternidad/paternidad de jovenes universitaria(os) en
tiempos de Covid-19

Paternar y maternar son practicas que provienen de una construccién
sociocultural y en las sociedades patriarcales han sido asignadas en
funcion de diferencias y funciones biolégicas, lo cual da lugar a unos
roles diferenciados de género que distinguen al padre o madre a partir de
lazos sanguineos; sin embargo, la experiencia cotidiana nos muestra que
estos roles los asumen hombres y mujeres independientemente de si son
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o no los progenitores o de si conviven y, como dice Micolta (2008), estan
marcados mas por los vinculos que establecen las personas cuidadoras
con los nifios y las nifas, es decir, cuando se adjudican con amor, esmero
y responsabilidad el deber de la crianza, la socializacion, el cuidado y la
educacion de sus hijos e hijas.

Para Anthony (1970, como se citd en Micolta, 2008), la paternidad y la
maternidad son roles referentes a las responsabilidades que tanto el hombre
como la mujer asumen en la crianzay en la educacién de sus hijos, a través
de la estructura social a la cual estan sometidos, y que deben cumplir seglin
las normas de indole social.

En la investigacion cobra sentido el contexto actual de las familias y
en cdmo han vivido esta experiencia de la maternidad y la paternidad
en tiempos de confinamiento por Covid-19; no obstante, también es
importante mencionar el significado que se le atribuy6 a estos dos
conceptos en un contexto anterior a la pandemia. Esta, sin duda, obligd
a que todos los miembros del hogar compartieran el mismo espacio
durante 24 horas al dia: nifios, nifias, padres, madres, hermanos e incluso
abuelos se vieron en la obligacion de compartir su espacio privado (el
trabajo) con todos los miembros del hogar. Asi mismo, hizo publica la
dindmica privada de la familiay se mezclaron cuidados cotidianos con el
trabajo, transfigurado el espacio familiar que antes era para el descanso,
la reunion, las expresiones de amor y fraternidad a un espacio donde la
carga de lamadre aumento, pues el que todos los integrantes de la familia
estén compartiendo un mismo espacio durante mucho tiempo obliga a
cocinar mas, limpiar mas, cuidar mas, lo que implica un desgaste fisico
mucho mayor.

Esto nos llevo, en la investigacion, a intentar conocer como se vivié en
tiempos de pandemia la accion de paternar y maternar, como se alterd
esta funcion y qué cambios hubo en los roles, en cuanto a que las familias
sufrieron enormes tensiones que alteraron su equilibrio, e incluso como se
repartieron los cuidados entre todos los integrantes de la familia durante
el confinamiento.

Cuando un joven asume el rol de padre/madre, debe renunciar a las
actividades que caracterizan a lajuventud, postergando actividades propias
de esta etapa de la vida y convirtiéndose en un joven con obligaciones de
adulto, como lo confirman diversas investigaciones en torno a la paternidad
en jovenes:
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La paternidad y maternidad en los jévenes puede significar
una experiencia que limita y coarta el desarrollo del proyecto
devida enviasdellogrodelaindependenciay la autonomia
de los jovenes, sobre todo cuando esto sucede de manera
adelantada y esto seria antes del término de los estudios y
de la insercién al mundo laboral con las competencias y la
formacion necesaria. (Briones y Gonzalez, 2015, p. 5)

El logro académico en la educacién superior ocasiona en los hijos una
satisfaccion y un orgullo que los lleva a ser ejemplos de superacion para el
entorno en que se mueven. Cuando en una familia hay padres universitarios,
por lo general la crianza del nifio(a) queda a cargo de la abuela materna;
de esta manera, los padres/madres universitarios sienten el apoyo de sus
familiares y pueden continuar sus actividades académicas; sin embargo,
deben asumir el cuidadoy crianza de sus hijos(as) durante el tiempo que no
estan en la universidad, ocasionando con ello una sobrecarga de tareasy la
disminucion del tiempo dedicado a las actividades propias de la juventud,
aparte del trabajo y del estudio.

A esta situacion se suma que, debido a la contingencia ocasionada
por el Covid-19 y al confinamiento obligatorio al fue sometida casi la
totalidad de la poblacién mundial, las familias se vieron en la obligacion
de cambiar sus dindmicas dentro del hogar. Este espacio, que era el
lugar donde se descansaba y se compartia en la intimidad, se convirtio
en el lugar de trabajo de padres y madres, también en el aula de clase
porque todo el sistema educativo recurrié a la virtualidad para dar
continuidad a los procesos de formacion, también en hospital donde se
cuidaba a los enfermos, ademds de muchas otras funciones que antes
de la pandemia correspondian a otras institucione. Esto implico que los
joévenes universitarios debian cumplir con sus roles de padre y madre,
pero también acompafar a sus hijos en las clases virtuales y a hacer
las tareas, ofrecerles espacios de recreacion y descanso, ademas de
responder a las exigencias de la universidad e incluso trabajar.

La cuarentena obligatoria permitié a algunas familias fortalecer los
lazos familiares, pero las mismas circunstancias también hicieron que otras
familias vivieran actos de agresioén, violencia e incluso rupturas debido al
encierro obligadoy prolongado, también por los efectos negativos de esta
situacién, como el desempleo, laincertidumbre, el miedo a la enfermedad
y amorir, asi como por las dificultades econdmicas que vivieron la mayoria
de las familias. Por otro lado, se evidencié una sobrecarga hacia la mujer
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porque es ella quien asumia la mayor responsabilidad en la crianza, en
el acompanamiento a los procesos escolares, el cuidado de los demas
integrantes de la familia y las tareas domésticas.

Es en este contexto donde se evidencia una sobrecarga femenina en
el cuidado que aumenta cuando la mujer debe cumplir con las funciones
propiasdelestudio. Observamos que estas madres universitarias aprendieron
a ser multitareas, es decir, se hacen responsables de muchas cosas a la vez:
pueden ser trabajadoras, esposas, madres, profesoras, estudiantes y hacer
los oficios domésticos al mismo tiempo, incluso teniendo pareja, pues en
una sociedad machista se asume que ellos “ayudan” pero son las mujeres
quienes deben sacar a flote su hogar.

Referente conceptual

Tomamos especialmente las categorias conceptuales descritas a
continuacién, relacionadas con los cambios sociales e histéricos que ha
tenido en Colombia el proceso de paternar y maternar.

<+ Los cambios en las familias y su influencia en las
concepciones y prdcticas del maternar y el paternar

La historia de la familia se puede entender a partir de la construccién
cultural, atribuyéndole una sociotemporalidad que la compone, es decir que
la familia adquiere un “modo de ser historico” no solo en correspondencia
con una épocay lugar determinados, sino en el sentido de que cada familia
tiene en si misma una historia en la cual cada uno de los integrantes le
atribuye un sentido de ser y hacer familia.

En los siglos XV y XVI de nuestra cultura occidental, se generaron varias
transformaciones sociales que dieron lugar al surgimiento de la ciudad;
sobre todo en las grandes y poderosas familias hay un fuerte interés por
fortalecer sus lazos y la mujer adquirio cierto valor, como indica Micolta
(2008), ya que podia decidir en ciertas cuestiones maternalesy culturales
con respecto a sus hijos, decidir a dénde los queria enviar para dedicarse
al cultivo de si misma; esto siempre que fuera totalmente fiel a su esposo.
En todas las épocas los hombres y las mujeres tenian hijos fuera del
matrimonio (quien tuviera mas dinero se hacia cargo del nifio), hasta
el siglo XVIII cuando la Iglesia tomo el control de las costumbres de la
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familia, incidiendo en la concepcion de la nifiez, de la crianza, de las
mujeresy de las madres.

Como nos recuerda Micolta (2008), los roles de paternidad y maternidad
han sufrido diferentes modificaciones a lo largo del tiempo. La maternidad
glorificada surge con la Revolucién Francesa, hasta la segunda mitad del
siglo XX cuando la maternidad no fue solo un tema de interés de la mujer
sino también del hombre, pues se asignaron roles y funciones especificas;
sevelaba por que la madrey el nifio estuvieran sanos durante el embarazo;
la mujer tenia el “sagrado deber” de cuidary amamantar a su hijoy, sino lo
hacia, era vista como un ser despiadado. Por lo tanto, la mujer se dedic6 de
tiempo completo al cuidado de sus hijosy del hogar; el padre, por su parte,
era el proveedor del hogar y quien tomaba las decisiones.

En el siglo XX el papel de ambos sexos (hombre y mujer) al
interior de las familias y por fuera de ellas estaba mucho mas
marcado por las disposiciones y reglas sociales:

la maternidad y la paternidad como conceptos responden
a construcciones sociales e histéricas que involucran una
serie de significados e imagenes que remiten a una clara
connotacion bioldgica con asignacion de funciones en clave
de género: el rol del padre se agota en su funcién proveedora
y reguladora de la autoridad, y el de la madre como una figura
cuidadoraytrasmisora de valores; ambos roles al parecer estan
predestinados a perpetuar las tradiciones de un patriarcado que
aboga por relaciones de subordinacién y exclusion. (Alvarez-
Berrio et al., 2019, p. 51)

Aunque las épocas hayan cambiado, extendiendo las perspectivas de
familia mucho mas alla de la tradicional nuclear, de acuerdo con Puyana
y Mosquera (2005), la cultura y la sociedad todavia esperan mucho de la
familia y especialmente de las mujeres de la familia, “atribuyéndole una
carga al cumplimiento de la ley tradicional establecida en un precepto social
y cultural” (p. 1). Los cambios que son innegables se refieren a que:

1. Las transformaciones en las relaciones entre hombres y mujeres se
deben a laimplicacién de la valoracion atribuida a la sexualidad, en
cuanto a que no es necesario el matrimonio para ejercer el derecho a
unasexualidad plena; pero tampoco las parejas viven su sexualidad al
serviciodela reproduccién de la especie; por el contrario, la sexualidad
esta ligada al goce y al disfrute del cuerpo propio y del otro(a).
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2. Lacontracepcién ratificd que la paternidad ya no es una obligaciéon
sino un compromiso que deberia ser asumido voluntariamente,
basado en el establecimiento de una fuerte vinculacion afectiva
entre el padre/madre y sus hijos(as).

No obstante, en pleno siglo xxi, aunque estas relaciones y
predisposiciones han cambiado, todavia existe la idea de que el
hombrey la mujer deben cumplir roles distintos solo por sus diferencias
anatdémicas, pues

el significado que se le otorga al o ser madre, se desprende de las
expectativasy los simbolismos que la cultura establece respecto
a las relaciones de género; el concepto hace referencia a las
representaciones sociales que brindan sentido a la diferencia
sexual, alamanera como se explican, se valorany se establecen
normas acerca de la masculinidad y la feminidad. (Puyanay
Mosquera, 2005, p. 7)

Afortunadamente, a la par que cambian las condiciones sociales y
politicas de las familias, también se van sintiendo los cambios en las
concepciones de serhombrey ser mujer gracias a los aportes de muchas
personas como Gayle Rubin, quien fue la primera en plantear el término
sistema sexo/género para significar “el conjunto de disposiciones por las
cuales una sociedad transforma la sexualidad bioldgica en productos
de actividad humana” y “la manera de satisfacer estas necesidades
sexuales transformadas” (Ramos Escanddn, 1992, como se citdé en
Duefas Vargas, 2020, p. 12).

En el escenario actual, la familia se vio obligada a cambiar sus dindmicas
internas y sus relaciones externas, es decir, los espacios donde se mueven
los integrantes de la familia e interactian con otros son publicos (la calle,
la escuela de los nifios, el lugar de trabajo) y privados, como la casa que
habitan, pero esas fronteras ya no son tan drasticas, sino que se han hecho
porosas a consecuencia de la virtualizacion de las relaciones y de las redes
sociales que mantienen conectadas a las personas con el afuera, aunque se
desconecten entre si.

0:0 Del paternar y maternar a la parentalidad en la crianza

Lo que el padre y la madre (o quienes cumplen esta funcién)
inscriben en los hijos no es la consecuencia de una voluntad deliberada,
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de un plan educativo previamente concebido, sino que tiene mucho
de azaroso, pues la crianza representara siempre un peligro y una
oportunidad para formar sujetos con pensamientos nuevos, o formar
opresores, o crear sujetos oprimidos o conformes con la sociedad y la
realidad que nos tocaron.

La paternidad y la maternidad son representaciones sociales, porque
es la cultura la que le atribuye “significados, sentidos e imagenes al
papel que el hombre y la mujer cumplen ante la reproduccion biologica
y al cuidado que implica la crianza” (Puyana y Mosquera, 2005, p. 7).
Ademas, los estudios realizados con familias colombianas evidencian las
tensionesinherentes a los cambios en los roles y relaci ones de género en
la familia. Como lo plantea Puyana Villamizar (2007), “la transformacion
en ladivisién sexual deroles es heterogénea, ya que persisten resistencias
y contradicciones en la forma como los padres participan en el ambito
doméstico, comparado con la manera como las mujeres madres ingresan
al mundo laboral” (p. 274).

De todas maneras, los hijos estan sometidos a aquello que los
padres hacen incluso sin saber como ni por qué lo hacen, pues ellos
mismos no saben, es decir, no tienen consciencia cierta sobre sus
practicas parentales. En su proceso socializador, los padres y las
madres participaron en una familia inmersa en una historia que no
pudieron elegir, pero que ya les pertenece. El ser padre y madre toma
nuevos significados que alteran los supuestos culturales que ya estaban
establecidos, creando nuevas formas de relacién parental que aspiran
a ejercer mayor justicia y equidad.

Se toman en cuenta los aportes de parentalidad a partir de las
construcciones que proponen Alvarez-Berrio et al. (2019), quienes
reconocen que “esta es una expresion del siglo XXI que ha posibilitado
la dinamizacién de la vivencia del vinculo entre padres e hijos en
concordancia con los cambios que ha experimentado el sistema
familiar” (p. 51); esta experiencia supone de entrada un proceso
psiquico que va mas alla de la reproduccién, los vinculos biolégicos y
el parentesco. Por otro lado, la parentalidad cambia la configuracién
de las representaciones sociales en tanto se propone que el lugar
del padre y la madre puede ser ocupado por cualquier persona, bien
sea por alguno de los dos progenitores, por un padre o madre solos,
“por un padre o madre homosexual o por otras figuras que ejercen la
funcion de padres” (Alvarez-Berrio et al., 2019, p. 52). En ese sentido,
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la parentalidad responde a las construcciones culturales mas que a las
respuestas instintivas o biolégicas y pone en el centro la vinculaciéon
que se establece entre el nifio(a) y sus cuidadores. Para estos autores,
la parentalidad

designa indistintamente la condicion de padre y madre y
sus practicas neutralizan el género, dando a entender que
ambas figuras ocupan una posicion equivalente y desarrollan
las mismas tareas educativas y de cuidado, [...] los cuales se
resumen en el proceso de desarrollar la capacidad de cuidar,
proteger y educar de manera vincular y nutricia. (p. 52)

Asumir asi esta funcionimplica un cambio radical en las concepciones
de ser hombre y ser mujer, de maternar y paternar, y permite generar
transformaciones en la cultura patriarcal que ha designado a las
mujeres como las Unicas responsables del cuidado y particularmente
de la crianza.

#* Estereotipos de género en torno a la paternidad y la
maternidad

Como se ha expuesto, tanto la feminidad como la masculinidad,
la paternidad y la maternidad aluden a concepciones construidas
culturalmentey determinan las practicas relacionales, reproduciéndose
por patrones en la crianza que afectan directa e indirectamente a las
personas en cuanto son patrones de inequidad entre géneros y de
micromachismos, la mayoria de las veces invisibles, vividos en la
cotidianidad de las practicas de crianza.

La sociedad patriarcal asigna roles de género a hombres y
mujeres en respuesta a esos patrones estereotipados, exigiendo
ciertos comportamientos y actitudes para mantenerlos; de igual
manera, determina las relaciones entre los géneros y asigna roles con
distribuciones desiguales e inequitativos en los distintos espacios en
los cuales serelacionan, en la familia, la escuela, el trabajo, entre otros.
Lo que se ha hecho cada vez mas visible es que las mujeres siguen
ocupando un lugar de inferioridad, “siguen sujetas a una discontinuidad
en su ocupaciony en su educacién, consecuencia de las asimetrias de
género que se establecen en diversos ambitos de la sociedad” (Miller
y Arvizu, 2016, p. 26).
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Cada vez mas hombres y mujeres estan deconstruyendo estas practicas
machistas, dando nuevos y mas igualitarios sentidos a su existencia como
hombres y como mujeres, como padres y madres:

Porun lado, se haresquebrajado la ecuacion mujerigual madre
atravésdelacualsele habiaasignado ala mujer la maternidad
como proyecto central de lavida. Por otra parte, también se esta
debilitando la figura del padre proveedor, ajeno a la expresion
de los afectos y centro de autoridad de la familia. (Puyana 'y
Mosquera, 2005, p. 18)

Estas autoras nos recuerdan que las mujeres que han logrado
empoderarse y cambiar estos estereotipos femeninos, como el de ser
madres por decision librey no porobligacion de género, cuando seinsertan
en el mercado laboral y asumen su papel también como proveedoras,
logran construir otros tipos de feminidades: “Nos acercamos entonces a
una cultura mas androgena que divide los roles parentales de hombres
y mujeres frente a la descendencia a partir de cualidades, condiciones o
gustos, y no desde la diferencia sexual” (pp. 19-20).

Porotro lado, cuando los hombres asumen su paternidad y estan mas
presentes en la crianza, generan cambios en si mismos como hombres
que paternan, desarrollan mayor capacidad de expresar su afecto;
en la medida en que la provision familiar es compartida, cambia esa
imagen machista de Unico proveedory cuestiona su papel dominante o
sus actitudes humillantes hacia su pareja. De una u otra manera, estos
cambios en las practicas impactaran los imaginarios sobre el ser hombre
y el ser mujery, en el mejor de los casos, también se veran reflejados en
la crianza de sus hijos e hijas.

Pregunta de investigacion

;Los padres y madres universitarios del TdeA muestran cambios en las
relaciones machistasy los estereotipos de género en sus practicas de crianza
o predominan las conductas machistas de su contexto cultural y social con
sus hijos e hijas?

Objetivo general

Conocer de qué manera los padres y madres universitarios de la
Facultad de Educacién y Ciencias Sociales del TdeA muestran cambios en
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las relaciones machistas y los estereotipos de género en sus practicas de
crianza o si predominan las conductas machistas de su contexto cultural
y social con sus hijos e hijas.

1. Identificar las formas de machismo en la crianza que han recibido los
padres y madres del TdeA y cdmo los trasmiten a sus hijos.

2. Analizar los significados que los estudiantes del TdeA atribuyen a las
experiencias subjetivas de paternar y maternar antes y durante el
Covid-19.

3. Establecer elementos en comun de las experiencias de maternar/
paternary los machismos en la crianza.
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Método

El método de nuestra investigacion se basa en los disenos
fenomenoloégicos, de modo que corresponde con la investigacién
cualitativa que permite conocer en profundidad el fendémeno de la crianza
y comprender cémo se expresan los machismos desde la subjetividad
de los y las participantes, conocer sus vivencias y coémo ha sido para
ellos y ellas la experiencia de paternar/maternar y a la vez estudiar
durante el confinamiento por Covid-19, dando mucho mas valor a la
manera como ellos han vivido esta situacién en las condiciones que
emergen de cada contexto y realidad social. Seglin Hernandez Sampieri
et al. (2014), el propésito principal de la fenomenologia “es explorar,
describiry comprender las experiencias de las personas con respecto a un
fendomenoy descubrir los elementos en comin de tales vivencias” (p. 493).
En ese sentido, el método explora los significados que les atribuyen los
sujetos a las experiencias de sus vidas, y ese, en particular, es el tema de
interés de lainvestigacion: conocer como se expresany qué significados
construyen en relacién con las experiencias vividas de machismos en
la crianza que les fue dada y que transmiten al paternar y maternar los
jovenes universitarios del Tecnolégico de Antioquia.

Este andlisis fenomenolégico tuvo como base la experiencia de vida
del sujeto de investigacién. Se realiz6 con la trascripcién textual de las
entrevistas virtuales a los padres y madres universitarios, una visita a la
familia y un tercer encuentro que permitié aclarar las dudas derivadas del
analisis sobre los cambios en las relaciones machistas y los estereotipos de
género en sus practicas de crianza.
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Figura 1
Metodologia

Método * Fenomenoldgico

* Entrevista a profundidad
* Visita domiciliaria

* Relato autobiografico

* Andlisis de relatos

Metodologia
biografico-
narrativa

«7 madres y 2 padres
estudiantes del TdeA con
hijos o hijas entre los 0 y los

12 afios

“ Poblacion

La investigacion se realizé con el método narrativo a partir de relatos
autobiograficos sobre las vivencias de los padres y madres universitarios
(PMU) y algunas personas de su nucleo familiar; analizamos cémo fue la
crianza de cada uno de los miembros, generando procesos reflexivos para
identificar como se expresan las practicas machistas y micromachistas en
la crianza.

Las técnicas de generacion de informacion elegidas para este método
fueron las entrevistas a profundidad a los nueve estudiantes que son
padres/madres (PMU) y las entrevistas a sus familiares en las visitas
domiciliarias realizadas. Como se mencion6 anteriormente, la visita
estuvo acompanada de una observacién enfocada en identificar unas
caracteristicas relacionadas a los habitos y normas en funcién de los
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machismos, como, por ejemplo: quién prepara y sirve la comida cuando
un visitante esta en la casa; qué normas tienen con relacion al cuidado de
los menores y adultos mayores; quién lo hace, el hombre o la mujer; qué
conductas tienen y qué comportamientos manifiestan.

El analisis de las entrevistas permitié conocer la vivencia de los y las
estudiantes como padres y madres de familia, cémo fue la crianza de cada
uno de ellos en su infancia y, ademas, escuchar las voces de algunos de sus
familiares que les han acompafado en la crianza de sus hijos(as), lo cual
permitié reconstruir los relatos sobre cdmo ha cambiado su dinamica familiar
y las practicas de crianza, especialmente durante la pandemia, y cémo se
revela el machismo en la crianza.

En cuanto a la poblacién especifica de la investigacidn, en las Figuras 2 y
3 se muestra su distribucién segln el sexo y algunos datos relevantes sobre
esta muestra representativa del conjunto de PMU del TdeA.

L
II .ll
Padres
2

Figura 2
Padres y madres de la investigacion

Madres
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Figura 3
Datos relevantes de la poblacion

Datos generales de la poblacion

Promedio de inicio de

18
paternidad/maternidad | |
Promedio de edad de los 6
hijos/as
Promedio de hijos 2
Edades promedio de |
26

Padres y Madres

Este apartado recoge un analisis de las siguientes vivencias de los
encuestados: la conformacion familiar, la experiencia de crianza, la crianza
con su hijo o hija, lo que ha implicado ser mama o papa universitario(a)
y los machismos encontrados en lo que expresan de su vida. Estos
elementos, sin duda, permitieron conocer de qué manera los PMU del
Tecnoloégico de Antioquia muestran cambios en las relaciones machistas
y los estereotipos de género en sus practicas de crianza, o si predominan
las conductas machistas de su contexto cultural y social con sus hijos e
hijas. En relacion con lo anterior, este analisis empieza recogiendo los
hallazgos encontrados sobre la conformacion familiar de los participantes
en la investigacion (ver Figura 4).
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Figura 4
Conformacion familiar de los participantes

;Por qué es importante analizar la conformacion familiar para conocer
si se presentan los machismos en la crianza?

Pararesponder a esta pregunta recurrimos a Lopez (1998), quien plantea
que la familia es una construccién cultural y una institucién social. En ella
se forma la subjetividad de hombres y mujeres; es un espacio donde nacen
significados, sentidos, lenguajes e historias. Es decir que la familia responde
a unos preceptos culturales arraigados, formas de comportarse y de ser,
que pasan a formar parte de lo “natural” y de lo que, en términos de reglay
ley social, “debe ser” todo hombre y mujer que se adhiere a la organizacién
social familiar.

Ademas, cuando se analiza la conformacién familiar, inmediatamente
cobran gran importancia los significados y los sentidos que cada familia
tieneintegrados en el lenguaje, y en ese lenguaje emergen las historias que
atribuyen o no valor a las practicas machistas, elementos que, sin duda,
seran trasmitidos de generacion en generacién. Por ello, la familia cobra
gran importancia en esta investigacion, porque permite analizar el sentido
que tienen para los PMU el machismo y la influencia que este ejerce en la
formacion de los nifios y las nifias.

La conformacién familiar predominante en el estudio es la familia
extensa, la cual cumple un papel muy significativo en la vida de cada
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PMU por el apoyo econémico y afectivo que le brinda para continuar
con sus estudios (Gonzalez y Molina, 2020), pero tiene también un gran
impacto en el acompafnamiento que hace a estos jovenes estudiantes en
la crianza y cuidado de sus hijos. En el caso de la madre universitaria, el
acompafamiento de la familia extensa es sustancial cuando no tiene el
acompafamiento efectivo del padre de su hijo(a). Su familia de origen
proporciona apoyo social, emocional y econdmico tanto para su hijo/
hija como para ella misma. Este sostén familiar nos permitié encontrar
que estas madres reconocen la importancia que hubiera tenido la figura
paterna en la vida de sus hijos. Recalcando que en la vida de una pareja
existen elementos muy importantes, entre ellos esta la estabilidad
econdmica, pero prevalece el acompafnamiento de calidad y de amor
para ellasy sus hijos.

Este acompafiamiento hacia las MU permite romper el circulo de la
pobrezay la marginacion social, ya que con él pueden continuar sus estudios
eincluso trabajar mientras los abuelos cuidan de sus hijos, con la expectativa
de que lleguen a tener buenas oportunidades. Esto representa un valor no
cuantificable, pero siremunerado en el buen comportamientoy en culminar
con éxito la carrera universitaria.

E1 —;Y usted cOmo se siente al ver ese apoyo... que sumama
le diga “no, dediquese a estudiar”?

PU —iDios mio!...Esoesunvaloryuna alegria gigantescay ese
apoyo es un valor que yo no puedo cuantificar... jimposible,
realmente! Recuerdo cuando yo estaba trabajando en call center;
yo llevaba un afioy medio y mi mamay mi papa me ofrecieron la
oportunidad de estudiar; yo me puse muy contento, porque era
esaoportunidad de explorar nuevas cosasy, ademas, lo que yo
queria hacer era seguir estudiando, y que mi mamay mi papa
me dieran ese apoyo es algo invaluable. Y [a mejor manera de
responder es terminando el estudio, siendo muy responsable
y juicioso con las tareas, porque siempre me ha gustado ser
juicioso, siempre me ha gustado estudiar y aprender nuevas
cosas y no hay como un pago, no se puede cuantificar. (Ent-
PU-1, noviembre 2020)

Como hemos planteado, la familia es una construccién social
que se forma a partir de los vinculos, las experiencias vividas y el
acompafiamiento entre sus integrantes y no necesariamente por una
relacion sanguinea. Esto es importante mencionarlo porque permite
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comprender que la familia transciende las concepciones culturales
tradicionales. Aunque en algunos casos esté constituida por padres 'y
hermanos sociales, estas familias reconstituidas no pueden calificarse
como disfuncionales.

Indiscutiblemente, la familia es el gran pilar que guia el caminoy elrumbo
delas concepcionesy elecciones ante elmundo en lavida de los integrantes
que pertenecen a ella. Al respecto, encontramos de forma muy directa las
consecuencias emocionales que trajo una maternidad temprana para MU-2.
En su relato manifestd que la tension y el estrés que gener6 el cuidado de
sus hermanosy del hogar, antepuestos a su adolescencia, la llevaron por el
camino de la drogadiccion, un camino, cuando menos, poco provechoso.

Nos preguntamos, en este caso: ;quién cuidaba de ella y quién la hacia
sentir amada? La maternidad temprana corté la condicion filial de MU,
convirtiéndola en la madre de sus hermanos mientras estos veian a sus
padres originarios como sus abuelos.

«» Elsentido del paternar y maternar

Ahora explicaremos como influye la familia en la experiencia de paternar
y maternar de los jévenes universitarios, teniendo en cuenta lo que significd
el ser padres y madres durante el confinamiento por Covid-19.

En los hallazgos de las entrevistas realizadas se observa que la crianza que
otorgan los PMU a sus hijos es derivada de la educacion que ellos mismos
tuvieron; se destacan los diferentes comportamientos y aptitudes que les
transmitieron sus figuras parentales, siendo estos mismos los causantes
de que algunos patrones se repliquen en sus hijos. Para Vega Pasquin
(2015), la familia es el ente encargado de promover algunas conductas a
seguir. Estas mismas conductas se van trasmitiendo de una generacién
a otra, ocasionando con esto que los nifos y nifas, en su etapa adulta,
implementen las concepciones que les fueron dadas en su entorno social,
culturaly contextual, asi como lo mencionan Alvarez Rodriguez et al. (2017),
segun quienes la mujer, desde la infancia, adquiere roles tradicionalmente
“femeninos” por medio del juego, sin importar que alli estén involucradas
figuras masculinas, ya que estos también tienen un rol predeterminado y
asignado por la sociedad.

La forma como paternan y maternan estos PMU esta atravesada por
estos dos elementos clave en sus vidas, la forma como fueron criados y lo
consciente de los patrones de crianza que no quieren repetir. En efecto, la
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familia de origen, de forma irremediable, les otorgo a estos PMU una forma
de ver el mundo, un patrén de crianza heredado de su linaje asociado a
reglas sociales basadas en las diferencias del sexo biologico.

Ahora bien, también encontramos que la educacién recibida en la
universidad les ha permitido salir de estas concepciones arraigadas, ser mas
conscientes de que algunas practicas de crianza, que estuvieron basadas
en la opresién adultocéntrica, la ausencia afectiva y el maltrato, tenian su
sustrato en los machismos y, definitivamente, no son tan buenas como una
crianza basada en la compresién, el amory la democracia.

La experiencia de PU-2 en el paternar la retoma de su crianza; asegura que
le ayudo6 a comprender el valor de las cosas, pero también quiere criar a un
hijo fuerte, como un hombre, que no se frustre si no consigue algo, que nunca
se desvie hacia el camino de las drogas, que valore a la mujery acomparie a
su hijo sien algun momento lo tiene. Esta formando a su hijo como él quiere
verlo el dia de mafiana, pero también como la sociedad quiere que sea en
funcién de su sexo, “porque yo siento que cuando a uno se lo dan todo, la
ve muy facil, y el dia de mafiana que uno no tenga algo, se frustra, porque
yo lo vivi, 0 sea, yo me pegué unas frustradas... jave Maria! Si, todavia me
duele” (PU-agosto-2).

En la experiencia de maternar y paternar encontramos otro elemento a
resaltar asociado a una maternidad temprana feminizacion de la crianza.
Esto alude a que gran parte de las madres que hicieron parte de este
estudio cargaron en sus hombros la responsabilidad del cuidado de sus
hermanos desde muy nifias, incluso convirtiéndose en la figura materna
de sus hermanos. Es por ello que rescatamos el concepto de Micolta (2008)
cuando argumenta que el ser madre o padre lo constituye esa persona que,
sinimportar el parentesco sanguineo, se hizo cargo de un serindefenso que
demandaba cuidados. Esto se evidencia en palabras de MU-1:

E2 —;Quién es la primera persona que te despierta?
Nifia —Mi mama.
E1 —O sea, jvives con tu mama?

MU-1—No, es que yo la cuido desde los tres meses, por eso ella
[refiriéndose a su hermana menor] me dice mama. A mi hijano
le ha tocado como a mi, o sea, cuando yo tenia 10 afios, ya mi
hermana mayory mi padrastro no vivian con nosotros, entonces
yo llegaba de estudiar y estaba a cargo de mis dos hermanos
menores. (Ent-MU-1, agosto 2020)
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La maternidad temprana cort6 la condiciéon fraternal entre ellas,
convirtiendo a la hermana mayor en la madre de sus hermanosy a sus
padres biologicos en sus abuelos o en figuras netamente proveedoras.
Esto responde, ademas, a un patrén cultural que ubica a la mujer en
el papel de la Unica encargada de la crianza y el cuidado de otros,
hermanos mayores o menores, sus padres e incluso otros familiares,
lo cual suele comenzar a temprana edad. Pero también es evidente
que este rol asumido genera un lugar de importancia y jerarquia en
la dindmica y la estructura familiar del hogar, aunque, a la larga, es
un arma de doble filo porque también significa que en ella siempre
recaera la obligacion sobre la crianza, el cuidado y la educacion de sus
familiares, sin posibilidades de renuncia.

Esta experiencia de maternar y paternar en PMU estuvo, ademas,
atravesada por el confinamiento durante la pandemia por el Covid-19,
lo que nos permitié corroborar una vez mas la sobrecarga femenina
en los cuidados dentro del hogar. Esta sobrecarga fue observada en
cada una de las familias que visitamos, donde las mujeres (abuelas,
madres o hermanas) en ciertos momentos se sentian muy agotadas
por las todas las funciones que deben cumplir, entre ellas los oficios
domeésticos, actividades de cuidado y recreacién en la crianza de los
hijos(as), acompafnamiento en las actividades escolares, funciones
de esposa, las responsabilidades como estudiantes universitarias e,
incluso, muchas de ellas son ademas trabajadoras. Ante esta situacion,
se han visto obligadas a pedir la ayuda de sus familiares mas cercanos
y de sus parejas, aun cuando no vivieran juntos; sin embargo, es un
hecho que esta sobrecarga de actividades, sumada a la incertidumbre
de la pandemia, incremento el estrés y la fatiga mental y fisica. En otro
sentido, este confinamiento les ayud6 a conocer mucho mas los gustos,
las percepciones, los habitosy los ritos de las personas que tienen a su
alrededor, en especial de sus hijos.

Ahora, analizaremos los machismos encontrados en la crianza
mediante las narrativas de los PMU, en las cuales tuvimos en cuenta su
experiencia de maternar y paternar y cdbmo se instaura el machismo en
sus dindmicas sociales y familiares.

De entrada, encontramos que los machismos se manifiestan de
diferentes formas y son inducidos en los hijos por diferentes personas
de la familia, de acuerdo con su rol: padre y madre, otros familiares,
amigos. También se perciben en el contexto sociocultural y se refuerzan
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en las demas instituciones sociales que hacen parte de la educacion del
PMU, en los cuales se va integrando su hijo(a).

El machismo se expresa, como lo mencionan Cedefio y Merchan
(2018), en la superioridad del hombre en las esferas de la sociedad
que considera importantes para si, como la familia, las relaciones,
la economia, entre otros. Recordemos que seis de las MU no tienen
una relacion de pareja con el padre de sus hijos y, al momento de la
entrevista, tampoco tenian una pareja afectiva; ademas, vivian con su
familia de origen; esto quiere decir que la figura paternay masculina la
ocupa el papa de la MU, cuando ha permanecido en el hogar. Algunas de
ellas solo cuentan con la presencia de la madre, que es, a su vez, cabeza
de familia; por lo tanto, hay una fuerte presencia de figuras maternas
femeninas en la crianza de estos nifios y nifias, lo cual no significa que
no existan practicas machistas.

Estas madres universitarias son conscientes de que su contexto cultural
es machista en cuanto que fueron socializadas en funcién de la obligacién
de cuidar de otros. Fueron infancias saturadas por el deber de formar una
familia, tener hijos, maternar, cuidar y proteger a otros, olviddndose de
ellas mismas. Aun asi, tratan de cambiar algunos patrones de crianza, pues
reconocen que este estereotipo de cuidado es una carga social, moral y
religiosa impuesta a un solo sexo; por eso, quieren acceder a otras formas
de ver el mundo en su adultez maternal.

Sin embargo, aunque en su discurso y narrativa quieran que
sus hijos e hijas se formen en un contexto familiar mas libre de
estereotipos de género machistas, hallamos que estas MU siguen
fomentando inconscientemente la estructura social establecida en
la heteronormatividad, mediante acciones que recalcan que sus
hijos deben ser criados como “hombres responsables, proveedores
y fuertes”, para que, “cuando crezcan, esos nifilos No sean como ese
hombre cobarde que las abandond a su suerte con sus hijos”. Por ello,
su experiencia afectiva y su forma de crianza inciden de forma muy
significativa en los valores, costumbres, acciones y reglas sociales que
inculcan a esos nifos y ninas.

Entre las acciones machistas mas cominmente encontradas en las
MU, sobresale la sobreexigencia autoejercida por ellas en cuanto al
orden y aseo del espacio doméstico; aunque trabajen o estudien, lo
tienen adherido como normal social. Muchas se refugian en el discurso
de que “no quieren ver el espacio sucio” y que “la mujer cuida mejor”,
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pero creemos que estas justificaciones van mas alla de una cuestion
estética y tienen que ver mas con un prejuicio hacia la capacidad de
los hombres como seres cuidadores de su entorno y de los hijos(as)
relacionado con laimposicién cultural que recarga en la figura femenina
los cuidados.

Pero ;como son estas normas sociales en la vida de los PU? Para
esta investigacién se cont6 con la fortuna de tener el relato de dos PU,
y encontramos que los machismos se expresan de forma muy diversa
para cada uno, pero con un aspecto similar a como los expresan las MU.
En primera instancia, conocimos que también son conscientes de las
diferentes acciones que pueden ocasionar opresién contra la mujer.
En el caso del PU-1, encontramos una sensacion de presién a que se
comporte con los estereotipos que la sociedad espera de los hombres
por su sexo biolégico, exigencia que aumenta por el hecho de ser papa:
“que se comporte como un hombre total”. Aqui tiene gran relevancia su
medio social y familiar:

E1 —Paravos ;qué significa serhombre?, o sea, ;cémo tiene que
ser uno fisicamente para uno ser hombre, y codmo tiene que ser
uno en la forma de comportarse para uno llegar a ser hombre,
segun la cultura?

PU-1 —;Como ser hombre? Incluso esa pregunta me ha
confrontado mucho, porque en algunos espacios de mivida
he sentido que no soy como... como del todo el hombre que
la sociedad quiere ver que yo sea. Por ejemplo, me pasaba
mucho, a veces cuando estaba estudiando, en el colegio
y la universidad con mis amigas y me decian “ay, usted es
como sensible” y me decian “ay, usted como que llora” y
yo: “si, es que también yo soy un poquito sensible”. Es que
ellas me quieren ver como el hombre fuerte, el hombre que
las debia, supuestamente, proteger, y yo no cumplia ese rol,
iyo eserol no lo cumplo! Incluso a veces decian “ay, vengay
acompanenos”, y yo: “4Acompanelas? Si nos van a robar, me
roban a mi también (risas)”. Dizque “Ah, pero nos sentimos
mas seguras”. Entonces era como una presion por mostrar a
veces como el hombre fuerte. (Ent-PU-1, septiembre 2020)

Esta presion social influye en sumundo internoy en el espacio en el cual
se concretan sus decisiones; también en su forma de paternar; por ello, la
crianza que le estd dando a su hija estad en funcién de que su nifia crezca
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consciente de que su mundo esta plagado de estereotipos sociales, pero
que es su decision si desea seguirlos o no, siempre y cuando se sienta feliz
y tranquila en cualquier parte y momento de su vida.

En otra instancia, los machismos para el PU-2 entran en concordancia
con lo expresado por las MU, quienes manifiestan la importancia de la
presenciadelhombre en elinterior de lafamilia, y esto no lo tomamos como
un machismo porque conocimos la sobrecarga que recae sobre la mujer
cuando el padre no esta. Tanto para las madres como para el PU-2, elhombre
es visto como el complemento indispensable a toda relacion de pareja, al
menos en estas familias, que son heterosexuales”.

Visto esto en machismos en la crianza, concluimos que, mediante
el ejemplo, pero también mediante el poder de la palabra, le trasfiere
a su hijo el papel de hombre, su rol en la familia y la importancia que
tiene este en la sociedad. Podemos ver esto en el siguiente fragmento,
donde la entrevistadora le pregunta al hijo del padre universitario qué
es ser hombre para él:

E1 —jOk!Y eso te gusta de ser nifio... y de ser hombre (y ya nos
dijiste que era un buen papd)... Para ti ;qué es ser hombre?,
¢qué significa ser hombre?

HIJO DE PU-2 —Hombre es cuando uno... eh... cuida a las
mujeres, no les puede pegar...y también valorar todo lo que le
dany que afronte las cosas de la vida. (Ent-PU-2, agosto 2020)

Los machismos se expresan en este padre en la accion de paternar,
sustentada en sus vivencias y aprendizajes, los que trasmite mediante la
ensefanza continua del mundo a su hijo: le muestra el valor del trabajo, el
papeldelhombre enlacasa guiandolo porelcamino dela rectitud, el esmero,
la fortaleza y el equilibro que el hombre otorga en una familia.

En el relato de la MU-1 se identifico codmo se refleja la practica
machista que encarga el hogar Unicamente al sexo femenino, aportando
negativamente a esas visiones estereotipadas. Cabe resaltar que, por
medio de un analisis detallado de la entrevista y relatos de esta madre,
se da a conocer que en su hogar vive también su hermano, quien,
corroborando lo anterior, deja que sean sus hermanas las que realicen
los quehaceres del hogar, debido a una negacién y al poco gusto del
género masculino por realizarlos:

‘Conestono queremos decir que la accion de maternary/o paternar para una familiahomoparental
sea diferente; no podemos determinarlo, puesto que la poblacion familiar de nuestra investigacion
no conté con la participacion de esta tipologia familiar.
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MU-1 —No, no porque nosotros siempre nos hemos delegado
labores; por decir, mi hermana es la de la cocina (risas) y
yo soy la que organizo la casa. En ese entonces, cuando mi
mama vivia con nosotros, mi mama también organizaba;
por ejemplo: usted lava el bafio, usted barre, usted trapea,
usted sacude. Mi mama ya no vive con nosotros desde mayo,
porque, como mi abuela no es capaz de vivir sola, mi mama
se fue a vivir con ella, pero viven a una cuadra de mi casa.
(Ent-MU-1, septiembre 2020)

Desde que MU-2 era nifia, su crianza estuvo sujeta a las expectativas
sociales y maternales sobre las conductas y comportamientos debido a su
sexo. Aunque tuvo mas hermanos, esta imposicién se ejercié mayormente
sobre ella, por ser la hija mayor, pero, sobre todo, por ser mujer. Fue
socializada en funcion de la obligacion de maternar, cuidary proteger a sus
hermanos desde muy pequena. Visto esto, se vislumbra que los machismos
irrumpieron en la formacion y crianza que tuvo en su nifiez, pero también
adquirié una forma de ver el mundo ahora en su adultez y que trasmite
mediante las acciones que realiza: valores, costumbres, habitos, estereotipos
y machismos en su hijo bioldgico y sus hijos hermanos.

E1 —;Y nadie te ayuda en los oficios de la casa?

MU-2 —La nifa mia, pero yo soy dirigiéndola; cuando antes le
decia que me ayudara a cocinar, me tocaba pararme y decirle
“haga esto, haga lo otro”, o desde clases, haciendo tareas a
veces. (Ent-MU, septiembre 2020)

Con base en lo anterior identificamos que, desde el ejemplo y lo que
observa la hija, esta MU puede plasmar en ella la idea de que la mujer es
la encargada del cuidado del hogar, aunque haya presencia de figuras
masculinas, ya que es la accion que observa dia a dia en su hogar.

Discusion

Esta discusion parte de la comparacion entre los hallazgos y
conclusiones de esta investigacion con los hallazgos de las investigaciones
de otros autoresy autoras estudiados en el estado del arte; por estarazén,
se tomaran fragmentos de esos articulos de investigacidén que sirvieron
de base y sustento a la investigacion presente.

................................................................................................................

Machismos en la crianza:
Narrativas de padres y madres universitarios del TdeA IU



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

Vasconez Rivera (2017) encuentra que “los entornos culturales machistas
inciden en el desarrollo del lenguaje receptivo de los infantes” (p.7) y, como
se refleja en esta investigacion, el patriarcado se reproduce con el paso del
tiempo y sigue vigente en casi todas las culturas; por lo tanto, la familia no
escapa a este efecto y contribuye a la configuracién del patriarcado con la
educacion diferenciada por estereotipos de género en los nuevos miembros.

Pacheco Carpio et al. (2014), en su investigacion de caracter mixta
con jévenes, y de igual manera Vega Pasquin (2015) concluyen que los
demas agentes socializadores (escuela, grupo de iguales) estan inmersos
en la sociedad patriarcal y, por lo tanto, contribuyen a la difusién de
su ideologia. Segun este ultimo, la educacion dada a los infantes en
la familia influye en gran medida en cdmo se adhieren a los modelos
sociales que se les ha impuesto o atribuido segliin su sexo. Asi mismo,
estos roles determinaran su comportamiento en su entorno social y en
las expectativas de lo que se espera de ellos. En estos casos la familia,
como su microsistema, influird en el niflo o la nifia para que actue segun
lo que sus padres (o cuidadores) quieren ver; de ahi que este primer
entorno social (la familia) es uno de los pilares que guiara el rumbo de
las concepciones, elecciones y cosmovisiones que tendran los nifos(as)
sobre lo que es ser hombre o ser mujer. Como dice Diaz Rodriguez
(2003), “la familia promueve la formacién de las identidades genéricas
que, adquiridas en esta primera infancia, son dificilmente modificables”
(como se cit6 en Vega Pasquin, 2015, p. 6); por lo tanto, es indiscutible la
importancia de la familia en el desarrollo de la nifiez, pero no se puede
desconocer que laeducacion también esimpartida por otras instituciones
como la escuela, la Iglesia 'y el Estado.

El estudio dio como resultado que los estereotipos de género matizan
y predisponen las concepciones e ideas de las relaciones en las personas.

Este hallazgo de nuestra investigacién tiene mucha similitud con lo
planteado por Pacheco Carpio et al. (2014), pues ellos también encontraron
que los estereotipos de género inciden en las diferentes formas de actuacién
de las personas, en este caso de los padres y madres jovenes universitarios,
obligandolos en algunos casos a comportarse y criar a sus hijos segun las
normas sociales establecidas, predisponiendo el futuro del nifio o nifia con
base en su sexo y particularidad anatémica.

Deigual manera, Cedefio y Merchan (2018) establecieron los factores que
determinan la influencia de las conductas machistas en el desarrollo de los
nifos, nifas y adolescentes, y encontr6 que en el proceso de desarrollo de
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lasinfanciasy la influencia machista estan involucradas todas las personas
que rodean al infante y al adolescente. Esto, en nuestra investigacion, fue
conocido mediante un hallazgo emergente, por el que se conoci6 que el
padre y la madre estan influenciados por su sistema social compuesto por
sus amigos, instituciones educativas, religiosas, pero, con mayor impetu,
por la familia.

En esta estructurasocial,lafamiliacumple el gran papelsocializador.
En nuestra investigacién se llegd a la conclusién de que la familia
aporta el patrén de crianza social establecido, como sostienen Torres
y Delgado (2018):

El sujeto tiene su primer encuentro ante la construccion del
géneroyde la estructura social por medio de la familia, por
lo que laideologia de la familia, su estructura patriarcal, la
construccién de roles de género y, por ende, sus actitudes
machistas, seran transmitidas a los nifios dentro de la
misma. (p. 100)

Otro hallazgo emerge al analizar el rol del padre, en este caso del
PU-1, que se complementa con lo planteado por Cano Rodas et al.
(2016), quienes indagaron por los significados de la masculinidad y
la paternidad. Encontré que cuando el rol paternal es asumido con
amor y responsabilidad, el hombre aporta sentimientos, acciones,
conocimiento y tiempo como una forma de demostrar que el acto
de ser papa responsable, amoroso y dedicado supera cualquier
concepcién machista y estereotipada. En nuestro caso, encontramos
precisamente esto en este padre universitario, cuyo rol paternal va
mas alla del rol patriarcal, demostrando a su hija que una mujer y
un hombre tienen las mismas condiciones sociales y que, por ende,
deben ser respetados.

También logramos identificar que los padresy madres universitarias
entrevistados direccionan su crianza respetando las posturas de sus
hijos, permitiendo que expresen sus opiniones, al principio en cosas
simples como laropa que desean usar, dejando de lado el autoritarismo
y también optando por no utilizar el castigo fisico para no repetir
los modelos de crianza que ellos recibieron. Esto lo relacionamos
directamente con lo que indican Alvarez-Berrio et al. (2019) al declarar
que los cambios de rol de aquel en que las funciones como padres
vienen impuestas hacia aquel otro en que el maternar y el paternar
se hace consientes ayuda al proceso de crianza desde la democracia,
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dejando el autoritarismo de lado sin perder la autoridad, usando otros
métodos de correccién y dejando de lado el castigo fisico para llegar
a consensos o acuerdos por medio de la comunicacién.

Cada proceso en la manera de maternar y paternar se ve marcado
por la transformacién en el discurso de los padres de familia para que
sus hijos no reciban o vivan los procesos de crianza que ellos vivieron.
En esta transformaciéon es muy notoria la comunicacién y deja claro
que la paternidad/maternidad es una construccion social.
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Conclusiones

Los anteriores analisis sobre la conformacion familiar y la experiencia de
paternidad y maternidad de los jovenes universitarios permitieron conocer
las diferentes manifestaciones del machismo en la crianza y comprender
como se expresan los estereotiposy normas sociales en el interior de las
dinamicas familiares e individuales de los y las participantes.

Logramos identificar las formas de machismo que subyacen a las
practicas de la crianza que han recibido los padres y madres del TdeAy
cémo los trasmiten a sus hijos e hijas; también analizamos los significados
que atribuyen a las experiencias subjetivas de paternar y maternar, vy,
por ultimo, establecimos elementos en comun entre las experiencias de
cada uno de ellos y los plasmamos en los hallazgos.

Esto permitié conocer de qué manera los padresy madres universitarios
del Tecnolégico de Antioquia IU manifiestan y replican una crianza
machista hacia sus hijos e hijas derivada de su contexto cultural y social;
conocimos que los patrones de crianza machista se reproducen y se
perpetlan en elinterior de las familias de los nueve jovenes universitarios.
Estos patrones son establecidos y reproducidos mediante la crianza que
le otorgan el padre, la madre, la familia y el contexto al nifio o a la nifa,
recalcando el rol social basado en su sexo. Esta crianza machista es
incidida por la cultura, que condiciona la manera de ser y percibir el
mundo de los padres y madres.

Esimportanteresaltar quela mayoria de los hijos de estos universitarios
estan en edad escolary en una etapa de desarrollo en la que requieren
mucho acompafamiento, cuidado y atencién a todas sus necesidades,
sumandole a esto que muchos padres y madres universitarias deben
cumplir con otras obligaciones como trabajar y estudiar.

Identificamos que muchos PMU, antes de la pandemia por el Covid-19,
debian asistir a algunas asignaturas en compania de sus hijos, lo cual no
eratomado de la mejor manera por algunos docentes y/o estudiantes de la
institucion, quienes, en algunos casos, lanzaban comentarios que afectaban
de manera directa a las MU. Es aqui donde se plantea el cuestionamiento:
;{Cdmo deberia la universidad apoyar a los padres y madres universitarios
y evitar estas respuestas que pueden ser muy dafinas?

A continuacién, planteamos unos puntos que podrian ser considerados
desde el TdeA para mejorar las condiciones de los/las PMU y garantizar
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su permanencia en el proceso formativo aun en su condicién de padres/
madres:

1. Atencion psicoldgica especializada. A raiz de la sobrecarga que se
presenta por las responsabilidades, muchos padres y madres tienen
periodos de crisis que los afectan psicolégicamente; por ende, este
tipo de atencion deberia estar encaminada a estos procesos.

2. Espacios de cuidado para los menores. La universidad podria
implementar espacios incluyentes, como aulas de cuidado a los
hijos e hijas de las madres o padres universitarios que asisten con
ellos a la universidad; asi se garantizaria que estos puedan estar en
completa disposicion durante las clases, con la tranquilidad de que
se les esta prestando un espacio de cuidado a sus hijos, garantizando
su seguridad.

3. Concientizacion alosy las estudiantes y docentes de la institucion.
Como mencionabamos anteriormente, se han presentado casos de
intolerancia hacia padres y madres universitarios y sus hijos e hijas
por asistir a los espacios de educacién en compania de los mismos.
Es importante generar momentos de reflexion en los que se tenga
en cuenta que, para muchos padres y madres, no es facil el proceso
educativo dadas las cargas que tienen por cumplir; asi que generar
concientizacion desde la empatia puede ser fundamental para que el
bienestar de los padres y madres sea garantizado.
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ste capitulo estd basado en la investigacion “Estrategias de

intervencion psicosocial y pedagoégicas para fortalecer el

vinculo de las estudiantes de Licenciatura en Educacion Infantil,

Psicologiay Trabajo Social con sus hijos/as de primera infancia,
su familia y el TdeA 1U, 2020”, y con él se pretende ensefiar algunos de
los hallazgos del estudio en categorias emergentes relacionadas con el
ser padrey el ser madre de hombres y mujeres que son estudiantes del
Tecnolégico de Antioquia.

La investigacién parte de problematizar que el aumento de las familias
monoparentales de jefatura femenina implica una sobrecarga para las
jovenes universitarias que incide en los altos indices de desercién, pues,
desafortunadamente, en Colombia no existen programas especificos para
acompafiar a estas mujeres y a sus familias, y los programas existentes
son insuficientes. Asi, se quiere conocer no solo las cifras sino también las
condiciones de estas nuevas familiasy como afectan la relacion de las madres
con la institucién universitaria:

Las familias multigeneracionales, la incorporacion de la mujer
a la vida laboral, las insuficientes politicas sociales dirigidas a
facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar, y la crisis
econdmica, son algunos de los motivos desencadenantes que
han llevado a modificar la realidad social y, con ello, el paisaje
familiar que en la actualidad nos encontramos. (Garcia, Diaz et
al., 2014, p. 572)
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Método

En la metodologia se tuvo en cuenta el interaccionismo simbélico,
entendido como los significados que los actores dan a las situaciones en
las cuales viven (Sandin Esteban, 2003), porque en esa interaccion humana
se construyen significados sobre lo que es ser madre, padre, joven, familia,
estudiante. También se construyen significantes que fundamentan el lugar de
estasjovenes en los ambitos en que viven: su hogar, subarrioy su universidad.

En acuerdo con Hammersley y Atkinson (1984), se considerd que la
etnografia es mas flexible, pues, si bien requiere de un disefio previo,
este no es extensivo al trabajo de campoy a las estrategias y orientacion
de la investigacion.

Las técnicas que se implementaron para generar la informacién fueron
la encuesta sociodemografica y afectiva, entrevistas en profundidad
a 18 estudiantes, un grupo focal con un nimero determinado de ellos y
conversaciones con expertos.

En cuanto a los instrumentos de registro y analisis de la informacion,
se utilizé el programa Excel para registrar resultados de la encuesta de las
condiciones sociodemograficas, afectivasy académicas de los/las estudiantes
delaVsemestre de Licenciatura en Educacion Infantil, Psicologia y Trabajo
Social (Itaglii, Copacabana y Robledo); se transcribieron las entrevistas y
las actas de los grupos focales y en diarios de campo se consignaron las
observacionesy analisis del equipo investigador.

Es pertinente decir que al hablar de masculinidades y crianza,
inevitablemente se involucra también el concepto de cuidado y todo lo
que implica cuando se remite a lo doméstico, que tradicionalmente, y
desde la cultura patriarcal, se encuentra asociado implicitamente a un
rol femenino.

Entrando en materia, Guerrero Nancuante et al. (2020) definen el cuidado
como “la actividad humana de preocupacion de otro sujeto que requiere de
acciones para su supervivencia. La construccion del cuidado se desarrolla en
elambito privadoy se reconoce como una actividad subvalorada, econémica
y socialmente” (p. 5).

Considerando la fuerza que han tomado los diferentes movimientos
que promueven laequidad eigualdad en derechosyoportunidades entre
hombres y mujeres en América Latina y que han logrado significativos
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avances en el reconocimiento y visibilizacion de las mujeres en lo
publico, el cuidado sigue siendo catalogado como una actividad
inferior, al no ser remunerada; es relegada y sigue siendo una de las
principales barreras o, mas bien, “cargas” que asumen las mujeres y
que deben seguir asumiendo a la hora de acceder a una plaza laboral
o a la educacién superior.

Por tal motivo, el abordaje que se ha dado a los estudios del cuidado se
ha centrado en las formas en que se pueden generar politicas publicas y
medidas de proteccién a nivel social para las mujeres cuidadoras. También
se han cuestionado los mandatos sociales sobre lo que se espera de las
mujeres y su rol histérico-cultural, pero, en cuanto al hombre asumiendo
un rol doméstico como cuidador, son escasos los estudios de las barreras a
nivel social, laboral y cultural.

La masculinidad es una construccién sociocultural cambiante y
heterogénea en la que intervienen significativamente el contexto, la
cultura, la clase, la etnia, la edad, la familia, la escuela, los medios de
comunicaciony la politica, entre otros factores (Connell, 1997). El cuidado
al seruna actividad no remunerada limita o condiciona la capacidad de
proveer delvaron, la cual se ve en muchos casos, disminuida e insuficiente
para sostener su nucleo familiar.

Asimismo, Marqués (1997) expone que la construccion de la masculinidad
hegemonica considera las siguientes caracteristicas:

e Fomento de comportamientos propios del hombre
e Restriccion de actitudes impropias de los hombres
e Estado de superioridad social en comparacion con las mujeres

Siguiendo esta linea, los estudios que se han hecho al respecto llegan
a un amplio acuerdo de que la masculinidad no se puede definir fuera
del contexto socioecondmico, cultural e historico en que estan insertos
los varones y que esta es una construccién cultural que se reproduce
socialmente. Dentro de lasociedady las familias, existen representaciones
en las que se conciben figuras acerca de la maternidad, pero pocas sobre
la paternidad, siendo estas representaciones detonantes de interacciones
naturales guiadas por un sistema estructurado (Tubert, 1996, como se
cité en Ospina 2020, p. 172).

La teoria de género histéricamente ha develado el rol y posicion
dominante de los hombres sobre las mujeres, que socialmente ha sido
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“naturalizado” y normalizado, considerando lo femenino como inferior
en el vinculo con lo masculino.

De acuerdo con lo anterior, se presentan conflictos con los cambios
en la atribucion parental de los cuidados: la sociedad acepta y espera
de los hombres que se involucren en la crianza de sus hijos o en labores
atribuidas a sus parejas, pero no que se excedan en las obligaciones de
cuidado hacia sus padres, puesto que ello limita sus posibilidades de
desarrollo del proyecto individual.

Hoy en dia, los hombres participan mas en las logicas de cuidado y este
es un acontecimiento que debe hacerse cada vez mas visible y menos como
“casos aislados”. No puede dejarse de lado que, si bien los hombres han
operado cambios en las acciones cotidianas con sus hijos, siguen presentando
permanencias en sus construcciones socioculturales.

En la investigacion se pudieron evidenciar tendencias que permiten
visibilizar algunas rupturas como hombres y mujeres jovenesy estudiantes,
frente al referente de crianza y cuidado en el paternar que recibieron de su
padre, el cual implica mas presencia que ausencias:

La crianza de mi hija se diferencia mucho, entonces yo he tratado
de serun papa que esta siempre con ella en todos los momentos
que la vida me depare [...salto...] Los dos primeros afios vivio
con la mamay con mi suegra: ya después del segundo afio de
vida de mi hija, ya me fui a vivir con ellas, porque tenia necesidad
de estar con ella y de no solamente cumplir con el rol de papa
sino de acompanfarlay de guiarla en ese camino, en ese proceso
y protegerlay amarla mucho y cuidarla. (Carlos)

El modelo de hombre o de masculinidad que la cultura promueve esta
permeado también por las violencias que socialmente alimentan una cultura
patriarcal y machista y que inciden en unas practicas e imaginarios que
muchos varones consideran parte del ser hombre. El ejercicio investigativo,
resaltainferenciasy reflexiones que se relacionan directamente con cambios
generacionales que hacen parte de nuevas formas de ser hombre y de ser
mujer. En otra parte de la entrevista, Carlos reconoce un cambio que evidencia
esto, especialmente en la transformacion de conflictos, distancidandose de
practicas violentas:

Al principio la presiondbamos muchisimo por que cumpliera
con unas metas que le pedia el colegio... Eso era también para

‘Son nombres ficticios de las personas entrevistadas, segtn un acuerdo de confidencialidad.

................................................................................................................

“Papas a raticos” Estrategias de jovenes estudiantes del Tecnolégico de Antioquia
que buscan un mayor involucramiento en la crianza de sus hijas e hijos



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

nosotros, para mi también como papa, en cierto modo, como
una frustracion y también como una presion muy grande,
porque mi hija no respondia a lo que el sistema educativo le
exigia; entonces yo como papa la presionaba, y también, de
cierto modo, eso me frustr6 mucho y generé en mi como un
reto y también como una oportunidad también para conocer
mas a mi hija. Entonces ya ella por la tarde repasa con lamama
o conmigo al ritmo de ella, al ritmo de ella de una manera
tranquila, de una manera dinamica.

La gran mayoria de los jovenes estudiantes, hombres y mujeres que
buscan, con la energia y la actitud de su generacion, poder estudiary a la
vez paternar o maternar, manifestaron trabajar entre 7y 12 horas diarias.

Ese gran esfuerzo tambiénengendra creatividad y otras estrategias para poder
acompafar una crianza distinta y que, como tal, involucra muchos aspectos y
ambitos de la vida de un nifio o una nifia, pues como padres o madres deben,
independientemente de la edad de las hijas o hijos y de sus requerimientos,
poder estar mas presentes y menos ausentes, en un acomparnamiento donde
la dedicaciény la calidad del tiempo asumen otro significado:

A veces le pinto las ufas, a veces jugamos a la pelota y son
como esos micro momentos de mucha calidad que ella
también disfruta mucho, muchisimo, y también cuando estoy
en vacaciones ya me le dedico a ella, y me le dedico mucho
a ella con el tema académico cuando estoy en vacaciones,
a repasar con ella, a estudiar con ella, a repasar con ella de
manera distinta, a dibujarle una golosa, a hacer infinidad de
actividades que también a ella le despierten como el interés
y el alma; también hay veces que vemos peliculas, también a
veces cosemos o le armamos dizque ropa a las muriecas. (Carlos)

Hallazgos y resultados

<+ Paternidades visitantes, de fin de semana, visitadoras,
“papas a raticos”

Con lasresponsabilidades académicas, laboralesy del cuidado de siy
de sus hijas o hijos, estos padres o madres siempre generan estrategias
con las que, de otra forma, buscan estar un poco mas presentes antes
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sus ausencias y lejanias. En el estudio hubo una gran referencia a
que el paternar o maternar lo deben vivir por momentos especiales y
significativos, dadas las demas responsabilidades que deben asumir.
Muchas mujeres estudiantes manifestaron que los padres de sus hijas
o hijos generalmente han estado, asi sea por momentos. El siguiente
testimonio permite evidenciar algo de este paternar “a raticos” o por
tiempos parciales:

Durante el embarazo, acompanamiento a todos lados a las
ecografias, siempre me ha acompanado; es que parecia
también un niflo, pues eso cada que veia algo como para
comprarle se lo compraba, era feliz cuando teniamos que ir a
comprarle las cosas de él; no hicimos baby shower, sino que
decidimos, pues, lo que nos ibamos a gastar irselo a comprar al
nifo; parecia un nino, literal, comprandole todas las cosas a él;
muy feliz siempre, me acompand a las ecografias; el parto fue
también muy charro porque cuando el nifio naci6 ni siquiera
fue capaz de cargarlo. (Marta)

Muchas estudiantes comprenden y ya tienen otra idea de un hombre en
relacién con ejercer su paternidad, a partir de vivenciar la maternidad y los
compromisos que conlleva, por lo que se permiten plantear como podria
ser una paternidad mas comprometida con la crianza, una paternidad mas
real, mas humanizada, mas presencial que virtual:

Un padre es una persona que lo apoya a uno, que le ensefia, que
esta ahi, junto con la mama, acompafandolo en este proceso,
ahiacompanando alamama, no sé, como autoridad, como ser
papa. (Marta)

El confinamiento social ha sido una de las estrategias mas inmediatas
para tratar de contrarrestar la propagaciény el contagio de la pandemia,
pero también ha generado el florecimiento de nuevas formas de sery de
estar en los distintos ambitos de la sociedad, y esto incluye el mundo
educativo y universitario; es por ello que en la investigacién emergio
informacion acerca de la flexibilizacion que traeran las nuevas apuestas
educativas, donde se pide mas formacién virtual para asi poder criar
y cuidar mas presencialmente, de la manera mas presente, amorosa y
humanizante posible:

A mi me gustaria mas que todo en horarios y clases, o sea,
para mi seria muy bueno asistir a la universidad, pero
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también estudiar desde casa, o sea, tener como cierta parte
un horario en la universidad, pero que también me den la
facilidad de tener las clases en la casa, cdmo repartirme,
gue sea un tiempito aqui y un tiempito alla, pero para no
descuidar nada. (Carlos)

Actualmente se habla mucho dereinventarse, de sanar, de encontrar otros
sentidos a lo que se esta viviendo, y ello implica aceptar para entender el
conflicto como oportunidad; pues bien, el paternar no se escapa a ello; por
eso este joven universitario lo reconfirma al manifestar que el confinamiento
representa también una posibilidad de seguir dandole otro significado al
ser padre:

He aprendido a conocer mas a la nifia mia, pues ella [la madre
del nifo] estudiaba en la tarde y yo en la mafiana, entonces
casi no nos veiamos, y, pues, hemos compartido mucho, he
compartido mucho con el nifio. No, pues, también ha sido
bueno; hemos compartido mucho, nos hemos conocido
mucho mas. (Carlos)

<+ Algunas reflexiones y recomendaciones

Las realidades, transformaciones, ausencias y permanencias en el
ejercicio de la paternidad son cambiantes, volatiles, no generalizables o
estandarizadas paratodos loshombres universitarios. Se sigue presentando
una especie de dualismo en lo referente al cuidado y la crianza que implica
ambitos muchos mas complejos por asumir, pues, socioculturalmente, a los
hombres se les ha distanciado de involucrarse afectivamente en la crianza,
de forma mas humanizaday amorosa al momento de paternar. Esto puede
relacionarse con el hecho de que, en eventos de crisis, muchas familias
optan por fortalecer sus arreglos cooperativos, mientras que otras colapsan
frente a las situaciones conflictivas. Los costos de ello, en términos de
economia del cuidado y del bienestar de las mujeres, los hombres, los
nifosy las nifnas, son enormesy tienden a reproducir la interseccionalidad
de distintas inequidades sociales y de género.

Indagar y profundizar en el significado que tiene la paternidad para
hombres que viven solamente con sus hijas o hijos, sin otras personas
cuidadoras, es decir que asumen la crianza y el cuidado de manera
permanente, brindara reales indicios sobre otras formas de ser padre
y de cuidar.
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En las universidades sera clave promocionar programas de pedagogia
social para potenciar el cuidado de otras y otros en los hombres e
involucrarlos en él no solo cuando se conviertan en padres, a través de
lainclusién de programas y talleres formativos y de jardines infantiles en

las universidades con una cobertura real y un auténtico involucramiento
de los hombres padres.
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a pandemia por la COVID-19 desplegé una serie de necesidades de

adaptacién del proceso formativo, lo cual representa para el cuerpo

docente un compromiso que debe asumir desde su formacion

educativa en clave de la didactica, especialmente en relacién con
las estrategias que contribuyan a la motivacién de lasinfancias en tiempos de
pandemia. Algunos docentes no estaban capacitados para enfrentar este tipo
de situacién, por lo cual se vieron obligados a reinventarse y cuestionar su
practica docente para tratar de solucionar todas las problematicas que trajo
consigo eltemade lavirtualidad: la escases de recursos, la falta o deficiente
conexién ainternet, la dificultad de algunos acudientes para la colaboracion
en las actividades académicas, puesto que deben trabajar horarios extensos
para suplir las necesidades familiares, entre muchas otras situaciones que
handesencadenado desinterésy desmotivacion de lasinfancias en su proceso
educativo. Por este motivo, los y las docentes del colegio estudiado han
tenido que ser creativos y pensar en didacticas motivadoras para construir
aprendizajes significativos con las infancias. Por ello, el presente articulo
se centra de manera puntual en los resultados y conclusiones del proyecto
de investigacién “Didactica para la motivacién de las infancias en tiempos
de pandemia”. En un primer momento se expone grosso modo los objetivos
y los antecedentes para contextualizar la investigacion, y en un segundo
momento nos centramos en la metodologia, los hallazgos, los resultados
y las conclusiones.

La investigacidén se orientd a la caracterizacion de las percepciones
respecto a estrategias didacticas empleadas por las docentes de primera
infancia en tiempos de pandemia, con el fin de conocer como estas
afrontaron el reto de ensefianza que trajo consigo la COVID-19 desde la
didactica, en busqueda de responder las preguntas orientadoras de la
investigacion:

+ Cudles son las percepciones sobre estrategias didacticas de las
docentes de primera infancia de un colegio catélico en el oriente de
Antioquia (Colombia) para la motivacién de las infancias durante la
pandemia del COVID-19?

« ;Como enfrentaron los retos respecto a los procesos de ensefianza las
docentes de primera infancia del colegio estudiado, durante tiempos
de pandemia por COVID-19?

................................................................................................................
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Para dar respuesta a estos interrogantes, la investigacion se propuso
como objetivo general caracterizar las estrategias didacticas empleadas por
las docentes de primera infancia del colegio estudiado para la motivacion
escolardelasinfancias en tiempos de pandemia; y especificamente se busco,
en primer lugar, identificar las percepciones sobre las estrategias didacticas
empleadas por las docentes de primera infancia para la motivacién en
tiempos de pandemiay, en segundo lugar, caracterizar los procesos con los
cuales enfrentaron los retos para la motivacion en relacién con la ensefianza
en tiempos de pandemia.

Vargas Villafuerte y Vargas Paredes (2013) exponen que “uno de los
elementos mas determinantes hoy en dia en el proceso ensefanza-
aprendizaje de los estudiantes es la motivacion tanto por parte del
docente como del estudiante” (p. xvi). En este sentido, el problema de la
motivacion cobraimportancia, ya que frente a estos nuevos escenarios
poco convencionales para la educacion, se ponen en tela de juicio las
formas tradicionales de ensefianza-aprendizaje, cuyas practicas, en
términos de roles y comprensiones sobre el proceso de aprendizaje,
se han repetido histéricamente y estan instaladas como tradiciones
de trasmision y memoria. Las docentes de primera infancia han
desarrollado durante anos como disciplina una serie de estrategias para
eldesarrollo de la motivaciony el interés. En este orden de ideas, tras el
transito forzado a una educacién a distancia o por canales de internet,
efecto del confinamiento obligatorio por la pandemia del COVID-19, las
estrategias didacticas para la motivacion en esta coyuntura se vuelven
un objeto de interés.

Si consideramos que “para aprender algo es preciso disponer de las
capacidades, conocimientos, estrategias y destrezas necesarias -poder-
y tener la disposicion, intencion y motivacion suficientes -querer- para
alcanzar los fines que se pretenden conquistar” (Nufez, 2009, p. 41),
entonces asumimos que no se trata Unicamente de la organizacién de
contenidos en plataformas o la generacién de espacios para la emisién de
discursos, sino que es menester la generacion de estrategias didacticas,
secuencias de actividades y herramientas articuladas con sentido para
lograr la ensefianza. En primera infancia se trata especialmente del
desarrollo de capacidades, predisposicion de facultades y estructuras
biolégicas para enfrentar los procesos de escolarizacién. Con lo expuesto,
podemos plantear que si el nifio o la nifia tiene una alta motivacién e
interés, sufoco atencional se estrechay se puede construir un aprendizaje
fuerte y estable en el tiempo.
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Larevisiéon de los antecedentes en las bases de datos Proquest, Scielo
y Eric, con una ventana temporal del ultimo lustro, da muestra de que
la categoria motivacion tiene un campo de estudios en la psicologia
educativa, al margen de la pedagogia como ciencia de la educacion. Se
colectan 47 documentos con el algoritmo “childhood + motivation”, de los
cuales 31 corresponden a primera infancia. Los hallazgos se segmentan
en cuatro caminos: uno, preguntas por la motivaciéon desde didacticas,
estas divididas, a su vez, en aprendizaje de las lenguas, segunda lengua
y lengua escrita, literacidad, musica, robotica, pensamiento légico,
educacién digital y analisis de programas; una segunda ruta dirigida a
desarrollo de competencias, tanto de docentes como de estudiantes; una
tercera al juego o ludificacion, y, finalmente, preguntas que transitan la
busqueda sobre percepciones de docentes, roles docentesy relaciones en
el aula. De estas, se traen a colacion las investigaciones que establecen
la relacidon entre didacticas en educacién digital, virtualidad y nuevas
tecnologias y aquellas que se orientan a lo relacional, descartando
aquellas direccionadas a didacticas especificas en via disciplinar y los
analisis de programas.

En larevisidn, se encuentra que se presupone un vinculo fuerte entre
la motivacion en lainfanciay el juego. Pineday Orozco (2018) presentan
un estado del arte sobre la relacion entre ludificacion y primera infancia.
En este estudio la argumentacidn se orienta hacia hipermedios, entornos
virtuales y con referentes tedricos propios de teorias conductuales. Por
su parte, Unedia (2018) presenta el juego como medio para la ensefianza
de la ciencia; se encuentra una disyuntiva: la ciencia en primera
infancia no busca la transmisién de contenidos sino el desarrollo de
habilidades en multiples dimensiones. Esta autora asume que el juego
es natural en el niflo y es el mejor ambiente para su desarrollo, aunque
la conceptualizacion sobre la categoria “juego” queda indeterminada.
Kekesi et al. (2019) estudiaron las concepciones de los maestros de
primera infancia en relacion con la motivacién y el juego, y encuentran
que en general los docentes tienen una percepcion positiva del juego, el
cual aporta a los procesos de aprendizaje, e incluso creen que ayuda en
los procesos académicos. De igual forma, estas investigaciones son un
punto de unién entre dos didacticas especificas que tienen presupuestos
diferentes sobre la ensefianza; a saber: la transmisién de contenidosy
el desarrollo de habilidades. Cabe mencionar que las habilidades que
exploran hacen referencia a procesos clasicos de procesamiento de
informacidn, es decir, de orden racional, como la clasificacion. Este cruce
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devariables da muestra de la preconcepcion de escuelay escolarizacion
que tienen como fin implicito en sus investigaciones.

Asi mismo, el paso de una educacion dentro de un edificio escolar,
cargado de ciertos 6rdenes como la organizacion y decoracién del espacio,
con la historia de una educacién a partir de laambientacion, a otra mediada
por internet o correspondencia cambia las concepciones sobre el juego e
incluso presenta el dilema sobre los videojuegos en la primerainfancia. Es
importante recordar que esta premisa que hoy se establece con la categoria
“motivacién” no es nueva, sino que estuvo en la pedagogia de principios
del siglo xx: en las perspectivas experimentales, utilizaban la categoria
“interés”. Personas como Decroly y Monchamp (1922) y Descoeudres (1922)
hablaron del juego educativo; por su parte, Dewey (1916/1968) planted
una transicion del juego al trabajo; entre otros autores que dan cuenta de
esta afirmacion: el nifio aprende jugando. Ahora bien, ;como se podrian
desarrollar estas estrategias de juego a partir de canales de internet o
correspondencia? Este cambio ;quéimplicaciones tiene sobre las funciones
intelectuales como la motivacién?

En este sentido, una lectura desde la pedagogia implica salir de la
légica que acude a la motivacién como una variable cuantificable, para
revisar la percepcion que tienen las docentes de primera infancia sobre la
motivacion de los nifios y las nifias, en un contexto institucional catélico.
Especificamente, la didactica debera trascender la pregunta experimental
de cuales acciones movilizan la actividad de los y las estudiantes, pues esto
seria metodolégicamente inviable. Abordar el mundo de la percepcion de
las docentes permitira acercarse a la comprension que ellas tienen sobre su
quehacery cdmo observan su practica en primera persona.

Medina y Mora (2017) afirman que la motivacién

se puede considerar un aspecto crucial en el proceso ensefianza
y el aprendizaje, estimado también como un fuerte motor
generador de conductas, ademas es el componente esencial
centrado en el aprendiz, donde se implican procesos que
activan, dirigen y sostienen las conductas. (p. 26)

Estos aportes ya consideraban la importancia de la motivaciéon en
escenarios diferentes a los que les ha tocado vivir a las docentes por cuenta
de la pandemia desde el 2019 hasta el 2021.

Ya varios lustros atras, Ardila et al. (2005) mencionaban al respecto que
la motivacién conduce a iniciar el comportamiento, a sostenerlo, a adquirir
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ciertas respuestasy a activar respuestas aprendidas anteriormente. Se puede
suponerentonces que “la motivacion dentro del proceso aprendizaje permite
al alumno participar de su propio aprendizaje y en las actividades que lo
conducen a él, es aqui donde el docente debe mantener hasta el final esta
motivacion” (Vargas Villafuerte y Vargas Paredes, 2013, p. 4). Siguiendo esta
idea, es fundamental que los docentes implementen métodos y técnicas de
motivacién en el proceso de ensefianza aprendizaje para el desarrollo de
capacidades que se mantengan en el tiempo.

Pontecorvo (2003) plantea que la motivacién debe ser concebida como
el componente que sostiene las actividades significativas para la persona
y en las que esta toma parte. Ademas, sostiene que, “en el ambito de la
educacion, la motivacion debe ser pensada como la habilidad positiva de
aprendery continuar aprendiendo de manera auténoma”, algo que se ha
hecho crucial en el proceso educativo en tiempos de pandemia; de ahi
la importancia de generar motivacion en las infancias con relacion a los
procesos educativos:

La motivacién constituye una de las grandes claves explicativas
de la conducta humana, que, en general, se refiere al porqué del
comportamiento (del latin, motus: movimiento; motivacion: lo
gue mueve). Dicho de otra forma, la motivacion representa qué
eslo que originariamente determina que una persona inicie una
accion (activacion), se desplace hacia un objetivo (direccién)
y persista en sus tentativas para alcanzarlo (mantenimiento).
(Herrera Clavero et al., 2004, p. 2)

La importancia de creer en si mismo es uno de los factores que
contribuye sustancialmente a que las personas se motiven a realizar
cosasy esforzarse por lograr un alto desempefio, para alcanzar una meta
si creen en su valor, si estan seguras de que lo que haran contribuira
a lograrla y si saben que una vez que alcancen la meta recibirdan una
recompensa, de tal manera que el esfuerzo realizado ha valido la pena.
(Vroom, 1964)

Vroom también expone que la motivacion es el resultado de tres
variables: valencia, expectativas e instrumentalidad. La valencia se
relaciona conelvalor que la persona le atribuye a cierta actividad, el deseo
ointerés quetiene enrealizarla. Las expectativas estan mas orientada a las
creencias sobre la probabilidad de que a un acto seguira un determinado
resultado. Lainstrumentalidad se refiere a la consideracién que la persona
hace respecto a que, si logra un determinado resultado, este servira de
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algo. De acuerdo con lo anterior, si una persona no se siente capaz, piensa
que el esfuerzo realizado no va a tener repercusion o no tiene interés en
la tarea, no tendra motivacion para llevarla a cabo. Siguiendo con esta
idea, se distinguen

tres categorias relevantes para la motivacién en ambientes
educativos: la primera se relaciona con un componente
de expectativas, que incluye las creencias de las personas
estudiantes sobre su capacidad para ejecutar una tarea; la
segunda se asocia a un componente de valor, relacionado con
sus metasy sus percepciones sobre laimportancia e interés de
la tarea; la tercera, a un componente afectivo, que incluye las
consecuencias afectivo-emocionales derivadas de la realizacion
de una tarea, asi como de los resultados de éxito o fracaso
académico. (Naranjo Pereira, 2009, p. 163)

La didactica, por su parte, ejerce un papel fundamental en los procesos
académicos-educativos. Runge Pefia (2013) plantea al respecto que la
didactica se entiende como

una disciplina cientifica que hace parte del campo disciplinar
y profesional de la pedagogia cuyo propodsito es investigar y
reflexionar sobre la ensefianza como situacion compleja de
manera que se logren conocimientos teoricos, practicos y
aplicados que repercutan positivamente sobre el transcurrir
y realizacién de la ensefianza misma (p. 213), es decir, que
contribuyan con la transformacion y aplicacion practica de los
contenidos de conocimiento logrados. Ademas, expone que la
didactica juega un papel muy importante en el sentido de que,
como conocimiento cientifico y/o conjunto de saberes practicos
y orientadores de la accién (normativos), le debe permitir al
docente llevar a cabo de la manera mas adecuada su tarea
de ensefiar (docencia). Esto supone entonces una serie de
conocimientosy aspectos estratégicos que ayuden a estructurar
y a realizar la ensefianza. (p. 208)

Lo anteriorentendiendo la ensefianza como una practica educativa
cuyo propésito se centraendesarrollarlos conocimientos, habilidades
y destrezas de los estudiantes a partir de la interaccion. Runge Penfa
plantea, ademas, que la didactica se enfoca en la comprension de
cdmo disponery llevar a cabo la situacidén de ensefianza de manera
que el estudiante se acerque y acceda al conocimiento basado en sus
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propias necesidades e intereses. De esta manera, la didactica no solo
se preocupa por los contenidos, sino que también se pregunta por los
actoresy agentes educativos, por el tiempo y el lugar, por los medios,
por los fines tematicos y educativos, por el contexto y la evaluacion.
Sin embargo, histéricamente el concepto de didactica se ha asociado
e incluso confundido con la metoédica y el curriculo, que, aunque
se complementan con ella, no tienen la misma conceptualizacién
o significado.

En este punto, cabe aclara que la investigacion tiene un fundamento
pedagogico desde la categoria de “didactica”, pero también tiene un
fundamento psicolégico desde la categoria “motivacion”, ya que “la
psicologia educacional o educativa se preocupa fundamentalmente
por los problemas del desarrollo, la inteligencia, la motivacion y, sobre
todo, del aprendizaje de cara a sus consecuencias para con la ensenanza”
(Runge Pefia, 2013, p. 223). Ambas categorias tienen objetos de estudio
diferentes vy, al unirlas, se complementan la una a la otra; de esta
manera, a partir de la didactica se puede generar una motivacién desde
la metodica, los medios, los contenidos, las metas y fines educativos,
porque es en estos aspectos en los cuales la motivacion estudiantil
puede aumentar o disminuir. Como lo vimos en parrafos anteriores, la
motivacion se articula con la didactica desde la practica docentey desde
los componentes de expectativas, de valor y afectivo, sin considerar la
categoria “instrumentacion” de Vroom, dado que el modelo pedagogico
de la institucion era muy lejano a esta categoria.

Metodologia

La investigacion se ejecut6 desde una perspectiva cualitativa con alcance
exploratorio-descriptivo, de corte principalmente inductivo, que permitié
conocery comprender laintencién de motivacién escolar en lasinfancias de
unainstitucion catdlica a partir de la descripcién, interpretacion, reflexiony
analisis de las percepciones enunciadas por las docentes de primera infancia
respecto de las estrategias didacticas empleadas en su ejercicio docente
para la motivacién de las infancias en el proceso educativo.

Las técnicas de recoleccién de informacién que se emplearon para
desarrollar lainvestigacién fueron la observaciény la entrevista estructurada,
con instrumentos audiovisuales y narrativos, con la participacién de las
docentes de primera infancia del contexto ya mencionado. Estas técnicas
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implementadas fueron derivadas de las adaptaciones para el trabajo de
campo, para contacto con las docentes en tiempos de pandemia.

En relacion con las técnicas de andlisis de informacion, se acudié a la
matriz de analisis que permitio clasificar la informacién enfocada en las
secuencias de actividades, las técnicas, materiales o instrumentos, que
eran percibidos por las docentes como estrategias didacticas y que fueron
implementados con intenciones de motivacion en el proceso educativo de
la primera infancia.

Resultados

La identificacion de las secuencias de actividades presentadas por las
docentes participantes permitio el acercamiento a los retos que debieron
afrontarse al interior de la comunidad educativa para responder a una
necesidad de continuidad del proceso educativo en unas nuevas condiciones
determinadas por la contingencia del confinamiento por pandemia.

En primer lugar, se logrd visibilizar una de las mas importantes
dificultades a afrontar frente a la ausencia de una estructura educativa
con las condiciones para la ensefianza-aprendizaje en un escenario no
convencional,vacio no esperado que dejé en manos de docentes, estudiantes
y familias la responsabilidad de asumir elimpacto de las medidas de choche
implementadas para la continuidad en el cumplimiento de un servicio
educativo,impacto que se manifiesta desde lavoz de los actores en diferentes
relatos: “una de las dificultades al iniciar el trabajo virtual era que yo no
conocia las plataformas a utilizar, por lo que debi capacitarme en su uso”
(Participantel). Frente a ello, se abria un panorama de necesaria adaptacion
alos nuevos retosy a ser proactivos frente alinminente y urgente ambiente
educativo dvido deinnovaciony creatividad . “Mis retos fueron la adaptacién
a las TIC, la exploracion de las nuevas herramientas, recursos y estrategias
metodoldgicas, nuevas rutinas” (Participante 3).

Por su parte, las familias, como actores con participacion complementaria
en la modalidad tradicional, debieron entrar de lleno en el escenario
educativo como equipo acompafante necesario, a partir de las decisiones
institucionales deretomarlaeducaciénatravésdeinternet,yensusdiferentes
momentos, como lo que posteriormente se denominé alternancia. Ellas,
como toda lacomunidad educativa, entraron a fuerza de necesidad a actuar
como mediadoresen el desarrollo de las actividades educativas de la primera
infancia. Unideal de participacion de las familias en los procesos formativos
de las infancias, que se tenia planteado desde los modelos educativos
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tradicionales, se materializ6 obligatoriamente a causa de las exigencias de
la educacién de la primera infancia en condiciones de confinamiento: “las
familias presentaron muchos percances en las primeras semanas, por lo
que se les capacité también y se instruy6 a los nifios para manejar algunas
herramientas” (Participantel).

Otros aspectos sobre los que es necesario reflexionar, desde los relatos
de las nuevas circunstancias que se vivieron por parte de las docentes en
relacion con la ensefianza-aprendizaje, muestran la preocupacién del como
se ensefa a una infancia preconcebida en la presencialidad en medio de
horarios, atencién, motivacién, materiales, etc., pero que es refigurada en
las nuevas condiciones, como la capacidad atencional de los nifios, la cual
se manejaba como corta en la presencialidad y se limitaba aiin mas a través
de las videollamadas. El camino iba dando cuenta de las necesidades para
recorrerloy las medidas adoptadas fueron construyendo posibilidades para
el objetivo de educar a la primera infancia; sin embargo, no se trataba de
hacer mimesis del sistema educativo tradicional. Lo que se evidencia es que
se requeria escuchar las exigencias de construccién de un nuevo mundo
para la educacion en las condiciones de interaccion a través de la red: “se
hizo necesario distribuir el horario y clases por secciones sincrénicas y
asincronicas que les permitieran no estar conectados todo el tiempo, ademas
de buscar actividades llamativas para mantener su foco atencional en las
clases” (Participante 1).

Si bien las estrategias didacticas estan presentes en la nueva forma de
interaccién, el relato de las docentes muestra la confusién que experimentan
para describirlas con claridad, puesto que estas son una adaptacién en un
escenario con caracteristicas totalmente desconocidas frente a las cuales
era imprescindible incluso construir nuevas estrategias, esto aunado a
la obligacion de pasar de la relacidén presencial, interpersonal, entre las
infanciasy su docente, a unainteraccién virtualy, mas atin, con compromiso
de motivacién. Segln el testimonio de la Participante 2:

Elreto mas grande fue adaptar las actividades que normalmente
hemos realizado de manera presencial para llevarlas al espacio
virtual de manera efectiva, ademas de innovar en materia de
manejo detecnologiay nuevas estrategias didacticas, involucrar
alafamiliaenel proceso, ya que por la edad de los estudiantes,
entre 4y 5 afos, siempre necesitan acompanamiento.

El ideal de sujeto formable con unos niveles de concentracién y
comportamiento esperados aparece en los discursos respecto de
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los escenarios educativos no convencionales, donde la atencion de
las infancias se presenta como afectada por la interaccién desde las
pantallas, lo cual se busc6 mitigar con el acompafamiento del adulto,
quien aparece ahora como mediador imprescindible en la relacion
ensefanza-aprendizaje:

La principal dificultad fue el tema del acompafnamiento, ya
que los nifios para poder concentrarse a las clases siempre
debian estar con un adulto que pudiera ayudar a desarrollar
las actividades, y la mayoria de los padres de familia estaban
en trabajo en casa, por lo que se busco la estrategia de poder
desarrollar las clases en las tardes para que la mayoria pudieran
estar. (Participante 2)

< Enunciaciones respecto a estrategias diddctica para la

132

motivacion de las infancias en tiempos de pandemia

A partir de las enunciaciones de las docentes al ser interrogadas sobre
las estrategias didacticas, se pudo encontrar como resultado un inventario
de aspectos relacionados con estrategias didacticas que se implementan
en el rol de docentes de la primera infancia en tiempos de pandemia. Cada
una de ellas, por sus particulares caracteristicas, relacionadas directa e
indirectamente con las nuevastecnologias,implicé un proceso de preparacion
y capacitacion no solo como docentes sino irradiada formativamente a las
familias einfancias. Asi entonces, lo que pudiera aparecer a simple vista como
actividad, se convirti6 en espacios de formacion para la interaccion a través
de las herramientas tecnoldgicas con sus requerimientos y aprendizajes
particulares en cuanto a términos, usos, instrucciones, légicas y demas.
No estd de mas decir que no todas se configuran técnicamente como
estrategias didacticas acordes con los referentes tedricos expuestos; algunas
se restringen a metddicas e instrumentos.

Conrespecto altema de los materiales necesarios para las clases, también
se debid disefar estrategias didacticas que permitieran la planeacion,
preparacién y elaboracion de paquetes para el proceso de ensefianza-
aprendizaje con preparacion de las actividades por periodos; ello implica
un acercamiento a cubrir los frentes de requerimientos didacticos en el
escenario educativo:

Se optd porenviar a cada casa un paquete con todo lo necesario
para el desarrollo de las actividades por periodo. Uno de los
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retos mas grandes fue el planear clases llamativas que incluyera
atodo el grupo estudiantil y que captara su atencion. Otro reto
fue el no dejar a un lado la parte de socializacion que es tan
importante en esta edad. (Participante 3)

Era necesario crear nuevas formas de interaccién, nuevos caminos
y materiales con las herramientas que ofrecia la internet y, ademas,
enfrentar sus propias reacciones de resistencia junto con las de las familias
y estudiantes, labor nada facil de asumir para las docentes y tampoco para
las familias:

En primer lugar, una dificultad fue enfrentarme a las nuevas
herramientas y plataformas, las cuales eran un poco
desconocidas para nosotros. En segundo lugar, la posicion de los
papas frente a la virtualidad: faltaba disposicion y conocimiento
por partedeellos. Y otra dificultad fue con relacién a la metodica;
como trabajar de una manera ludica y creativa con nifios de
cuatro y cinco afos pegados a una pantalla. (Participante 1)

Se encuentra a un sujeto docente preocupado por responder a una
coyuntura con el uso de las herramientas provistas desde la historia de su
practica y la infraestructura con la que contaba, desde la cual reconoce
como estrategias didacticas una serie de actividades ludicas que no estaban
articuladas estrictamente con un fin formativo comun, siendo dificil significar
con los tres principios de la motivacion planteados por Vroom (1964); dicho
esto, al referirse a estrategias didacticas se cuentan:

+ usode plataformas
+ clases sincrénicasy asincronicas
+ capacitacion docente y de familias sobre las plataformasy recursos TIC

« paquete con materiales para el desarrollo de las actividades por
periodo

« cambio de ritmos con clases en las horas de la tarde

« preparacion, ejecuciony evaluacion de saludo para disponer la clase
altema

+ elecciény preparacion de cancionesy juegos con movimientos para
interaccién con los estudiantes

+ seleccion, aprendizaje y manejo de juegos interactivos para uso con
los estudiantes

+ dibujoenlinea
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+ juegos de memoria

« comunicaciony cercania con los nifios y padres de familia
+ videos

« participacion activa

« entusiasmoy energia por parte de la docente para activar a los nifios
+ desarrollo derutinasdiarias que permitan generar habitos en los nifios

y ninas
+ indagacién sobre el tema de clase de manera creativa y divertida
+ manualidades
« exploracion del medio
+ recursos audiovisuales
+ proyectos de aula

Por otro lado, la inmersién en las vivencias de las docentes permitié
decantar del acervo de registros los materiales que estas emplearon para
desarrollar sus clases en tiempos de pandemia. Se enuncian algunos en la

Figura 1.

Figura 1.
Materiales empleados por las docentes

<Material didactico

Material concreto

Recursos audiovisuales, canciones, videos
acordes con la tematica, juegos, textos y
guias a los estudiantes, cuaderno de cada
area, ficha de trabajo, material concreto,
plastilina, crayolas, colores, papel, tijeras y
pegamento, entre otros.

Material reciclaje

Material del medio

Recursos audiovisuales
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En el discurso no se ve materializada una estrategia didactica, sino que,
en la necesidad de una respuesta rapida a la contingencia, las docentes se
ingeniaron una serie de actividades que, dadas las circunstancias, quedaban
como propuestas tipo ensayo-error, soportando de manera inevitable la
responsabilidad educativa en los cuidadores de la primera infancia y sin
tener puntos de referencia previos, en el marco de una demanda de calidad
educativa con unaideaimplicita de continuidad de ritmos que implicalano
suspensién de actividades por la exigencia social de no atrasar el desarrollo
académico estandarizado.

Si bien se contaba antes de la pandemia con formas de educacion en
casa, como home school y colegios de educacién virtual como el de la
Universidad Catolica del Norte’, estos estaban pensados para el acceso de
personas en condiciones de adecuar espacios familiares para los procesos
de ensefianza, con recursos, personal de apoyo, plataformasy, quiza, sus
correspondientes reflexiones metodolégicas; por el contrario, en esta
vivencia no se puede hablarde una educacion virtual sino de una educacién
a distancia que debié acudir incluso a la correspondencia, tanto fisica
como audiovisual, con el envio de material guia, utilizando correo fisico
y aplicaciones de mensajeria de teléfono mévil, tratando de trasponer la
escolaridad presencial a los hogares.

<+ Las estrategias diddcticas empleadas por las docentes
para la motivacion de las infancias en tiempos de
pandemia

Siconcebimos las estrategias didacticas como secuencias de actividades,
técnicas y materiales que le permiten al docente pensar y reflexionar la
ensefanza para llevar a cabo de la mejor manera su practica educativa, y
si, siguiendo esta idea, se ha planteado la pregunta de cuales estrategias
utilizaron las docentes para mantener motivadas a las infancias en los
escenarios educativos no convencionales derivados de la pandemia por
COVID-19, estamos asumiendo que el docente debié relevar laimportancia
de la motivacién de las infancias a la hora de implementar las estrategias
didacticas en estas particulares condiciones de interaccion educativa, pues
debia, a distancia fisica, promover entre sus estudiantes el hacerse actores
participes de su aprendizaje. Entendemos aqui la motivacioén activa como
todo un proceso biolégico que les permite a los estudiantes crear experiencias

"En Colombia los colegios virtuales no son legales; este es el Uinico que se ha logrado legalizar
por contar con la infraestructura fisica y tener procesos de presencialidad.
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significativas, en este caso: aprendizajes que quedan guardados en la
memoria a largo plazo, desarrollo de procesos psicomotrices y desarrollo
de habilidades cognitivas de tipo emocional, social y racional con nexos
reales con la vida.

A continuacién, se muestra desde la informaciéon recolectada una
construccién de clasificacion de las estrategias didacticas implementadas
con la intencion de promover la motivacion de las infancias. Lo que fue
enunciado por las docentes como estrategias didacticas se muestra
organizado en la Tabla 1.

Tabla 1
Clasificacion de estrategias didacticas empleadas por las docentes para
la motivacion de las infancias en tiempos de pandemia

Actividades Técnicas Materiales Modalidad

« Capacitacion
docentey de
familias sobre

Proyecto de aula + Recursos
audiovisuales

Participacién

las plataformas 'y L gr;yeu?aﬂ;r bafles) « Virtualidad
recursos TIC comunicaciony p ) .
cercania . « Alternancia
« Videos acordes con la
« Saludo para X | L o
« Entusiasmoy energia tematica + Presencialidad

disponer la clase
por parte del maestro

Textos y guias a los

« Cancionesy juegos .
yiuee Uso de plataformas estudiantes

con movimientos

Cuaderno de cada
Envio de paquete area

de material para el
desarrollo de las

e Juegosy
actividades
interactivas

Ficha de trabajo

« Dibujo en linea clases Material concreto

Clases sincronicas y
asincronicas

« Juegos de memoria Plastilina

« Indagacion del Crayolas, colores,
tema de manera papel, tijeras y
creativa y divertida la tarde pegamento

Clases en las horas de

Recursos
audiovisuales

« Manualidades Material del medio

« Exploracion del .
medio + Rutinas

Material reciclable

« Otros

Para continuar con el analisis de la informacion, se acude a Runge Pefia
(2013), quien expone diferentes concepciones de didactica, susimplicaciones
y su relacion con la ensefianza. Segun él, la didactica, como subcampo de la
pedagogia, se enfoca en lacomprensién de como organizar, disponery llevara
cabolaensefianza (secuenciar la ensefianza), de manera tal que el estudiante
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se acerquey acceda al conocimiento basado en su propio ser. Siguiendo esta
idea, el autor piensa la ensefianza como “una practica educativa que tiene
como propésito desarrollar los conocimientos, habilidades y destrezas de
un alumno o grupo de alumnos, generalmente, por la via de la interaccion”
(p.205). Del mismo modo, expone que “desde el punto de vista historico[...]
el concepto de ensefianza abarca todo lo que comprende la situacién de
ensefianza, es decir, el ‘maestriar’y el aprender en un contexto escolarizado”
(p. 204). Luego contintia diciendo que

la ensefianza es la praxis que generalmente se lleva a cabo de
un modo planeado, con unaintencionalidad especificay dentro
de espacios caracteristicos como las escuelas y colegios, por
parte de personas que historica, social y profesionalmente han
venido siendo reconocidas y capacitadas para ello [...], con el
proposito de aumentary consolidar ciertos saberes pertinentes
y relevantes o capacidades de personas o grupos de personas
que se consideran socialmente como necesarias. (p. 206)

De este modo, la didactica no solo se pregunta por los contenidos y la
metddica, sino que trasciende y se preocupa por aspectos mas complejosy
mas profundos de lasituacion de ensefianza; es asi que la didactica reflexiona
sobre la relacién de los actores educativos, la persona que ensefia, las
formas sociales, el tiempo, el momento y la secuenciacion; se pregunta por
el lugar, el espacio, los entornos de aprendizaje, las condiciones locativas,
los contenidos formativos y educativos, los métodos, los medios y las metas
y fines formativos.

En este orden deideas, con la aparicién de la pandemia, el confinamiento
y la alternancia, el sector educativo y, mas especificamente, los docentes
se vieron enfrentados a grandes retos didacticos ya que, como se dijo, las
instituciones educativas debieron recurrir a escenarios de educaciéon no
convencionales en aras de seguir garantizando el derecho a la educacion
sin poner en riesgo la vida de las personas.

Se evidencié de manera especial que las dificultades didacticas mas
mencionadas por las docentes son las relacionadas con los ambientes
de aprendizajey elacompafiamiento escolar. Didacticamente hablando,
las docentes enfrentaron dificultades con relacién al “;cudndo ensefar?”,
“sdénde ensefar?”, asi como también: “;quién ensefia?” y “;con quién
ensefar?”, lo que implica la entrada de las familias con fuerza de actor
preponderante en el proceso educativo en tiempos de pandemia,
virtualidad y alternancia.
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Se tuvo que recurrir a escenarios o ambientes de aprendizaje no
convencionales como son los hogares de los estudiantes y las TIC por medio
de las plataformas. Los padres de familia o acudientes de los estudiantes
debieron unirse con los docentes para ser agentes educativos desde la
ensefanza. Esta situacién desencadené mucha incertidumbre compartida,
ya que las docentesy los padres de familia debieron capacitarse para poder
contribuiry llevara cabo el proceso educativo de lasinfancias de lainstitucion.
Asimismo, surgen otros interrogantes relacionados con el “cuando ensefar?”
y “icon qué ensefiar?”, interrogantes que se extienden a los padres de familia
o acudientes con quienes las infancias estaban trabajando desde casa. Se
recurrié a la alternativa de trabajo sincrénico y asincrénico y a proponer un
horario en las horas de la tarde para que el acompafiamiento se diera mas
facilmente, y las dificultades con los materiales se subsand con el disefio
y envio de paquetes a los estudiantes y familias para desarrollar las clases
durante periodos o al menos para el trascurso de la semana.

Ante la pregunta de “;cdmo ensefar?” —ya que los ambientes virtuales
de aprendizaje no facilitaban el desarrollo de las clases pues los nifios
estaban presentando dificultades en el foco atencional al estar en ambientes
no precisamente estructurados que se prestaban a la dispersion de la
atencién—, las docentes tuvieron que ser creativas y reinventar su practica
docente para planear estrategias didacticas que conllevaran a la motivacion
y permanencia en las actividades de clase. Las docentes enfrentaron una
constante deconstruccion y reconstruccion de su practica pedagoégica con
elfindedisefiary planear clases llamativas, lo cual conlleva a una confusion
entre la didactica, la ludificacién, la recreacidny el entretenimiento, sin tocar
los fines y roles de la educacion en presencialidad.

Siguiendo esta linea, las docentes de la institucion debieron afrontar el
reto de transformar su metédica, formarse para luego buscar, creary disefiar
estrategias didacticas motivadoras que les permitieran a las infancias ser
participes de su aprendizaje; esto con relacion a la metddica y a los medios,
lo cual llevé a las docentes a reflexionar sobre las preguntas didacticas del
“scomo ensefar?”y “;con qué ensefiar?” para cumplir con los objetivos de
formaciony dar cuenta del proceso educativo.

Otro gran reto didactico que se les presentd a las docentes de la
institucion fue el tema de la evaluacion, por lo que debieron pensar
en “;como evaluar?” e identificar realmente cémo se desarrollaban los
procesos formativos de las infancias, ya que, en tiempos de virtualidad y
alternancia, muchos padres de familia que trabajaban desde casa optaban
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por realizar ellos mismos las actividades que las docentes proponian; esto
les parecia mas facil y rapido que hacer el acompafamiento estudiantil
pertinente. Ello implicé un acercamiento a las familias, ya no solo para
la capacitacion, sino también en una busqueda de comunicacion que
permitiera articular intereses de acompafiamiento en la formacion de
las infancias. Este proceso se va consolidando segun las contingencias
derivadas de la pandemia para docentes, familias y estudiantes; se
abrieron caminos para atender las necesidades que fueron apareciendo,
todas en el marco de las intenciones formativas que prevalecen alin en
el escenario no convencional.

Las docentes participantes enuncian un discurso segun el cual, en
la practica diaria, dicen reconocer la didactica y todo lo que implica. Sin
embargo, a la hora de conceptualizarla, la relacionan inmediatamente con
los contenidosy la metddica. Esta investigacion se orientd a caracterizar las
estrategias empleadas por las docentes de la institucion para la motivacion
de las infancias y a conocer la forma en que estas enfrentaron el reto y las
problematicas didacticas impuestas por la pandemia del COVID-19. Por
este motivo, el analisis se inicia con una introduccion sobre la didacticay la
ensefanza, que son conceptos o categorias de orden pedagogico.

En este orden de ideas, aparece como determinante el reconocimiento
de si como sujeto capaz frente al cumplimiento de la tarea, junto con un
sentido de valor otorgado a su realizacién.

Apartirde todo el analisis anterior, podemos decir que la investigacion
tiene un fundamento pedagégico desde la categoria de “didactica”, pero
también un fundamento psicolégico desde la categoria “motivacion”, ya
que “lapsicologiaeducacional o educativa se preocupafundamentalmente
por los problemas del desarrollo, la inteligencia, la motivacion y, sobre
todo, del aprendizaje de cara a sus consecuencias para con la ensenanza”
(Runge Pefa, 2013, p. 223). Ambas categorias tienes objetos de estudio
diferentes; sin embargo, al unirlas se complementan la una a la otra; de
esta manera, a partir de la didactica se puede generar una motivacién
desde la metddica, desde los medios, los contenidos y las metas y fines
educativos, pues es en estos aspectos que la motivacién estudiantil con
relacién al proceso educativo puede aumentar o disminuir. Finalmente,
la motivacién se articula con la didactica desde la practica docente y
desde los componentes de expectativas, de valory afectivo.
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Conclusiones

El transito a una educacion desde casa por el confinamiento fue
intempestivo y llevé a los actores educativos a asumir medidas de choque
sin tiempo para una preparacion reflexiva. La escuela contaba con unas
estrategias didacticas derivadas de una construccién histoérica de siglos,
que implicaba un orden escolar orientado a un desarrollo de capacidades
en multiples dimensiones, principalmente para aprender a vivir juntos en
un marco de un ideal de formacién de un sujeto social.

La conceptualizacion de las docentes no es muy disciplinar en el campo
de la pedagogia, lo cual lleva a comprender las estrategias didacticas
como instrumentalizaciones; asi mismo, no es disciplinar en elcampo dela
psicologia, confundiendo motivacién con entretenimiento y no desde una
pregunta por la valencia, las expectativas y la instrumentalidad.

Por lo anterior, se acude a la creacion de multiples actividades e
instrumentos no articulados a secuenciar el aprendizaje con sentido y
significado pertinentes a lo que estaban viviendo en contextos familiares
y tiempos de pandemia. Aun asi, y con la presién de no poder romper con
un orden escolar y una malla curricular prescrita, ingeniaron multiples
transformaciones que permitieron llevar educacion en multiples formas
y desde la distancia.

A modo de conclusion, se puede decir que la motivacion es considerada
como un aspecto crucial y determinante en el proceso de aprendizaje,
estimada también como un fuerte motor generador de conductas y
componente esencial centrado en el estudiante, en el que se implican
procesos que activan, dirigen y sostienen las conductas, es decir que la
motivacién le permite al estudiante participar de su proceso de aprendizaje
y de las actividades que le conducen a él. De ahi la importancia que los
docentes de primera infancia mantengan dicha motivacion desde las
estrategias didacticas en el proceso de ensefianza.

Lo anterior ya se exponia desde antes de que la educacion afrontara un
inesperado cambio en las rutas histéricas de la ensefianza-aprendizaje;
si bien el sistema neoliberal ha estatuido procesos a lo largo y ancho
del planeta para la formacién de comunidades desde sus intereses,
pocos de estos habian tenido espacios de aprestamiento a crisis como
las que estd viviendo el planeta y con él la comunidad educativa como
unidad comprometida con la formacion humana. Si bien es cierto que
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se han generado dispositivos de atencién a las consecuencias derivada
de la pandemia y se han canalizado energias a hacer adaptaciones y
cambios respecto de las nuevas circunstancias que enfrenta el planeta, es
necesario reconocer que los modelos estatuidos en el marco del sistema
hegemaénico de formacién apenas comienzan a evidenciar, con el retorno
a las aulas en los modelos de alternancia, el verdadero impacto de la
pandemia en la comunidad educativa, tanto en estudiantes como en
docentes. Se enfrentan unos actores desmotivadosy en tal sentido cobra
pertinencia el pensar la relacién entre motivacion y educacion, sobre
todo en el compromiso con la formacion de infancias. Se deben sumar
esfuerzos para que, unidos en objetivos, se logre entablar alianzas que
permitan la construccion colectiva de propuestas para la atencién al
derecho a la educacion de las infancias en las actuales circunstancias
de nuestros territorios.

Quedan abiertos multiples interrogantes relacionados con los retos
a enfrentar para unaeducacién de la primera infancia en escenarios de
escolarizacion no convencionales: ;Cual es el aprendizaje adquirido en
dos afios de educacién a distanciay en alternancia? ;Cémo seria posible
una educacién a distancia o virtual para la primera infancia? ;Qué
aportes puede hacer la investigacion participativa a la construccion
de estrategias didacticas que permitan avanzar en motivacién hacia
el aprendizaje desde la primera infancia? ;Qué efecto podria tener
la formacién de un ideal de ciudadano sin socializacién con pares en
contextos escolares?
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n Colombia, con la llegada del COVID-19, el sector educativo

se vio en la obligacién de adoptar estrategias que garanticen a

los ciudadanos el derecho a la educacion (Ministerio de Salud y

Proteccioén Social [MinSalud] y Ministerio de Educacién Nacional
[MinEducacion], 2020). En ese sentido, las instituciones educativas debieron
continuar con su ensefanza a través de la modalidad remota, entendida
esta, seglin Hodges et al. (2020), como

un cambio temporal de la entrega de instruccién aun modo de
entrega alternativo debido a circunstancias de crisis. Implica
el uso de soluciones de ensefianza totalmente remotas para
la instruccion o la educacién que de otro modo se impartirian
presencialmente o como cursos combinados o hibridos y que
volveran a ese formato una vez que la crisis o la emergencia
hayan disminuido. El objetivo principal en estas circunstancias
Nno es recrear un ecosistema educativo robusto, sino mas bien
proporcionar acceso temporal a la instruccion y a los apoyos
instructivos de una manera rapida y facil de instalar durante
unaemergencia o crisis. Cuando entendemos la ERE [ensefianza
remota de emergencia] de esta manera, podemos comenzar a
divorciarlo del “aprendizaje en linea”. (p. 17)

Enelafo 2020, araizde la contingencia en salud, surge un nuevo concepto
de modalidad apoyada por tecnologias como respuesta a la crisis sanitaria
de COVID-19, la cual es conocida como “ensefianza remota de emergencia

Por su parte, los entornos virtuales, en términos generales vy,
para el caso particular, en las implicaciones de la modalidad remota
que se justifican en dichos entornos, se caracterizan por permitir la
relacién interactiva entre el estudiante y el tutor, asi como promover
la autonomia, la motivacion y la curiosidad, lo que la convierte en
una herramienta idénea para los procesos de ensefianza-aprendizaje
en tanto se tenga acceso a las herramientas tecnoldgicas necesarias
(Garcia-Valcarcel, 2016).
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En este escenario, la interaccion juega un papel fundamental, ya que
da paso a la exploracion y visualizacién de diferentes contenidos virtuales.
Ademas, su funcién en “tiempo real” crea imagenes y sonidos, originando
en el usuario laimpresién de que esta activo en el entorno escolar (Chunga
Chinguel, 2015).

Sin embargo, esta nueva forma metodolégica de aprendizaje ha
representado nuevos retos para los actores educativos en el contexto
latinoamericano, siempre que implicd una serie de dificultades relacionadas
con la conectividad, el acceso, la usabilidad y la apropiacion. Como es
evidente en un numero significativo de estudiantes que viven en zonas
rurales y tienen limitado o nulo acceso a internet (Expdsito y Marsollier,
2020), algunas familias del territorio colombiano no cuentan con los
recursos econémicos que les permitan adquirir las herramientas necesarias
parateneracceso a las clases desde la modalidad remota (Quintero Rivera,
2020). Por ultimo, la nueva modalidad remota ha provocado una afectacion
en la comunicacion maestro-estudiante, mostrando que la limitacién
de herramientas tecnolégicas puede restringir la comunicacién entre
compafieros y tutores y, por lo tanto, afectar su proceso de ensefianza-
aprendizaje (Ojeda-Beltran et al., 2020).

Es asi como vale la pena resaltar lo evidenciado en el estudio de
Llonto y Carrasco (2021), cuyo objetivo fue determinar la percepcion
de los estudiantes de la educacién remota, llevado a cabo en un nivel
metodolégico fundamentado en un enfoque cualitativo con disefio
fenomenologico, el cual evidencia que el 95% de los estudiantes
entrevistados percibe la educacién remota positivamente, pues, a pesar
de las consecuencias negativas de trasladarse de una a otra modalidad,
esta ha propiciado el desarrollo de capacidades en el uso intensivo
de tecnologias y medios de comunicaciéon que les permite tener una
comunicacion constante con sus tutores y docentes, y, sobre todo, el
desarrollo colaborativo con los docentes para el desarrollo del aprendizaje
virtual y los contenidos de sus cursos, poniendo el mayor esfuerzo de
colaboracién que les permita no perder el afio escolar. Sin embargo, un
60% de los estudiantes sefiala que, si bien han transformado sus formas
de aprender de manera autodidacta, es imperante el problema de la
brecha de acceso a los medios informaticos y equipos tecnolégicos por
aspectos de indole econémico, principalmente, dado que no se cuenta
con los recursos necesarios por parte de las familias.
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Conservando la misma linea, Gonzalez Martinez (2021), con la
pretension objetiva de analizar la percepcién de los docentes y
estudiantes de una institucién de educacion superior colombiana
acerca de los factores que favorecen la educacién virtual, soportado
metodoloégicamente desde un enfoque cuantitativo de tipo no
experimental y de tipo correlacional, evidencia que los factores que
favorecen la educacion virtual fueron evaluados de forma positiva desde
la perspectiva del estudiante. En cuanto a las habilidades tecnolégicas,
un alto porcentaje de ellos (mayor al 74%) tiene la percepcién de
poseer habilidades suficientes para el manejo del computador y de
herramientas tecnolégicas que favorecen el aprendizaje desde una
modalidad remota. Si bien la experiencia precisa corresponde a una
muestra poblacional que dista con la de interés del estudio, si permite
acercarse a una revision del fendmeno de interés.

Por su parte, en el estudio de Sosa Neira (2021), cuyo objetivo gir6
en funcion de explorar las percepciones de los estudiantes de basica
secundariay media sobre la estrategia Aprende en Casa implementada
durante la pandemia COVID-19 en el area de Matematicas del Colegio
la Aurora I.E., jornada mafiana, ubicado en Bogota (Colombia), bajo
un analisis de contenido inductivo cualitativo donde participaron
174 estudiantes, se evidenciaron percepciones tanto positivas como
negativas; se agruparon en lo académico (guia autocontenida + TIC,
competencias, procesos, actores e infraestructura), en lo social
(cumplimiento de la norma, pensar en el otro, compartir en la familia,
falta de socializacion) y en lo personal (problemas de salud y actividades
de tiempo libre).

Ante esto, se reconocié laimportancia del abordaje de la percepcion
deaprendizajefrente ala modalidad remota de estudiantes de educacién
basica secundaria en el municipio de Tuquerres (Narifio) en tiempos
de pandemia.

Metodologia

El presente estudio se abord6 desde un método de enfoque cualitativo
con alcance descriptivo y con disefio de corte fenomenolégico. Las
técnicas utilizadas fueron la entrevista semiestructurada, que consté de
ocho preguntas, orientadas a conocer la percepcion de cada estudiante
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en su proceso de adaptacion a la modalidad remota; y grupos focales
estructurados a la luz de cuatro preguntas orientadoras que profundizaron
en aspectos subjetivos frente a dichas percepciones.

Para esta investigacion se seleccionaron 15 estudiantes de noveno
grado de la Institucién Educativa Instituto Técnico Girardot, ubicado en
el municipio de Tuquerres (Narifio), institucion educativa de caracter
publico y mixto, la cual cuenta con una poblacién de aproximadamente
900 estudiantesy 60 docentes, entre primariay secundaria. Actualmente
cuenta con un mega colegio, amparado por el articulo 57 de la Ley 1753
de 2015, definido como “jornada Unica”. Los estudiantes participantes de
esta investigacion tienen edades que oscilan entre los 15y los 17 afos.
A su vez, se hizo uso del tipo de muestreo por conveniencia.

Criterios de inclusion

Estudiantes que se encontraban en el rango de edad comprendido entre
los 15 y 17afos; ademas, debieron estar inscritos en el noveno grado de
la institucion educativa participante y, por Ultimo, accedieron a participar
voluntariamenteenlainvestigacion expresandolo por medio delasentimiento
informado, ademas del consentimiento informado de sus acudientes y la
autorizacién de la institucion.

Criterios de exclusion

Estudiantes que no se encontraban inscritos en el grado noveno de
la Institucion Educativa Técnico Girardot del municipio de Tuquerres
(Narifio) o no desearon participar en la investigacion negando su
autorizacion.

Resultados

A partir de las tematicas establecidas y los datos recolectados desde los
discursos de los estudiantes, se conformaron tres macros categorias, de
las cuales se expondran los hallazgos mas representativos del proceso de
analisis de la informacioén.
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Estrategias de aprendizaje

La suspension de las clases en todas las instituciones educativas por
la aparicién del Covid-19 llevé a los docentes a hacer una transicién en
el proceso ensefanza-aprendizaje hacia la modalidad remota, lo que,
definitivamente, representé un gran reto que involucraba la creacién y
apropiacién de herramientas relacionadas con la modalidad en un corto
periodo de tiempo, asi como una usabilidad de las mismas, que distan de
las metodologias tradicionales o convencionales (Moreno-Correa, 2020).
Por su parte, la virtualidad posibilitdé que los estudiantes continuaran con
su proceso académico, mitigando el impacto negativo de la suspension de
clases presenciales (Quintero Rivera, 2020). Sin embargo, en el contexto
colombiano, muchos de los estudiantes no cuentan con los recursos
tecnoldgicos necesarios para acceder a la modalidad remota: seguin Pefia Gil
etal. (2017), Colombia ocupa el puesto nimero 64 dentro del ranking de los
paises mas digitalizados. Ante esta condicion de desigualdad que visibiliza en
gran medida la brecha digital con relacién almundo, se propone en el marco
del proceso ensefianza-aprendizaje una estrategia educativa denominadala
“guia de aprendizaje”, que consiste en poder generar una ruta organizada de
cada una de las clases, brindando la oportunidad al estudiante de saber lo
planteado en la clasey cudles son las actividades a desarrollar, lo que puede
evidenciarse los siguientes discursos de los participantes:

Muchos compafieros mios son del campoy alla no coge mucha
sefal, entonces se les dificulta el acceso a internet; por eso los
profesores les dejan unas guias en el colegio para que ellos
puedan estudiar el tema que deja y realizar las actividades;
esto lodeben entregar al cabo de un tiempo que los profes dan.

Eeeeh... pues no; no porque de todas maneras hemos seguido
con nuestro aprendizaje de manera virtual y no hemos dejado,
aunque hay estudiantes que no tenemos facil comunicacion
porque aveces no coge senal, pero por las guias sihemos seguido.

Los anteriores fragmentos reflejan una de las necesidades que han
presentado los estudiantes, asi como las alternativas de solucion emergentes
en el camino. Por otro lado, se reconoce la autonomia que incorpora cada
estudiante a su aprendizaje. Tal como lo afirma Garcia Medina (2020),
la autonomia genera en el aprendiz el desarrollo de la responsabilidad
y la distribucion adecuada de sus deberes académicos, lo cual influye
positivamente en su proceso de adquisicion de conocimiento.
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Percepcion de aprendizaje e interaccion

La comunicacion profesor-estudiante jugé un papel importante en
tiempos de COVID-19, puesto que determin6 en gran medida la percepcion
del estudiante frente al proceso de ensefianza-aprendizaje y la posibilidad
interaccional en el mismo. Esta comunicacion funge, a su vez, como lazo
social, emocionaly afectivo, con la finalidad de poder brindar al estudiante
una escucha abierta para resolver las inquietudes que esté presente y asi
poder darle respuesta asertiva (Villafuerte Holguin et al., 2020). Llama
eventualmente la atencion del equipo de investigacion la manera como las
percepciones pueden estar influenciadas en gran medida por la posibilidad
de comunicaciony la capacidad de interaccion como categoria emergente en
larelacion profesor-estudiante. A continuacién, se exponen dos narraciones
que hacen alusién a lo planteado anteriormente:

No se puede comunicar con los profesores o uno les escribey a
veces dejan envisto o no responden rapido cuando uno necesita
como que le ayuden con la actividad y, pues, gran parte allinos
ha afectado.

Ya no es lo mismo hablar con nuestros amigos, que ya no
podemos comunicarnos bieny ya no se aprende igual.

Pueees, la relacién con mis compafieros ha sido muy poca;
hay compafieros con los que ya no me he comunicado, y por
mensajes nos sabemos saludar, asi.

Estos planteamientos permiten evidenciar que la modalidad remota ha
causado una ruptura en la comunicacién entre docentes y estudiantes, ya
que en muchas ocasiones las inquietudes de los aprendices son dejadas
a la deriva y esto genera vacios en su aprendizaje, sin contar la funcion de
relacionamiento como lazo social. También se puede notar que la falta de
asistencia a las aulas genera que entre los estudiantes haya un marcado
distanciamiento, pues la mayoria solo se comunica cuando es necesario, y
existen otros casos en los que la comunicacién se perdi6 desde el momento
del cese declases presenciales. En ese sentido, el estudio de Fernandez Torres
etal. (2021), realizado en Espana, afirma que el docente adquiere el papel
de orientador, por lo cual es importante que este promueva la interaccién,
motivacién y autonomia suficientes en los estudiantes para que estos
puedan desarrollar de manera adecuada su proceso de aprendizaje. Por
otra parte, segiin Gallo (2020), es necesaria la comprension de los aspectos
relacionados con la légica del pensamientoy las relaciones interpersonales
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de los estudiantes bajo la influencia de la modalidad remota con el objetivo
de desarrollar la empatia entre companieros. Finalmente, se resalta que los
entornos virtuales, al ser el nuevo contexto educativo, originan formas de
ensefanza interactiva; sin embargo, también se da lugar a la disminucién
de la comunicacion.

Lo anterior deja al descubierto que los estudiantes desean regresar a sus
clases de manera presencial, para asi poder recuperar la comunicacién con
los docentes y con sus compafieros de clase. Esto es también corroborado
por el estudio realizado en Chile por Madariaga et al. (2020), quienes expresan
que para la formacién educativa de los estudiantes es importante realizar
practicas de aprendizaje, interaccién de compareros y contacto con los
actores educativos desde un contexto de clases en el aula presencial, lo
que se puede evidenciar en el discurso siguiente:

Aver, qué le digo... no poder estar ahi con los profesores para
que estén pendientes de nosotros, de lo que hacemos y todo
eso...y asi se hacian las cosas mejor.

Si, todo se ha afectado porque hay veces que uno, cémo decir,
nada mastiene que leerlostemasy uno mismo sacar sus propias
conclusiones para las actividades y hacerlas. En el colegio era
diferente ya que uno hacia, explicaban bien los profesores,
después de explicar el tema mandaban las actividades, y asi
era mas facil.

Percepciones de la modalidad remota

La virtualidad, como estrategia educativa implementada tras la
aparicion de la pandemia, ha traido consigo una serie de situaciones
que se hanido visibilizando con el tiempo. Una de ellas es la desigualdad
de condiciones, sobre todo econdmicas por falta de cobertura de red
en la zona o de apropiacion de la misma, lo que representa para los
estudiantes una limitaciéon que impide el acceso a la modalidad remota
(Anaya Figueroa et al., 2021), situacién que se convierte en una tension
importante en el marco del analisis de este fendmeno de investigacién,
entendiendo que, definitivamente, una percepcioén estara determinada
en gran medida por las posibilidades, en este caso de acceso, de
apropiacién, de usabilidad, de garantia, frente a una modalidad que
emerge en el proceso de ensefianza-aprendizaje y que llega en el marco
de una situacién de salud que no deja una alternativa diferente a la de
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incursionar en la misma, y que marcé mucho mas las posibilidades de lo
que implica aprender. A continuacién, se exponen tres relatos obtenidos
de las entrevistas semiestructuradas:

Es un poco dificil recibir clases virtuales por internet, y a veces
se va la sefal y entonces es complicado.

Algunos de mis compafieros no tienen acceso a internet por el
lugar en donde viven, entonces es complicado que ellos puedan
acceder a los grupos de WhatsApp por donde se nos dan las
clases; entonces no pueden acceder y tampoco pueden enviar
los trabajos.

La forma de comunicacién porque, pues, no todos tenemos el
internet... tampoco hay sefal... esooo...

Sibien lamodalidad remota fue la alternativa que garantizaba educacion
en tiempos donde salvarvidas fue la prioridad en medio de una contingencia
por COVID-19, también fue una ventana abierta para evidenciar que algunos
estudiantes no estaban preparados para recibir clases bajo esta modalidad,
bien sea por falta de recursos tecnolégicos o bien por limitaciones en cuanto
a cobertura dered, lo que ha generado una disminucion del aprendizaje. Lo
anterior se puede corroborar en el trabajo de investigacién realizado por
Mufiozy Lluch (2020), quienes destacan que esta situacién relacionada con
la modalidad remota ha causado unainfluencia negativa en el rendimiento
académico de los alumnos, lo que lleva a pensar al equipo de investigacion
que el rendimiento académico y los resultados productos del mismo son otro
elemento emergente que determina la percepcion de aprendizaje.

En el estudio antes mencionado, segun expresaron los docentes
encuestados y participes de la investigacion, esta situacion tan disruptiva
para la comunidad educativa influyé negativamente en el rendimiento de
los alumnos, a lo que se sumaria una disminucién del apoyo familiar en
detrimento del rendimiento académico (Mufiozy Lluch, 2020). Sin embargo,
asi como se ha evidencia que las percepciones estan determinadas por
elementos emergentes en el analisis, como el rendimiento académico y las
condiciones de accesibilidad, y que para el caso Colombia las desigualdades
sociales no favorecen estos condicionantes, se ha podido identificar que,
aunque en menor proporcion, también existe una percepcion positiva en
elusoy la apropiacion de la modalidad remota por parte del estudiante, la
capacidad de resoluciény re-creacion por parte del docente, el apoyo familiar
del estudiante y su compromiso con el rendimiento académico.
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Por otro lado, se plantea que los estudiantes que tienen la oportunidad
de recibir clases virtuales a través de sus dispositivos méviles han
aumentado el tiempo de usabilidad de diferentes aplicaciones de las TIC,
como, por ejemplo, el uso indebido en hora de clases de redes sociales
como WhatsApp o Facebook; asi mismo, varios estudiantes plantean que
se distraen jugando en linea, lo que hace que se pierdan de la explicacién
que imparte el profesor sobre un tema, situacion que se puede evidenciar
en los siguientes discursos:

Las distracciones empiezan cuando los amigos le escriben a uno;
entoncestocasalirsedel grupo de la clase para poder responder;
entoncesyanose le prestainterés a nada de la clase. O también
como ahora es el juego Free Fire, la mayoria es el ID (cédigo de
juego), y toca conectarse a jugary a veces se lo hace en la hora
de recibir las clases.

Las distracciones que, pues uno esta en las clases y de pronto
llega un mensaje de un amigo, de una amiga, notificaciones, las
redes sociales mas que todo.

Y pues otra, que uno se distrae con otras cosas y no le presta
atencion a la clase.

De lo anterior se concluye que se requiere de mucha responsabilidad por
parte del estudiante para que las clases virtuales se puedan desarrollar de
unamaneraoportunay eficaz, permitiendo asi que su proceso de aprendizaje
no se vea afectado por distracciones como la navegacion en redes sociales,
la interaccion en las mismas, el uso del tiempo y el espacio para juegos en
linea, entre otras. Segun un estudio realizado en Guayaquil, se corrobora
que los estudiantes deben adquirir un mayor grado de responsabilidad para
desarrollar su proceso de aprendizaje, ya que la modalidad remota demanda
tener autonomia, control responsable y motivacion propia para cumplir con
las funciones académicas (Macias Macias, 2020), lo que implica una tensién
adicional para el equipo de investigacion que emerge como posibilidad de
analisis, ya que, en definitiva, las percepciones estan asociadas a elementos
generales actitudinales y de proyeccidn de cada estudiante.
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Conclusiones

Esimportante precisarinicialmente que las modalidades remotas en los
procesos ensefanza-aprendizaje en el marco de la contingencia por COVID-19
se establecen como una manera distinta de lazo social, diferente a los de
la vida real o fisica; por ello, las mediaciones pedagogicas deben tender a
un favorecimiento de lo tecnolégico que en ningin momento pueden ir en
detrimento de los procesos sociales.

La modalidad remota ha brindado la posibilidad de que los profesores y
estudiantes puedan trasladar por primera vez su ensefianzay aprendizaje a
un nuevo escenario de clases dirigido por las tecnologias de lainformaciény
las comunicaciones (TIC). Esto permitié dejar en evidencia laimportancia de
larelacion profesor-estudiante y de lacomunicacioninmersa en estarelacion,
asi como la necesidad constante de la interacciéon como determinante en la
percepcion del proceso.

Lo repentino de la aparicion de lamodalidad remota, como mecanismo de
aseguramiento de la educacion en medio de una contingencia en salud, deja
en evidencia una brecha digital, inequidades en términos de accesibilidad y
limitantes en usabilidad y apropiacién en el contexto de América Latina que,
definitivamente, condicionan las percepciones de los estudiantes frente al
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ante estas situaciones, se hace necesario que las instituciones educativas,
ademas de asegurar el derecho a la educacién, también velen por buscar
estrategias y herramientas que involucren de manera mas directa la
importancia de mantener el lazo social. Lo anterior permitira una percepcion
de aprendizaje mas significativa en medio de una modalidad remota.

Finalmente, se concluye que este proyecto puede ser un punto de
partida importante para pensar la modalidad remota como mecanismo de
aseguramiento del derecho a la educacion en medio de situaciones decrisis,
pero también como una posibilidad de analisis de la educacién desde una
dimension integral, que implique para el proceso ensefianza-aprendizaje no
solo una estrategia de educacion para el estudiante sino con el estudiante
y su nivel relacional mas amplio.

................................................................................................................

Percepciones de los estudiantes de grado noveno de secundaria frente al
aprendizaje en la modalidad remota ante la contingencia en salud por COVID-19



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

Referencias bibliograficas

Anaya Figueroa, T., Montalvo Castro, J., Calderdn, A. I. y Arispe Alburqueque, C.
(2021).Escuelasrurales en el Pert: factores que acenttian las brechas
digitales en tiempos de pandemia (COVID- 19) y recomendaciones
parareducirlas. Educacion, 30(58), 11-33. https://doi.org/10.18800/
educacion.202101.001

Chunga Chinguel, G. (2015). Orientaciones para disefiar Materiales
diddctico multimedia. http://eprints.rclis.org/31852/1/Ebook.%20
Orientaciones%20para%?20dise%C3%Blar%20materiales%20
did%C3%Alctico%20multimedia.pdf

Expdsito, C. D. y Marsollier, R. G. (2020). Virtualidad y educacién en
tiempos de COVID-19. Un estudio empirico en Argentina.
Educacion y Humanismo, 22(39), 1-22. https://doi.org/10.17081/
eduhum.22.39.4214

Fernandez Torres, M. J., Chamizo Sanchez, R. y Sanchez Villarrubia, R.
(2021). Universidad y pandemia: la comunicacién en la educacion
a distancia. Ambitos, (52), 156-174. https://dx.doi.org/10.12795/
Ambitos.2021.i52

Gallo, N. (2020). Acerca de los estudiantes que transitan nuestras aulas
en tiempos de pandemia. Universidad Nacional de Rio Cuarto,
Secretaria  Académica. https://unrc.edu.ar/docs/reflexiones-
pandemia/Estudiantes%20hoy%20-Nicolas%20Gallo-%20SA%20
UNRC-.pdf

Garcia Medina, M. E. (2020). El aprendizaje autonomo como estrategia del
estudiante de educacion superior presencial para afrontar las
dificultades generadas por la educacion remota asistida por TIC
durante el confinamiento por el Covid-19 en Colombia [Tesis de
especializacién, Universidad Nacional Abierta y a Distancial.
Repositorio Institucional UNAD. https://repository.unad.edu.co/
handle/10596/37337

Garcia-Valcarcel, A. (2016). Recursos digitales para la mejora de la ensefianza
y el aprendizaje. https://gredos.usal.es/handle/10366/131421

................................................................................................................

Percepciones de los estudiantes de grado noveno de secundaria frente al
aprendizaje en la modalidad remota ante la contingencia en salud por COVID-19


https://doi.org/10.18800/educacion.202101.001
https://doi.org/10.18800/educacion.202101.001
https://doi.org/10.18800/educacion.202101.001

| Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.
Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

Gonzalez Martinez, H. (2021). Percepcion de los estudiantes y docentes
acerca de la educacién a distancia y virtual en una Institucién de
Educacion Superior [Tesis de maestria, Universidad del Norte].
Repositorio Institucional Universidad del Norte. http://hdl.handle.
net/10584/10165

Hodges, C., Moore, S., Lockee, B., Trust, T. y Bond, A. (2020). La diferencia
entre la ensefianza remota de emergenciay el aprendizaje en linea.
En Ensefianza de emergencia a distancia: textos para la discusion
(pp. 12-22). The Learning Factor. http://www.educaccionperu.org/
wp-content/uploads/2020/04/Ensefianza-Remota-de-Emergencia-
Textos-para-la-discusion.pdf

Ley 1753 de 2015. Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-
2018 “Todos por un nuevo pais”. 9 de junio de 2015. D.0. No. 49538.

Llonto Caicedo, Y.y Carrasco Bonilla, A. (2021). Percepcion de los estudiantes
de la educacion remota del Colegio Nacional Pedro Ruiz Gallo, 2020.
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, Escuela de Economia.
http://hdl.handle.net/10045/111811

Macias Macias, M. (2020). Percepcion de estudiantes acerca de educacion
en linea en el marco de la emergencia sanitaria Covid-19 caso 03
[Tesis de maestria, Universidad Casa Grande]. Repositorio Digital
Universidad Casa Grande. http://dspace.casagrande.edu.ec:8080/
handle/ucasagrande/2650

Madariaga, F., Contreras, C.,Arriagada, C., Sepulveda, M. A.y Morales, K. (2020).
Educacion a distancia virtual juna oportunidad? Experiencias y
desafios desde la pandemia del COVID-19. Revista Convergencia
Educativa, (8), 65-82. https://revistace.ucm.cl/article/view/680

Ministerio de Salud y Proteccion Social y Ministerio de Educacion
Nacional. (2020). Lineamientos para la prestacion del servicio
de educacion en casa y en presencialidad bajo el esquema de
alternancia y la implementacion de prdcticas de bioseguridad en
la comunidad educativa. https://www.mineducacion.gov.co/1759/
articles-399094_recurso_1.pdf

Moreno-Correa, S. M. (2020). La innovacion educativa en los tiempos del
Coronavirus. Salutem Scientia Spiritus, 6(1), 14-26. https://revistas.
javerianacali.edu.co/index.php/salutemscientiaspiritus/article/
view/2290/2863

................................................................................................................

160 Percepciones de los estudiantes de grado noveno de secundaria frente al
aprendizaje en la modalidad remota ante la contingencia en salud por COVID-19



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

Mufioz Moreno, J. L. y Lluch Molins, L. (2020). Educacion y Covid-19:
Colaboraciondelas Familiasy Tareas Escolares. Revista Internacional
de Educacion para la Justicia Social, 9(3). https://revistas.uam.es/
riejs/article/view/12182

Ojeda Beltran, A, Ortega Alvarez, D. D.y Boom-Carcamo, E. A. (2020). Analisis
de la percepcién de estudiantes presenciales acerca de clases
virtuales como respuesta a la crisis del Covid-19. Revista Espacios,
41(42),81-92. https://doi.org/10.48082/espacios-a20v41n42p07

PefaGil,H.A.,Cuartas Castro,K.A.y TarazonaBermudez,G. M. (2017). Labrecha
digital en Colombia: un analisis de las politicas gubernamentales
para su disminucion. Redes de Ingenieria, (Ed. esp.), 59-71. https://
revistas.udistrital.edu.co/index.php/REDES/article/view/12477

Quintero Rivera, J. J. (2020). El Efecto del COVID-19 en la Economia y la
Educacion: Estrategias para la Educacion Virtual de Colombia.
Revista Scientific,5(17),280-291. https://doi.org/10.29394/scientific.
issn.2542-2987.2020.5.17.15.280-291

Sosa Neira, E. A. (2021). Percepciones de los estudiantes sobre la estrategia
Aprende en Casa durante la pandemia COVID-19. Academia y
Virtualidad, 14(1), 133-150. https://doi.org/10.18359/ravi.5261

Villafuerte Holguin, J. S., Bello Piguave, J. E., Pantaledn Cevallos, Y.y Bermello
Vidal, J. 0.(2020). Rol de los docentes ante la crisis del COVID-19, una
mirada desde el enfoque humano. Revista Electrénica Formacion y
Calidad Educativa, 8(1), 134-150. http://refcale.uleam.edu.ec/index.
php/refcale/article/view/3214

................................................................................................................

Percepciones de los estudiantes de grado noveno de secundaria frente al
aprendizaje en la modalidad remota ante la contingencia en salud por COVID-19


https://doi.org/10.29394/scientific.issn.2542-2987.2020.5.17.15.280-291

OJUSIWEUIUOD [ dJURIND BSED UD UOIDRWI0) 3P sedualiadxa

:j10sdjo.d |9 Aos udique) eloyy!




Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

iAhora también soy el profesor!:

experiencias de formacion
en casa durante el confinamiento

Maira Alejandra Gonzdlez-Gaviria,
Luz Caterine Mendoza-Monsalve,
Ledn Dario Valencia-Arboleda,
Jhon Anthony Careth-Henao y
Diana Marcela Bedoya-Gallego

Nota del autor

Maira Alejandra Gonzalez-Gaviria; psicéloga y estudiante de Maestria en
Psicologia, investigadora de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios -
UNIMINUTO-.

Luz Caterine Mendoza-Monsalve; psicéloga, graduada de la Corporacién
Universitaria Minuto de Dios -UNIMINUTO-.

Le6n Dario Valencia-Arboleda; psicélogo, graduado de la Corporacién
Universitaria Minuto de Dios ~-UNIMINUTO-.

Jhon Anthony Careth-Henao; psicélogo, graduado de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios ~-UNIMINUTO-.

Diana Marcela Bedoya-Gallego; psicologa, magister en Ciencias del
Matrimonio y la Familia y PhD (c) en Psicologia, docente investigadora de
la Corporacién Universitaria Minuto de Dios ~-UNIMINUTO-.

Cualquier correspondencia con respecto a este capitulo debe remitirse
a los autores, a los correos respectivos: mgonzalez25@uniminuto.edu.
co, lmendozamon@uniminuto.edu.co, lvalenciaad@uniminuto.edu.co,
jcarethhena@uniminuto.edu.co, dbedoyagall@uniminuto.edu.co

................................................................................................................

iAhora también soy el profesor!: 163
experiencias de formacién en casa durante el confinamiento


mailto:mgonzalez25@uniminuto.edu.co
mailto:mgonzalez25@uniminuto.edu.co
mailto:lmendozamon@uniminuto.edu.co
mailto:lvalenciaa4@uniminuto.edu.co
mailto:jcarethhena@uniminuto.edu.co

L

iy i L G L L H L L H L H H

L L L

p i L L G L L

A
A
A
O I S S S B B0

iy g L L L H L L H L H H

L L L

ptriy i L L G L H L L HE L H H

L L L

iy i L L H L L HE L H H

L L L

p i L L G L L

L L ML

p iy g A L L L G L L L L L

E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+E+
:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+
:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+

ptriy g L L H L H L H H

L L L

iy i L L H L L L HE L H H

L L L

iy i L G H L L HE L H H

L L L

iy i L G L H L L H L H H

L L ML

:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+
:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+

:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+:+

ptriy L L L L H L H L H H




Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

n la actualidad es dificil encontrar una persona que no conozca

el desarrollo que ha tenido la enfermedad Covid-19 desde

finales diciembre de 2019 hasta la fecha, pues asi como el virus

mediante el que se transmite (SARS-CoV-2), la voz de los medios
de comunicacion oficialesy privados que alertaban sobre suampliay rapida
propagacionysusconsecuenciassedifundié alolargoyanchodelmundo, esto
teniendo en cuenta el comportamiento epidemiolégico que la enfermedad
iba asumiendo conforme se reportaba un primer caso, pues era cuestiéon de
dias para que se generara un foco de contagio a escala social, que ponia en
jaque alos sistemas de salud de los diferentes paises, ya que no solamente se
trataba del alto nimero de contagiados, sino también de quienes padecian
unos sintomas que requerian de cuidados especializados, tanto materiales
como humanosy que, ademas, apenas se estaban conociendo (Casanova,
2020; Mufozy Lluch, 2020).

Asi, por su transmisibilidad, la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS,
2020a, 2020b; Organizacion Panamericana de la Salud [OPS], 2020) el 30 de
enero de 2020 declar6 al Covid-19 como un brote de emergencia de salud
publica de importancia internacional (ESPII); asi mismo, el 3 de febrero de
2020 publicé un Plan Estratégico de Preparacion y Respuesta para ayudar a
los paises con sistemas de salud fragiles a protegerse de esta enfermedad,
pero, quiza por la desventaja a nivel de investigacion y atencion respecto
a la alta tasa de contagios, el 9 de marzo de 2020 invité a todos los paises,
en especial a aquellos en los que ya era dificil realizar pruebas a los casos
sospechosos y localizar a sus contactos, a adoptar medidas para prevenir
la transmision, hasta que el 11 de marzo de 2020, preocupados por la
propagacion y la gravedad de la enfermedad, este organismo de salud
determiné que la Covid-19 podia caracterizarse como una pandemia.

Dicha declaratoria acarreé cambios significativo respecto a la forma
en la que se construye la sociedad, pues en tanto la transmisibilidad se
aumentaba por el contacto cercano, dado que esta se da por canales
aéreos, se fue extendiendo una medida de contingencia sin precedentes
para frenar la prevalencia de la enfermedad: el confinamiento obligatorio
en casa, asi como también se empezaron a promocionar medidas de
prevencion como el distanciamiento fisico, y de bioseguridad, como
el uso de tapabocas, lavado de manos, limpieza y desinfeccion de las
superficies y el evitar multitudes y espacios cerrados (Casanova, 2020;
Mufioz y Lluch, 2020).
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Se ve, entonces, que la enfermedad Covid-19 no solamente ha
sido una emergencia que ha afectado al sector de la salud publica,
sino también a las demas actividades de los sectores social, politico y
econdmico, esto en tanto que los espacios fisicos donde se compartia
con los otros, como establecimientos educativos, laborales y de ocio,
fueron cerrados de manera transitoria; sin embargo, muchas de las
actividades no fueron suspendidas o canceladas, sino que se trasladaron
alos medios virtuales no solamente para mantener el contacto social a
pesar de la distancia fisica, sino también para continuar el desarrollo
de las actividades cotidianas, de manera que la casa se convirtié en
el nuevo domicilio para aprender, trabajar y dispersarse (de la Cruz,
2020; Mufiozy Lluch, 2020; Ortiz, 2020; Pinto y Martinez, 2020; Vicente-
Fernandez et al., 2020).

Ya que el fendmeno que aqui se estudia es la educacién durante el
confinamiento por pandemia, es de resaltar que Dussel (2020) habla de este
como una domicializacion o domestizacion de la escuela, pues millones de
profesores y alumnos se quedaron encerrados en sus casas, unos dando
clases y otros escuchandolas desde lugares nunca antes pensados, pues
lo importante era la privacidad y el silencio; asi, espacios como las salas,
comedores, habitaciones, cocinas y lavaderos fueron adaptados para
trabajar o estudiar. Asimismo, lo que plantean Chacha (2020), Mufiozy Lluch
(2020) y Vazquez et al. (2020), respecto la educacion a distancia, sugiere que
esta supone tutorizacion, orientacién, guiay vinculo, en especial cuando va
dirigida a los nifios de basica primaria, lo que evidencia que durante esta
situacion se ha precisado como nunca de la complicidad entre los profesores
y las familias, para asi garantizar que la continuidad de los procesos de
ensefanzay aprendizaje se esté dando en las mejores condiciones posibles
y que se estén previniendo posibles consecuencias negativas en el mediano
y largo plazo.

Ahora bien, si se piensa en un contexto mas amplio la relacién familia-
escuela, es pertinente decir que desde tiempos inmemorables esta ha
sido estrecha y lo seguira siendo, pues sobre ambas instituciones recae la
responsabilidad de educar y formar a los nifios que en el futuro tendran
mayor participacion ciudadanaen las sociedades (Florezetal., 2017; Vazquez
et al., 2020). Lo anterior quiere decir que desde la escuela se busca educar
a los nifos de una manera mas o menos comun, siguiendo un curriculo
preestablecido, por cierto, muy denso y memoristico, que en ocasiones no
responde al desarrollo integral del nifio, si se tiene en cuenta que la educaciéon
socioemocional esta ausente (Alcocer, 2017).
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Por su parte, la responsabilidad que recae sobre los padres! —o quienes
hagan sus veces- implica una actitud para acompafiar el proceso educativoy
asi generarun ambiente idoneo para el aprendizaje, es decir que la funcién del
acompanamiento familiarincide en el desarrollo de las actividades enviadas
por los docentes, aun cuando no se cuente con una formacion especifica,
mediante experiencias didacticas que faciliten los procesos de ensefianza
y aprendizaje tanto intelectual como socioemocional (Vicente-Fernandez et
al.,2020). Asi, dadas las comunes tareas para la casa, en ocasiones los padres
sobrepasan el limite como acompafiantes y hacen las veces de profesores
de sus hijos(as), ya sea por la cantidad o grado de dificultad de las tareas
(Florez et al., 2017; Mufioz y Lluch, 2020).

;Qué decir, entonces, sobre el limite de los padres durante la pandemia?
Siguiendo a Luis Felipe Lépez-Calva* (como se cité en Pais, 2020), se
encuentra que el confinamiento aumenté la preponderancia del efecto
padres, pues fuera de la escuela estos “juegan un rol fundamental para
que esos aprendizajes se den”. Esta periodista también entrevisté a una
pareja uruguaya con dos hijos(as) con el fin de mostrar cdmo se estaban
ajustando a esta situaciéon para mayo de 2020. Al respecto dijeron que
no esperaban que el confinamiento por la pandemia los llevaria a hacer
horas extras como maestros auxiliares de sus hijos(as); los participantes
comentaron que solamente con el pasar de los meses encontraron la mejor
manera de ensenarles a sus hijos, darles a entender que era momento de
conectarse a Zoom y favorecer su concentracion, pues no bastaba con el
espacio que dispusieron de una manera creativa e improvisada, pese a que
ambos contaban con formacién posgradual. Planteamiento coincidente con
la experiencia de los padres mexicanos que participaron en el estudio de
Vazquez et al. (2020) y de Pinto y Martinez (2020).

Dussel (2020) plante6 esto como un borramiento de las fronteras,
que confundid y complico los vinculos entre padres e hijos(as) y se hizo
visible en las peleas para que realizaran sus tareas. Ortiz (2020) sefialé
el aumento de las labores de los padres colombianos, quienes debieron
atender al mismo tiempo las labores de su trabajo y el acompafiamientos
asus hijos(as), ya fuera durante las clases o para la recepcién, desarrollo
y entrega de sus tareas. Por su parte, Pinto y Martinez (2020) y Vazquez et

'En adelante se emplea el plural para referirse tanto al padre como a la madre, mientras que
el singular no se emplea ya que en las investigaciones no se especifica esta diferenciacion y en
esta investigacion no participan papas.

“Director regional del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) para América
Latinay el Caribe.
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al. (2020) hicieron hincapié en los sentimientos de los padres; asi pudieron
documentar, por un lado, la desesperacion, el estrés y la ansiedad
provocados por el desequilibrio entre las labores de su trabajo y la
cantidad de tareas de sus hijos(as), a lo que se suma la poca comunicacién
con los profesores, en algunos casos, y, por otro lado, la posibilidad para
involucrar a sus hijos(as) en actividades artisticas, deportivas o de ocio,
ya fueran individuales o junto a la familia, tras haber establecido un
horario organizado (Vicente-Fernandez et al., 2020).

Pais (2020) también sefialé que, en el acompafiamiento brindado
durante esta situacién, otros factores que han influido son la motivaciony
el conocimiento sobre el manejo de plataformas digitales por parte de los
padres, el nivel socioeconémico y los ingresos del hogary los materiales
de apoyo que se les puede proporcionar a los nifios (Casanova, 2020).
Lo anterior coincide con lo propuesto por Dussel (2020) y Mufioz y Lluch
(2020), cuando mencionan que en Argentinay Espafia, respectivamente,
la pandemia permiti6 evidenciar las desigualdades entre los hogares,
pues muchos no contaban con los medios y recursos (red de internet
y dispositivos tecnolégicos), asi como los padres tampoco tenian los
conocimientos para convertirse en cuestion de dias en maestros auxiliares
(Casanova, 2020; Pinto y Martinez, 2020; Pire, 2020; Vazquez et al., 2020;
Vicente-Fernandezetal., 2020). De esta manera, las familias tuvieron que
priorizar el empleo de, quiza, el Unico recurso que poseian (celular, por lo
general) para la supervision diaria de las tareas, ya fuera de uno o varios
de sus hijos(as); asimismo, esto llevd a que los profesores emplearan
diferentes mediosy estrategias para mantener una comunicacién similar
a la que se establecia en el aula.

Por lo anterior, se resalta la comunicacién mediante WhatsApp.
Ya Chacha (2020), Dussel (2020), Esquivel et al. (2020), Mufioz y Lluch
(2020), Ortiz (2020), Pais (2020) y Vasquez et al. (2020) mencionaron que
los profesores han empleado este medio como un recurso creativo que,
poco a poco, han ido estructurando para responder al gran reto de la
conectividad de sus estudiantes y suplir las falencias de las plataformas
digitales tanto institucionales como no institucionales, las cuales
demostraron que no estaban adaptadas para este tipo de circunstancias;
esto si se considera el contexto de desfavorecimiento social y econémico
en el que se encontraban muchos hogares alrededor del mundo, que se
exacerbo con las condiciones que vinieron tras las formas en las que los
entes gubernamentales respondieron a la pandemia (Pire, 2020).
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Lo dicho hasta este punto permite evidenciar que, desde el inicio de
la pandemia hasta la fecha (junio de 2021), en los diferentes paises se
ha ido robusteciendo la evidencia anecdética (Pais, 2020; Ortiz, 2020),
reflexiva (Casanova, 2020; Dussel, 2020; Esquivel et al., 2020; Mufoz y
Lluch, 2020) y empirica (Chacha, 2020; Pinto y Martinez, 2020; Pire, 2020;
Vicente-Fernandez et al., 2020; Vazquez et al., 2020) sobre las vivencias
de los padres relacionadas con el acompafiamiento educativo que han
brindado a sus hijos(as) durante el confinamiento obligatorio en casa,
lo que pone de manifiesto la importancia de continuar estudiando este
fenomeno, estudio sobre cuya ausencia en nuestro pais puede decirse
gue no solamente obedece a la falta de evidencia en nuestro contexto,
sino también porque se coincide con Ortiz (2020) al decir que cada familia
vive una situacion distinta; en ese sentido, varian los retos que enfrentan,
asi como las maneras, los medios y recursos que emplean para darles
solucion a estos. Atendiendo a lo dicho, este ejercicio investigativo tuvo
como objetivo describir las experiencias de madres, relacionadas con el
acompafiamiento brindado a sus hijos(as) de basica primaria durante la
educacién a distancia en tiempos de pandemia.

Metodologia

Diseno

Se procedié seglin el método fenomenolégico, pues la pregunta de la
investigacion indica uninterés por las experienciasy es precisamente lo que
este disefio permite construir, ya que primero, favorece el acercamiento a
los acontecimientos cotidianos o imprevistos que las personas vivencian
y a los sentidos que elaboran sobre estos (experiencias prerreflexivas), a
partir de los cuales significan y organizan el mundo, y, segundo, posibilita
la recomposicion de este sistema de significatividades (pensamientos,
sentimientos y motivos) bajo determinadas reglas de procedimiento, para
asi dar cuenta del mundo que los sujetos de investigacién revelan, lo que
en definitiva permite comprender los sentidos de las expresiones de la vida
(Aguirre-Garcia y Jaramillo-Echeverri, 2012; Fuster, 2019).
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Participantes

Se invit6é a participar a 10 madres que al momento de recolectar la
informacion tenian hijos(as) estudiando en dos instituciones educativas
adscritas a la Secretaria de Educacién de Medellin (Colombia), uno de
caracter publico ubicado en un barrio del suroccidente de la ciudad y
el otro como institucion de cobertura® en un barrio del nororiente, a
los que se tuvo acceso dada la cercania de dos de los investigadores,
uno en el rol de madre de una nifia de primero y otro en el de profesor-
director de un grupo de nifios de quinto grado. Asi resulté una muestra
seleccionada por conveniencia (Hernandez et al., 2014), pues se decidi6
recoger los testimonios de cuatro madres allegadas a la investigadora y
seis acompanadas por el investigador.

Técnica de recoleccion de la informacion

Considerando la pregunta de este ejercicio investigativo y el disefio que
se eligi6é para darle respuesta, se construyd una consigna que, junto con el
consentimiento informado, se envio a través de WhatsApp; esta indicaba
lo siguiente: “Teniendo en cuenta la crisis sanitaria del Covid-19, describa
como ha sido el acompanamiento a su hijo o hija en las tareas escolares”.
Adicionalmente se solicité que, en la medida de sus posibilidades, enviaran
su respuesta mediante mensaje de voz.

Procedimiento

Se empled la forma inductiva o guiada por los datos para analizar la
informacion; de esta manera se transcribieron los mensajes de voz, para
asi poder leer y reordenar las experiencias prerreflexivas de las madres
participantes, esto mediante cédigos y categorias emergentes (Coffey y
Atkinson, 2003), lo que inicialmente permitié fragmentar el discurso de las
madresy, posteriormente, recomponerlo en unas categorias que dan cuenta
de las experiencias de los sujetos de estudio (Hernandez et al., 2014), es decir,
sobre las cuales se efectu6 una reflexion desde la perspectiva investigativa
(Aguirre-Garcia y Jaramillo-Echeverri, 2012; Parra, 2005). En definitiva,
resultaron tres categorias, a saber: experiencia de acompafiamiento parental
(con 22 cédigos), percepcion de la continuacion de la jornada académica
(con 11 codigos) y efectos del confinamiento (con 7 c6digos).
°Esta figura abarca instituciones privadas a las que el Municipio les desembolsa recursos

economicos, lo que les permite operar sin que deban generar cobro a sus estudiantes por
concepto de matricula o mensualidad.
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Consideraciones éticas

La investigacion se ejecutd bajo lo establecido en las normas
cientificas para la investigacion en salud y en el ejercicio de la profesion
de la psicologia; en ese sentido, se acogen el Capitulo | de la Resolucién
0008430 (MINISTERIO DE SALUD [MINSALUD], 1993) y el Capitulo VIl de
la Ley 1090 (CONGRESO DE LA REPUBLICA, 2006), ya que, tratdndose de
los actos cotidianos y de los significados que los sujetos han construido
alrededor de estos, la via para obtener lainformacién es la investigacion
con seres humanos. Asi las cosas, a los participantes se les respetd su
dignidad vy libertad, salvaguardd su bienestar, cuidé su integridad,
protegié su privacidad y se les proporcion6 informacién durante y al
finalizar la investigacién. También cabe aclarar que este ejercicio es de
riesgo minimo, pues no se realiz6é ninguna intervencion sobre variables
psicolégicas (MINSALUD, 1993).

Asi mismo, cabe mencionar que la investigacion se desarrollé desde el
Semillero de Investigacion en Psicologia Clinica, semillero reconocido y
avalado por la Corporacién Universitaria Minuto de Dios ~UNIMINUTO-y
vinculado al Grupo de Investigacién Clinica Psicolégica (Codigo COL0196655).
El proyecto se encuentra registrado ante el Centro de Investigaciéon y
Desarrollo de UNIMINUTO - Bello con el cédigo PS22-03.

Resultados

Experiencia de acompafnamiento parental

En esta categoria se recogen las situaciones que las madres han
vivido durante el confinamiento relacionadas con el proceso educativo
de sus hijos(as); en ese sentido, da cuenta de los pensamientos que el
apoyo brindado a estos(as) ha generado, asi como de la motivacion
para ejecutar dicha labor. Asi pues, reconocen que este apoyo ha estado
vinculado con la recepcion, desarrollo y entrega de sus tareas (ver
lo que manifiestan las madres 1, 4 y 8), asi como con la adecuacién
de los espacios para el desarrollo de estas, lo que no solamente ha
transformado la forma en que apoyan a sus hijos(as), sino que también
lo ha hecho dificil:
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Elacompafamiento que he tenido con mi hija es estar pendiente
de cada taller que manda el profesor cada semana. (Madre 1)

Por ejemplo, cuando me envian los talleres, soy la primera que
lo analizo, lo leo y se lo explico a ella. (Madre 4)

En cuanto a las tareas de los niflos, no nos ha ido mal; con la
ayuda de Dios hemos solucionado todo, hemos estado muy
pendientes de las tareas de los nifios y nos gusta. (Madres 8)

Dentro de las variaciones, las madres mencionan que el confinamiento
por la pandemia ha posibilitado que toda la familia esté reunida y entre
todos brindar apoyo, ayuday explicaciones a los nifios, para asi garantizar la
continuidad de su formacion académica. Asimismo, acompafiarlos el mayor
tiempo posible ha cobrado importancia, pues exhiben que esta experiencia,
ademas de ser nueva, implica un alto grado de compromiso y constancia
como padres. Al respecto, las madres 3, 4 y 5 refieren:

Lo que me parece es que en la normalidad casi nunca se puede
tener toda la familia junta: el papa siempre trabaja, a veces la
mama también, entonces en este caso podemos estar juntos,
apoyarnosy ayudarles; si, eso es, lo que mas importa es que la
familia estd junta para ayudar, apoyary explicar y estar con los
hijos lo que mas podamos. (Madre 3)

La verdad, ha sido una experiencia nueva; requiere de mucho
compromiso de nosotros como padresy apoyar a nuestros nifos
en este proceso educativo y en estas circunstancias. (Madre 4)

La experiencia con las tareas, con la nifia que esta en quinto, me
parece que se ha desenvuelto bieny cuando se siente enredada
me pide colaboracién. (Madre 5)

Ahora bien, este mismo hecho: brindar apoyo en el proceso educativo,
es el que genera dificultades a las madres, ya que, independientemente de
que cuenten con la formacién académica necesaria para ser las maestras
auxiliares de sus hijos, deben ocupar dicho lugar haciendo lo que esté a su
alcance de lamejor manera posible y con amor. Ejemplo de lo dicho se puede
encontrar en los relatos de las madres 3, 7,9y 10:

Aunque no somos profesores, hacemos lo que podemos con
mucho amor; tampoco tenemos la capacidad como de tener
buenas explicaciones o buenas respuestas para las preguntas
que ellos nos hacen. (Madre 3)
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Ese proceso es dificil, porque es muy diferente cuando ellos van
a la escuela, de tener uno que ayudarlos en todo, porque no
es lo mismo que la profesora a que les explique uno, uno tiene
muy poca paciencia. (Madre 7)

Bueno, por lo general cuando ellos estan estudiando estan
viendo temas nuevos, pero me parece que estan viendo temas
que se salen del grado, temas con demasiada dificultad en mi
casoy con poco tiempo para enviarlos; entonces montar en las
plataformas toda esta informacién, entonces ha sido trabajoso
para mi; en mi caso, yo he estado en mi casa, y no he estado
trabajando, entonces a mi me toca hacer mucho trabajo aparte
de...(Madre9)

Han sido un poco complejas porque se esta trabajando desde
plataformas que uno realmente no tiene buen conocimiento
deellasyque, realmente, pues no eslo mismo estar presencial
en un colegio a estar en la casa y desde medios virtuales.
(Madre, 10)

Otro aspecto que las madres han vivido con dificultad en el proceso
educativo de sus hijos(as) durante el confinamiento por pandemia esta
relacionado con que estos(as), por obvias razones, deben permanecer
encerrados en sus casasy, en tanto este escenario no ha sido pensado para
estudiar, no disponen de un espacio adecuado para cumplir con los deberes
académicos, aspecto que supone la distraccion de sus hijos(as). Al respecto,
las madres 1y 6 dicen:

El acompafiamiento a veces es un poquito dificil, debido al
encierro del Covid-19. (Madre 1)

El acompafiamiento a mis hijos es un poco complicado debido
a que en el entorno, en el espacio y el lugar no es adecuado,
ya que en este encuentra variedad de distracciones. (Madre 6)

Adicionalmente, otras madres mencionaron que el acompafamiento lo
han experimentado como una oportunidad para disefiar una metodologia
qgueincluye momentos para repasar los temas estudiados, el esparcimiento
y establecer comunicacion con el docente. Finalmente, reconocen que su
acompafamiento es positivo; sin embargo, este se diferencia del que brinda
el profesor. Respecto a lo dicho en esta categoria, véase la Figura 1.
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Figura 1
Tipos de acompafiiamiento brindado por las madres
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Percepcion de la continuacion de la jornada académica

En este apartado se presenta lo que piensan las madres respecto a la
continuacién de las actividades académicas de sus hijos(as) durante el
confinamiento obligatorio en casa. Asi pues, las madres sostienen que la
domicializacion o domestizacion de la escuela (seglin los términos de Dussel,
2020) trajo consigo una sobrecarga en las tareas que sus hijos(as) debian
desarrollar, ya fuera por la cantidad o por el grado de dificultad. Un ejemplo
de esto lo encontramos en el discurso de la madre 9, en el que, ademas,
se puede evidenciar que ella no estd de acuerdo con esta metodologia
educativa, pues finalmente no son los niflos(as) quienes realizan estas tareas,
sino los padres, y en esa via se pierde el sentido del proceso de aprendizaje.

Personalmente, a mi hija la han sobrecargado de muchas,
muchas tareas, e incluso algunas tareas que los maestros estan
poniendo para que los padres hagan, que nunca he estado de
acuerdo, que les pongan tareas a los nifios para que los padres
hagan, porque... por la dificultad de la tarea. (Madre 9)

Por otro lado, hay madres que, reconociendo la cantidad o grado de
dificultad de las tareas, manifiestan que estas han contribuido a la regulacion
emocional tanto de ellas como de sus hijos(as). Al respecto, las madres 1,
8y 5dicen:

Entonces, también les estan poniendo cosas con las que se logra
calmar un poco. (Madre 1)

Hemos solucionado todo, hemos estado muy pendientes de
las tareas de los nifios y nos gusta, nos gusta porque al menos
ellos tienen modo de hacer [algo]. (Madre 8)

Hasta el momento me siento bien con mis hijos en el hogar, por
ese lado no he sentido tanto como el encierro. (Madre 5)

Lo dicho por estas madres demuestra que ante los talleres hay una
percepcién tanto positiva (son ludicos, permiten estudiar y aprender y
cumplir los deberes por parte de sus hijos(as)) como negativa (generan
estrés, cansancioy presion, ademas de la dificultad para el acceso a internet).
Respecto a lo dicho en esta categoria, véase la Figura 2.
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Figura 2
Percepcion sobre los talleres para la casa
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Efectos del confinamiento

En este punto se da a conocer el impacto que, desde la perspectiva de las
madres, ha tenido el confinamiento por la pandemia sobre el transcurso de
la vida en familia y el proceso educativo de sus hijos(as). Se logra observar
que las participantes tienen opiniones divididas (ver Figura 3): unas hablan
de los beneficios desde una postura resiliente (ver lo que manifiestan las
madres 7y 8) y otras de los perjuicios que esta situacién ha ocasionado, en
especial para los nifios(as), pues en tanto estan acostumbrados al colegio, al
profesor, a sus compafieros, se ponen rebeldes, tienden a compartir menos
los nuevos aprendizajesy cuando hay varios nifios se interfieren los espacios
(ver lo que manifiestan las madres 1,5y 6).

Ellos estan acostumbrados a estar en un aula de clase con el
profesory sus compafieros, entonces a veces se pone como un
poquito rebelde y malgeniada. (Madre 1)

Siempre es mucha la diferencia cuando estan en clase, porque
ellos llegan diciendo: mami, aprendi tal cosa. (Madre 5)

Es muy dificil también cuando hay varios nifios porque todos se
interfieren, se distraen; asi es muy complicado, jno hay cudndo!
Ellos tienen su espacio y su lugar, porque ellos aca tienen un
espacio, pero los otros nifios interfieren cuando hay varios. Para
mi ha sido un poco dificil hacerla adaptar a eso. (Madre 6)

Pero bueno, poco a poco nos hemosido adaptando a estaren la
casay atener pacienciay a ir comprendiéndonos unos a otros
y tratando de salir adelante. (Madre 7)

En cuanto a la convivencia, a pesar de que somos 10 personas, hemos
tenido buena convivencia; no nos ha ido mal, gracias a Dios. Hemos tenido
bajones en cuanto la alimentacién y cositas asi de la casa; las hemos
superado, gracias a Dios. (Madre 8)
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Figura 3
Efectos del confinamiento
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Conclusiones

Los resultados de este ejercicio responden al propdsito que le dio lugar;
asi, se presentan las situaciones que vivieron las madres participantes
durante el confinamiento por la pandemia al haber brindado apoyo a sus
hijos(as) de basica primaria en la recepcion, desarrollo y entrega de los
deberes académicos y, en ese sentido, en la continuacién de su proceso
educativo.

De esta manera, para dar cuenta de los significados que le han dado
a esta experiencia y de la forma en que han organizado su mundo para
afrontar esta realidad, en la categoria denominada “experiencia de
acompafamiento parental” se evidencié que las madres piensan que
estas vivencias han sido un proceso dificil, de adaptacion y paciencia,
pues consideran que no cuentan con laformacién académica para ayudar
asus hijos(as). A este respecto, mencionan que sus practicas pedagobgicas,
sus conocimientos para resolver las tareas asignadas y el manejo que
tienen de las plataformas digitales no son suficientes para responder a
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las necesidades que presentan sus hijos(as) en la educacion a distancia.
Alo anterior se suma que en sus hogares no hay espacios adecuados -o
que puedan adecuarse- para garantizar la concentracion de los nifios en
el desarrollo de sus deberes académicosy tampoco hay acceso a internet
de calidad y estable.

Lo que piensan las madres participantes de este ejercicio respecto
a la situacién que se ha vivido a nivel mundial es algo que también
manifestaron los padres que participaron en la investigaciéon de Pinto
y Martinez (2020), quienes la consideraron angustiante, estresante,
frustrantey que les causaba enojo porel niUmero de hijos(as) que requerian
acompanamiento, la cantidad de tareas asignadas, el no contar con los
recursos tecnolégicos ni red de internet, la calidad de la comunicacion
con los profesores, el desinterés por parte sus hijos(as) para estudiar
y la dificultad para compaginar las labores del empleo, del hogar y el
acompanamiento a su hijos(as); experiencias que les permitieron concluir
a los autores que estudiar desde el hogar cambi6 todas las dindmicasy,
por tanto, el proceso ha sido dificil y diferente.

Este desinterés de los estudiantes se puede comprender a la luz de lo
que Mufioz y Lluch (2020) y Ortiz (2020) plantean: el aprendizaje que se
debia dar no se dio con la misma calidad, pues este no esta relacionado
con la cantidad de tareas o tiempo dedicado, sino con la conveniencia
de dichas tareas, y es claro que alrededor del mundo muchos padres se
quejaron por el bombardeo inasumible de deberes académicos (Dussel,
2020; Pais, 2020; Pinto y Martinez, 2020; Vazquez et al., 2020). Asimismo,
Pinto y Martinez (2020) resaltan que la ruptura en los resultados se dio
porque latriada de la educacion en el hogar: involucramiento de los padres,
condiciones y recursos materiales y compaginacién de la educacién con
la familia, tuvo falencias.

Pese a las dificultades, las madres participantes de la presente
investigacion no desfallecieron en su labor, pues las motivé el compromiso
que han asumido con sus familias y el proceso educativo de sus hijos(as),
ya que, si bien ha sido una situacién dificil, también reconocen que ha sido
una oportunidad -asi como lo plantearon Pinto y Martinez (2020) - para que
los miembros de las familias se reinan y apoyen entre si.

Esto que se sefiala permite poner en tension lo que expresaron Pablo
Cerdan* (como se cit6 en Pais, 2020) y Mufoz y Lluch (2020) sobre la
correlacion que se ha reportado entre el nivel educativo de los padres

*Economista que gerencia los proyectos educativos del Banco Mundial en Colombia.
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y el proceso de aprendizaje de los hijos(as), asi como en el tiempo que
dedican al apoyo, ya que, como se puede apreciar, el acompafiamiento
que las madres brindan para el desarrollo de las tareas va mas alla de
los conocimientos previamente adquiridos o de la disponibilidad de
tiempo, pues este involucra capacidades socioemocionales, lo que Luis
Felipe Lopez-Calva (como se citd en Pais, 2020) denomina transmision
intergeneracional del capital humano, predominante en América Latinay
el Caribe. Dicha transmision se refiere al ejercicio de motivar a los nifios(as)
para que encuentren la normalidad que perdieron al dejardeir a la escuela.
Lo anterior deja claro que los padres no dan contenidos académicos a sus
hijos(as), pues su funcién es apoyar a nivel emocional, no suplir al profesor;
aspecto que reconocen las participantes de esta investigacién al expresar
que “aunque no somos profesores, hacemos lo que podemos con mucho
amor” (Madre 3).

Ahora bien, no se puede desconocer que, dada la condicion critica que se
vive con relacion al Covid-19, se han replanteado las dinamicas educativas,
pues el hecho de que los profesores se hayan visto movilizados (forzados) a
utilizar elementos tecnolégicos para dar continuidad al programa académico
desde la distancia ha ocasionado que los padres deban disponer de mas
tiempo para apoyar y acompanar el proceso educativo de sus hijos(as) v,
como se evidencia a partir de los resultados de esta investigacion, esto ha
sido independiente del estrato socioeconémico, lo que tiene sentido si se
considera que todas las personas hemos estado conviviendo con el mismo
acontecimiento.

Lo que se plantea sobre la mayor disponibilidad de tiempo se liga
con lo que puede decirse sobre las experiencias de las madres si se
considera la categoria “percepcién de la continuacién de la jornada
académica”, ya que alli se habl6 sobre el aumento en el niUmero de
deberes académicos que los niflos(as) debian desarrollar, asi como del
mayor grado de dificultad de estos; desde esta perspectiva, algunas
participantes sienten sobrecarga no solamente para los hijos(as), sino
también para ellas, mientras que otras, desde una posicién resiliente,
acogieron estos deberes como un recurso para regular las emociones
propias y de sus hijos(as). Llama la atencién este tltimo hallazgo, pues
si se vuelve a lo dicho por Mufioz y Lluch (2020) y Ortiz (2020), hasta el
momento solamente se habia resaltado aquello que causaba malestar de
las tareas académicas durante el confinamiento por pandemia; asi pues,
esto demuestra que, en medio de las dificultades, pueden encontrarse
recursos que permitan sobrellevarlas y superarlas.
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Finalmente, las experiencias que emergen de la categoria “efectos del
confinamiento” estan relacionadas con las consecuencias que ha tenido
el confinamiento obligatorio en el comportamiento de los nifos, ya que
las madres perciben que en ocasiones este fue reactivo, ya fuera en el
relacionamiento con ellos —aqui el borramiento de las fronteras del que
habl6 Dussel (2020)- o con otros nifios, y un poco mas distante, pues
reconocen que no se vive igual el aprendizaje presencial en el colegio,
en el salén de clases junto con el profesor y los compaferos, que en la
casa, donde estan los padres y otros nifios(as), maxime cuando tampoco
se cuenta con los espaciosy con los recursos minimos que fueron pensados
para la educacién; pensemos, por ejemplo, en un pupitre como espacio
para recibir clases.

En este punto, esimportante no perder de vista que una madre manifesté
que la alimentacion en el hogar se vio alterada, lo que evidencia que hablar
de desigualdades socioecondmicas entre los hogares, cuando se trabaja en
el dambito de la educacién, no se reduce a considerar los medios y recursos
tecnologicos insuficientes, sean estos tangibles o intangibles (Dussel, 2020;
Mufioz y Lluch, 2020), sino que también contempla lo que esto supone
para la satisfaccion de las necesidades basicas, que, de no presentarse,
se sabe que afecta el desarrollo bioldgico de los niflos(as) y, en esa via, el
desempefio académico.

Lainformacion presentada demuestra que la actual condicion sanitaria
representa diversos retos (ver Tabla 1) para las escuelas y las familias en
lo relacionado con las dindmicas de estudio que se propusieron para
continuar los procesos de ensefianza y aprendizaje, para que asi estas
estrategias de contingencia que buscaban seguir atendiendo a los objetivos
institucionalesy alos procesos educativos de los estudiantes les permitan
re-pensar el acompafiamiento escolar brindado tanto en la escuela como
en la casa, ya sea que se utilicen o no medios digitales, pues, sin lugar a
dudas, el confinamiento por pandemia permitié evidenciar que estrategias
como lacomunicacién entre profesoresy padres por WhatsApp y los talleres
facilitaron la formacién a distancia de los estudiantes. Para los padres esto
implicé que se vieran en el deber de sortear situaciones precarias como el
manejo que tenian de las plataformas digitales, su formacion académica,
la conexién a internet y la disponibilidad de tiempo para acompanar los
procesos formativos de sus hijos(as).
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Tabla 1
Retos pospandemia de las escuelas y las familias

Construir un programa alternativo en el curriculo en caso de contingencias, en el que se definan el
contexto de estudio, acompanantes, prioridades educativas y formas de acompafiamiento (Pinto y
Martinez, 2020; Vazquez et al., 2020)

Elaborar modelos de participacion de las familias que permitan fortalecer el vinculo escuela-familia,
esta Ultima como entidad necesaria para participar en la tarea de educar, en tanto que puede generar
la oportunidad para que las desigualdades no se agraven (Dussel, 2020; Mufioz y Lluch, 2020; Pinto
y Martinez, 2002)

No confiar la educacion a distancia solamente a los recursos digitales que dependan de la conexion a
internet, sino también a otros artefactos como la television o el radio, pues es importante considerar
que no todas las familias cuentan con los medios y recursos tecnolégicos de conexion a internet
(Dussel, 2020; Mufioz y Lluch, 2020)

Laescueladebe pensarse como un espacio en el que los aprendizajes no estén desligados del contexto
cultural, econdmico, social y politico, de manera que estos les permitan a los nifios(as) abrirse al
mundo y al otro desde el encuentro socioemocional (Dussel, 2020).

Elacontecimiento actual, en tanto tiene que ver con la desaparicion temporal de los entornos fisicos,
ha propiciado un desarrollo de los deberes académicos en solitario; de ahi que, a su retorno a la
escuela, deban pensarse estrategias que favorezcan la recuperacion de ese espacio de encuentro
para el aprendizaje en conjunto de los nifios(as) (Dussel, 2020).

Delainformacién presentada, esimportante resaltar que los participantes
fueron en su totalidad madres, debido a que en los grupos de WhatsApp
en los cuales estaban tanto la madre como el profesor, participaban
predominantemente madres, lo cual puede interpretarse como que son
las madres las que se deben ocuparse del acompafiamiento académico de
los nifios; sin embargo, hay una limitacién de base, y es que el muestreo
realizado fue a conveniencia y la pregunta realizada invitaba a hablar de
la propia experiencia, lo que pudo haber limitado la posibilidad de que las
participantes hablaran de la participacién de otras figuras familiares.
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Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

linicio de la pandemia por Covid-19, en el contexto mundial

se encendieron las alarmas del sector salud debido al rapido

aumento del nimero de contagios por este nuevo virus. En

Colombia se implementaron estrategias de distanciamiento
social, confinamiento obligatorio, cese de actividades culturales y
recreativas y se pusieron en marcha medidas de bioseguridad, con el
fin de disminuir la cifra de contagios en este pais (Ministerio de Salud y
Proteccién Social, 2020). Con estas medidas hubo un impacto importante
en los sectores econdmico, social, educativo de la salud, donde se tuvieron
que generar diferentes estrategias para solventar los efectos negativos
causados por la pandemia (Cabellos-Alvarado et al., 2020).

El importante desafio de las instituciones educativas de educacion
Superior (IES) durante la pandemia por Covid-19 fue mudar las actividades
académicas a la modalidad remota, a través de la adopcién de recursos
tecnologicos y pedagogicos en escenarios virtuales (Marinoni et al., 2020).
A nivel nacional, Colombia no fue ajena a estos cambios en el ambito
educativo, donde las actividades académicas presenciales fueros canceladas,
lo que obligb a las instituciones a incursionar en la modalidad remota para
continuar con su proceso de ensefianza (Abadia Alvarado, 2020). Cabe
resaltar que el cambio a la virtualidad implica un acondicionamiento en
estrategias, procesos y contenidos educativos (Aguilar y del Valle, 2016),
los cuales influyeron directamente sobre el personal docente, que tuvo que
emplear necesariamente herramientas informaticas para continuar con el
cumplimiento de sus labores (Roldan y Diaz, 2021).

La adopcién del uso de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC) en el sector educativo implica la integracion del
uso de diferentes recursos tecnolodgicos que posibiliten el fortalecimiento
de competenciasinformaticasy fomenten metodologiasinnovadoras en
el aula (Said y Valencia, 2015); por lo tanto, los recursos tecnolégicos
son fundamentales para el desarrollo de la modalidad remota, puesto
que una de las caracteristicas de la virtualidad consta de disponer
de un docente en tiempo real, de manera que exista una interaccién
activa con los alumnos, permitiendo fomentar la creatividad en el aula
(Velasquez, 2017).
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Otro reto durante la pandemia fue el trabajo desde casa denominado
teletrabajo, el cual se puede definir como la actividad laboral en un
lugar diferente y a distancia del sitio de trabajo, lugar que por lo comin
es la residencia del colaborador (Peiré y Soler, 2020). Es asi como el
confinamiento, la adecuacion de un lugar de trabajo, la realizacién de
actividades laborales desde el hogar y la adquisicién de competencias
en el uso de herramientas tecnolégicas pudieron generar en el personal
docente alteraciones en su vida con consecuencias en la salud mental,
tales como ansiedad, estrés o depresion (Duarte Lopez et al., 2020; Lemos
etal.,2019; Roldan y Diaz, 2021).

Las afectaciones psicolégicas, entre ellas el estrés laboral en docentes
universitarios, fueron un fenémeno existente antes de la llegada de la
pandemia causada por el virus SARS-CoV-2 (Gutiérrez y Viloria, 2014) que
pudo haberse intensificado con la transicion a la modalidad remota, pues
la carga laboral disminuyo el tiempo que tienen los docentes para realizar
actividades personales, familiares. Esto, ademas de los salarios bajos,
ha repercutido en la satisfaccion respecto a su calidad de vida (Castilla-
Gutiérrez et al., 2021). De ahi la importancia de las estrategias de las
instituciones en la mitigacion de las afectaciones a nivel emocional del
personal docente. De acuerdo con un estudio de Alvites-Huamani (2019)
sobre factores psicosociales en docentes, el estrés se relaciona con la carga
laboral, elambiente de trabajoy las particularidades de las organizaciones,
y, en efecto, el reflejo del desgaste emocional en los empleados se traduce
en menor productividad y motivacion en sus funciones, ademas de la
disminucion de la calidad de los procesos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la presente investigacion tuvo como
objetivo estudiar la transicién a la modalidad remota en tiempo de pandemia
y el efecto en la salud mental en docentes universitarios de una institucion
de educacion superior del Cauca.

Metodologia

Paraestainvestigacion serealizo un estudio de caso detipo cualitativo,
para el cual se implemento la recoleccion de datos no estandarizados
por medio de la técnica de la entrevista semiestructurada y foto voz.
Los instrumentos usados fueron la guia de preguntas de la entrevista
y dos imagenes para realizar el ejercicio de foto voz (ver Figuras 1y 2).
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Para el anadlisis de la informacién se estructuraron tres categorias de
analisisdenominadas: “transicion del rol docente durante la modalidad
remota”, referida a la experiencia de la transicion ala modalidad remota
de los docentes, “apoyo institucional a docentes durante la modalidad
remota”, entendido como el servicio de capacitacion y acompafnamiento
en manejo de herramientas TICy la dotacién de los equipos informaticos
(software/hardware) por parte de la universidad al docente para el
desarrollo de sus labores, y “repercusiones de la carga laboral en
docentes durante transicion a la modalidad remota”, esto referido a las
consecuencias de la carga laboral sobre los componentes psicolégicos,
corporales y sociales que vivieron los docentes durante la transicién a
la modalidad remota por la pandemia.

La poblacion participante constd de seis docentes universitarios
de una institucion de educacién superior del Cauca. Como criterio de
inclusién, se considerd que fueran hombres o mujeres que hubieran
laborado en la institucién de educacion superior por lo menos
durante los afos 2019 y 2020. Como herramienta para el analisis de la
informacion, se hizo la transcripcién de las entrevistas y técnica foto
voz; posteriormente se codificaron las narracionesy se organizaron en
una matrizde acuerdo con las categorias de analisis, y luego se empled
elanalisis de contenido tomando en consideracion los fragmentos de las
narraciones mas representativas de los participantes, dando asi lugar
a las unidades de analisis y posteriormente a los resultados.

La investigacion acogié los principios éticos a nivel cientifico, técnico y
administrativo a partir del Cédigo Deontoldgico y Bioético de la Ley 1090
del 2006 en el marco del ejercicio de la profesion de la psicologia. De alli
que se solicitara la firma voluntaria del consentimiento informado para
la participacion en el presente estudio. En ese sentido, se salvaguarda la
identidad tanto de los participantes como de la institucién educativa a la
que pertenecen.

Resultados

En este apartado se relacionan los resultados que mas se destacan a
partir del uso de los instrumentos de la entrevista y foto voz.

De acuerdo con lo anterior, es relevante precisar la primera categoria
de analisis: “transicién del rol docente durante la modalidad remota”,
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la cual permitié comprender la percepcion de los docentes sobre
los cambios que experimentaron en el proceso educativo durante la
pandemia por Covid-19.

Transicion del rol docente durante la modalidad remota

El fendmeno del uso de herramientas tecnolédgicas en el sector
educativo durante la transicion a la modalidad remota debida a la crisis
sanitaria surgié inesperadamente en todos los niveles educativos, como
lo mencionan la Comision Econdmica para América Latinay el Caribey
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (CEPAL y UNESCO, 2020), quienes sefialan que los docentes,
durante la pandemia, tuvieron que utilizar plataformas y métodos
digitalesy, sin embargo, no contaron con una formacién previa para su
uso. Por consiguiente, reforzar competencias en los docentes sobre el
manejo de las TIC suma a una mejor adaptacién a las dinamicas virtuales
actuales (Ferrada-Bustamante et al., 2021).

Asimismo, se encontré que los docentes debieron recurrir a diversas
herramientas tecnoldgicas con poco o nulo conocimiento de su manejo,
tales como plataformas virtuales y programas y aplicaciones méviles que
les permitieran el proceso de ensefianza-aprendizaje con los estudiantes,
tal como se refleja en el siguiente testimonio: “Hay herramientas que se
conocen, otras no; igual toca buscar cudl es la que mas se adapta... haces
la busqueda de la herramienta y aprendes sobre la herramienta y replicas
también ese aprendizaje para poderla usar con los estudiantes” (Docente 6).

Conforme a un estudio con docentes universitarios en PerU, se encontro
que el cambio apresurado a la modalidad remota durante la pandemia, sin
contar con habilidades en herramientas virtuales, generé a nivel emocional
sentimientos de preocupacion y estrés por la falta de conocimiento en el
uso de las TIC (Robinet y Pérez, 2020). Lo anterior implica una adquisicién
repentina de conocimientos sobre el uso de herramientas tecnolégicas en la
metodologia virtual; este cambio inmediato trasciende al agotamiento fisico,
puesto que muchos docentes no estaban preparados para esta modalidad:

Inicialmente, la plataforma institucional digamos que es como
el punto de partida; ya a nivel de estrategias, pues en mi caso,
para las presentaciones, yo utilizo Power Point, algunas apps
interactivas como Kahoot, Mentimeter, y pues los cuestionarios
de Google. (Docente 5)
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Como bien refiere el docente en el testimonio anterior, la
implementacion de las estrategias que acogié a nivel personal para el
desarrollo de las clases posiblemente le permitieron generar en su clases
remotas ambientes de interaccion.

Es importante precisar que la modalidad de teletrabajo trajo consigo
nuevos desafios, entendiendo que los docentes, durante esta modalidad,
no solo tuvieron que adecuar un lugar de trabajo sino también evitar
interrupciones de estimulos externos producidos por los miembros del
hogar (dos Santos Santiago Ribeiro et al., 2020); a causa de la unificacion
de los espacios laboral y personal, fueron relegados tiempos destinados a
sus familias por deberes laborales (Roldan y Diaz, 2021), como lo describe
el Docente 5 haciendo alusién al teletrabajo como irrupcidn en su espacio
personal: “La adecuacion, lainvasion deltema laboral a un espacio personal,
no solo en espacio fisico, sino de ese campo privado que antes uno tenia
como para desconectarse del mundo”.

Igualmente, los resultados del estudio de Castilla-Gutiérrez et al.
(2021), realizado en Chile, muestra que el incremento de las cargas
laborales en docentes durante la modalidad remota repercutié en
afectaciones psicologicasy en la calidad de vida del docente por el exceso
de trabajo. Los cambios que trajo consigo estuvieron llenos de desafios
y adaptaciones; asimismo, las instituciones de educacién superior se
enfrentaron a cambios que no esperaban y a necesidades tanto de
docentes como de estudiantes que surgieron a partir de la nueva dindmica
virtual (Medina-Guillen et al., 2021).

Apoyo institucional a docentes durante la modalidad
remota

El apoyo de las instituciones hacia el cuerpo docente durante la
transicién a la modalidad remota fue fundamental, puesto que la
organizacion debe dotar a los empleados de las herramientas necesarias
para que desarrollen adecuadamente sus funciones (Padilla, 2018).
Uno de los temas explorados en este estudio fue el de los “recursos
tecnolégicos brindados por la institucion”, entendidos como las
herramientas integradas de dispositivos fisicos, software tecnolégicos
y redes de comunicacion (Flores y Meléndez, 2017) que la institucion
puso a disposicién de los docentes para la ejecucion de sus funciones. A
propésito, entre las narraciones de los docentes, se resalta el siguiente
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fragmento: “La universidad, efectivamente, nos proporcioné el acceso
a la plataforma B-Learning, una plataforma completamente nueva para
nosotros como docentes presenciales(...) Pero si hablamos de unos
recursos tecnolégicos como PC, como Internet, realmente no”.

Segln este testimonio, la institucién universitaria, al inicio de la
modalidad remota, no les proporcion6 a los docentes equipos fisicos e
Internet; no obstante, los docentes argumentaron que se le dio acceso
a la plataforma institucional para la gestién de procesos educativos,
la cual fue nueva en su momento. Este panorama se replicé en otros
paises como Paraguay y Ecuador, donde los docentes sufrieron escasez
de herramientas tecnologicas para afrontar el contexto de la transicion
a modalidad virtual en la pandemia (Baque-Castro et al., 2021; Gémezy
Rodriguez, 2020). Por su parte, La Organizacion Internacional del Trabajo
(2020) sefalo la importancia de brindar herramientas a los empleados
para que realicen sus funciones desde sus casas; entre ellas se encuentran
la dotacién de equipos, los programas informaticos y la conectividad,
puesto que el no contar con estos elementos genera una limitacioén en
la ejecucion de sus labores.

Teniendo en cuenta lo anterior, si bien la institucion doté de una
plataformainstitucional, ello no es suficiente sin las capacitaciones continuas
sobre el uso de esta. La UNESCO (2019) sefiala que la inversién de recursos
en procesos de capacitacion continua en docentes sobre el uso de las TIC
debe ser considerada esencial para facilitar la adquisicion de competencias
y habilidades que le permitan al talento humano educativo dar respuesta a
las demandas del contexto.

Dentro de los beneficios de la capacitacidén continua esta el desarrollo
eficiente de tareas, lo que a su vez incrementa el factor de productividad y
calidad delalabor, alreducireltiempo adicional que invierte el docente en la
busqueda de materialesy plataformas para el desarrollo de sus actividades
académicas (Gonzalez-Gonzalezetal.,2020; Lemos et al.,2019). De acuerdo
con el siguiente fragmento, se conoce que no hubo un acompafiamiento
continuo por parte de la institucion:

Yo siento que no ha habido un acompafiamiento real en este
tema... Recibimos una minima capacitacion, cuando empez6
la contingencia, sobre el manejo de la plataforma institucional;
ya de ahi para all3, todo lo que el profe ha disefiado, ha creado,
es mérito propio. (Docente 4)
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Los resultados obtenidos denotan que no hubo una formacion suficiente
por parte de lainstitucién en el uso de las TIC. Los autores Said y Valencia
(2015) afirman que la implementacion de capacitacion continua sobre el
uso de estas herramientas dirigida al personal docente se ha considerado
un aspecto notable en el siglo XXI, pero ahora esta necesidad se intensifico
por la demanda del contexto impulsada por la situacion de modalidad
remota a causa de la pandemia (Baque-Castro et al.,2021). En ese sentido,
el estudio de Sandoval (2020) con docentes en Colombia durante la
pandemia resalté una necesidad latente de capacitaciéon continua para
el profesorado, que posibilite la actualizacion de conocimientos frente al
uso de recursos tecnolégicos.

Carga laboral

Asimismo, el incremento de la carga de actividades académicas, debido
alanuevademanda en entornos virtuales, repercutié de forma considerable
en la extension de tiempo de trabajo de los docentes. Por su parte, el estudio
colombiano de Burbano Pantoja et al. (2020) reveld que, a partir de los
cambios que se produjeron por la coyuntura del Covid-19, se acrecentaron
las actividades de docencia dedicadas a la elaboracion de contenido digital,
como preparacion de clases virtuales, lo que implicé mayores jornadas
laborales y horarios de trabajo sin orden.

En el mismo sentido, en las narraciones de los docentes se encontraron
acontecimientos similares al del estudio referido, donde aquellos
manifestaron un aumento representativo en las actividades y asignaciones
académicas, asegurando que lamodalidad remota “aumenté los cursos(...) la
cantidad de estudiantes tenia grupos demasiado grandes, de 45 personas,
y el tema de calificar, revisar(...), también el tipo de proceso evaluativo
implicaba mayor desgaste y realmente si se sintio6 la carga” (Docente 2).

De modo que la carga laboral, la limitacion de acceso a recursos
tecnolégicos y el poco acompafiamiento institucional dificultaron el
proceso de transicion a la modalidad remota. Las anteriores situaciones
generaron insatisfaccion en los docentes al no disponer de las herramientas
digitales, recursos tecnoloégicos, fisicos y pedagogicos, lo que pudo
influir negativamente en la satisfaccion profesional, desencadenando
sintomatologias en la salud mental de los mismos, entre estas afectaciones,
el estrés laboral (Gomez y Rodriguez, 2020).
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Repercusiones de la carga laboral en los docentes durante
transicion a la modalidad remota

Los efectos que experimentaron los docentes debido a todas las
situaciones provocadas por la transicién de modalidad presencial a remota
se manifestaron posteriormente al conjunto de retos a los que se estaban
enfrentando (Galvis Lopez et al., 2021), teniendo como consecuencia
afectaciones en su salud fisica, mental y social.

La constante y alta inversion de tiempo en su labor como docentes, las
largas horas en una sola posicidn sin pausas activas y las intensas jornadas
frente a sus equipos para la planeacién y ejecuciéon de las clases fueron
referidas por los docentes como causa de su cansancio corporal. Por su parte,
enelestudio de Sarsosay Charria (2018) realizado en Colombia, se indica que
entre las condiciones que mas influyen en el desarrollo de estrés laboral, se
encuentran las posturas fisicas que adoptan los empleados, la carga excesiva
y las extensas jornadas de trabajo. En la siguiente narracion, por medio de
la técnica foto voz (ver Figura 2), se reflejan algunas de estas condiciones
laborales que experimentaron los docentes:

Después de ocho horas de clase ya no aguantaba estar sentado;
obviamente yo hacia pausas, pero me llev6 a tomar acciones
porque realmente era agotador, porque asi como sale un grupo,
inicio con el siguiente y de ahi el siguiente... (Docente 6)

En ese sentido, el docente manifiesta que, frente a los malestares
corporales por las extensas jornadas laborales, decidié adecuar su espacio
de trabajo para mitigar esas dolencias, lo cual resulta beneficioso para su
salud fisica pues el disponer de un espacio de trabajo mitiga los dolores
musculoesqueléticos y secuelas a largo plazo (Alamo Honorio et al., 2021,
Torres et al., 2020).

Hay que mencionar, ademas, que el teletrabajo demanda un elevado
control sensorial, principalmente visual y auditivo, por la exposicion a
equipos electrénicos (Venegas y Leyva, 2020). El el caso de los docentes, las
largas jornadas preparando material para el desarrollo de sus actividades
académicas generaron una alta exposicion de tipo visual, como se muestra
en la siguiente narracion, por medio de la técnica foto vos (ver Figura 1),
en la que el docente expresa cansancio visual: “Me siento identificado;
generalmente el tiempo de exposicion aumentdé muchisimo para todo tipo
de equipos electronicos, como computador y, en mi caso, que siempre me
conecte del celular, entonces hay un cansancio visual” (Docente 1).
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Acorde con los resultados del estudio llevado a cabo en Argentina
por Oros et al. (2020), uno de los principales estresores en el docente
durante la transicion de modalidad educativa fue el exceso de carga
laboral, fenédmeno que no fue ajeno a larealidad de los participantes en la
presente investigacién, quienes refieren que durante la modalidad remota
tuvieron mayor carga laboraly, por ende, se incrementaron las jornadas
laboralesy la exposicién a sus equipos de trabajo, lo que se manifesté en
sintomatologias corporales. Asi mismo, Ozamiz-Etxebarria et al. (2021)
sefalan laimportancia de tener en consideracién el factor de sobrecarga
laboral en los docentes, dado que puede repercutir negativamente sobre
su salud en manifestaciones como jaquecasy dolores musculares, entre
otras afectaciones.

Por otra parte, se identifica que la carencia de tiempo libre por la alta carga
laboral en los docentes interfirié en sus vidas personales y sociales, ya que
este juega un papel importante en su desarrollo integral. Segiin Sarsosa y
Charria (2018), la carencia de tiempo de los empleados para atender asuntos
personales trae dificultades en sus relaciones familiares e interpersonales, asi
como sensacién de aislamiento, tal como lo menciona el siguiente participante:

El estar desde una educacion virtual ha generado un mayor
tiempo de atencion a estudiantes, mayor tiempo para calificar
trabajosy esto, pues, ha relegado algunos espacios que yo tenia
con miesposay con mis hijos...incluso aplazar procedimientos
médicos.- (Docente 3)

Segun lo manifestado por los docentes, sus relaciones interpersonales
en el lugar de trabajo, antes de la pandemia, eran mas cercanas:

Yo terminaba mis horas de clase, pero ibay me encontraba con
mis compinches, nos ibamos a tomar el cafecito... Aca, pues yo
me paro y me tomo el cafecito o hago la pausa activa, pero no
siento que haya como una oxigenacién. (Docente semestre VII)

De modo similara lo encontrado en esta investigacion, un estudio en Peru
considerd que, a causa de la unificacion del espacio laboral y personal, se
vieron relegados tiempos destinados a las familias de los docentes, por la
alta carga laboral (Roldan y Diaz, 2021), Por su parte, dos Santos Santiago
Ribeiro et al. (2020) recomiendan que, durante el escenario de la pandemia,
se organicen los diferentes espacios personales, como de ocio, familiares
y de autocuidado, con el fin de no desencadenar afectaciones en su salud
mental, fisica y social.
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Del mismo modo, una investigacién en Manavi (Ecuador), realizada
por Garcia Rodriguez et al. (2021) concreté6 que la totalidad de
los docentes encuestados afirmaron tener sintomas por el estrés,
relacionados con factores sociales y psicolégicos, como sentimientos
de apatia y poca comunicacién asertiva. Por su parte, Cortés Rojas
(2021) identificé un conjunto de problemas que causaron afecciones
en los docentes durante el desarrollo de su trabajo académico, mas ain
cuando se lleva en condiciones inestables, por los que muchos docentes
experimentaron frustracion y un alto nivel de tensiéon emocional. Con
esto, seidentificéd que la alta demanda laboral durante la transiciéon ala
modalidad remota también tuvo efectos en el estado emocional de los
docentes. La cantidad de tareas asignadas y la integracion del espacio
de trabajo y el personal no solo implicaron un esfuerzo corporal, sino
que este devino en un desgaste mental (Gémez y Rodriguez, 2020),
con sintomas como “irritabilidad, si, pues, producto de ese estrés, la
calidad del sueno que es algo que no he podido recuperar; eso me ha
afectado muchisimo; también algunos sintomas como tristeza, podria
ser... frustracion, hasta rabia” (Docente 2).

Entre los aspectos que influyeron considerablemente en el bienestar
psicoemocional de los docentes durante la transicion a modalidad
remota, se encuentra la alta demanda laboral (Medina-Guillen et al.,
2021). En ese mismo sentido, se hallé que factores como la adaptacion de
un lugar de trabajo, la ausencia de equipos tecnolégicos, las dificultades
de conexién y las limitaciones en el conocimiento de software y en el
acompafamiento institucional implicaron un mayor desgaste cognitivo
y fisico en los docentes.

Conclusiones

Los resultados expuestos anteriormente permitieron concluir que
la pandemia ocasionada por el Covid-19 desencadend varios desafios
para las instituciones de educacién superior, uno de los cuales fue cerrar
sus puertas y empezar a vivir la transicion a modalidad remota, lo que
se convirtidé en un reto para las instituciones educativas y el personal
docente, ya que todo sucedié de manera repentinay contaban con escaso
conocimiento del uso de herramientas tecnolégicas en la metodologia
educativa virtual.
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Asimismo, se encontré que, en el contexto institucional, no hubo
acompafhamiento continuo sobre el manejo de las herramientas
tecnolégicas a las que se debia acudir, por lo cual el personal docente
tuvo la disposicién de solventar de manera auténoma el aprendizaje
sobre recursos tecnolégicos y de interaccién que apoyaran el desarrollo
de las clases, lo que a su vez implicé mayor inversion de tiempo y
desgaste fisico y mental.

Junto con ello, otro reto de los docentes fue la adopcion del teletrabajo,
debido a que tuvieron que adecuar un espacio en su hogar para la ejecucion
de sus actividades laborales, responder al aumento de carga laboral, llevar
a cabo extensas jornadas de trabajo, invertir tiempo en la planeacion y
produccion de material para sus clases y responder simultaneamente a las
necesidades de sus familias. Todo lo anterior requirié de un mayor esfuerzo
para la adaptacion ala modalidad remota por parte de los docentes, y es ahi
donde las instituciones deben reconocery velar de forma consciente por el
bienestar integral de los docentes.

Finalmente, se encontraron alteraciones a nivel corporal, emocionaly de
comportamiento social en los docentes, que posiblemente se debieron a la
adaptacién a la modalidad remota y a la sobrecarga laboral que tuvieron
que sobrellevar durante la pandemia.

Cabe resaltar que el presente estudio mostré una realidad particular de
docentes durantelatransicién alamodalidad remota a causa de la pandemia;
sin embargo, se recomienda en proximas investigaciones realizar estudios
con una mayor poblacion que permita obtener un panorama mas amplio
de elementos organizacionales en las instituciones, asi como de factores
personales de los docentes, para asi indagar sobre el entorno laboral en la
educacion superior y su relacion con el bienestar de sus docentes.
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Figuras

Figura 1
Agotamiento

Nota. Fotografia empleada en la técnica foto voz. Tomada de Pixabay, por T. M.
Marin, 2021. https://pixabay.com/es/photos/frustraci%c3%b3n-estr%c3%a9s-
teletrabajo-6349322/

Figura 2
Dolor postural

Nota. Fotografia empleada en la técnica foto voz. Tomada de Pixabay, por
T. M. Marin, 2021. https://pixabay.com/es/photos/teletrabajo-estr¥%c3%a9s-
dolor-6349318/
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as dinamicas a nivel mundial se han visto trastocadas por

la aparicion del COVID-19 a principios de diciembre de 2019

en la ciudad de Wuhan, China (Organizacién Mundial de la

Salud [OMS], 2020). Dada su capacidad de contagio y facil
propagacion, que puso en jaque los sistemas de salud incluso en paises
con sistemas econdmicos estables, el mundo entero se vio llamado a la
implementacion de medidas que implicaron el distanciamiento social,
la prohibicién de aglomeraciones, el uso de mascarillas, asi como la
implementacion constante de habitos de desinfeccién en personas 'y
objetos, medidas que colateralmente suscitaron importantes crisis a
nivel econémico y laboral, a nivel educativo y, en general, en los estilos
deviday relacionamiento de las personas.

Al respecto, el secretario general de la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU) afirmé que la pandemia por COVID-19 esta teniendo efectos
devastadores debido a las fallas de todas las sociedades en materia de
desarrollo humano, y sefialdé que “en un momento en el que necesitamos
desesperadamente ir hacia adelante, el COVID-19 nos puede atrasar afios,
incluso décadas, dejando a los paises con retos fiscales masivos y crecientes”
(como se citd en Noticias ONU, 2020, parr. 6). El ambito educativo no es
ajeno a esta realidad: estudiantes de colegios y universidades tuvieron
que desplazar sus escenarios de socializacion y aprendizaje a los hogares,
espacios que no en todos los casos estaban preparados fisica, ambiental,
relacional y tecnolégicamente para acogerlos, dificultando la continuidad
de su formacion personal y profesional.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Culturay el Instituto Internacional para la Educacion Superior en
América Latina y el Caribe (Unesco e IESALC, 2020) sefialaron que el
cierre de escuelasy universidades en todo el mundo afecté alrededor de
1570 millones de estudiantes en 191 paises, generando consecuencias
en la calidad de vida de estos, principalmente de los mas vulnerables,
aspecto que repercute en la ampliacién de las brechas de desigualdad
en el aprendizaje, en la marginacién y en la posibilidad de desercién
por la falta de recursos como dispositivos tecnologicos e internet de
banda ancha.

Por su parte, Pedré6 (2020) sefiala que los impactos generados por la
transicion de emergencia hacia la educacion a distancia ain no son del
todo visibles y, por lo tanto, no estan claramente documentados; pese a

................................................................................................................

Narrativas de estudiantes universitarios en tiempos de pandemia.
Experiencias multiples



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

ello, es previsible que esta transiciéon tendra consecuencias en los ambitos
socioemocional, laboral, financiero y pedagégico. Lo anterior se basa en
argumentos que recogen la falta de preparacion técnica e institucional y
sus consecuentes afectaciones en la calidad de la educaciony en el acceso
a escenarios laborales, asi como la pérdida de las rutinas de socializacion
que se constituian en un factor protector, especialmente en estudiantes
con problematicas preexistentes, detonando la manifestaciéon de cuadros
depresivos y ansiosos como resultado de la crisis.

Es en este contexto que el Semillero de Investigacion en Psicologia
Clinica de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios se interesé por
la exploracion que hasta el momento se ha logrado hacer respecto de
la vivencia de estudiantes universitarios en relacién con la pandemiay
las medidas que gubernamentalmente se han tomado para contenerla.
La revision de antecedentes permitié identificar que, aun cuando
los intereses investigativos con relacion al fendmeno son diversos,
hasta ahora tienden a concentrarse en aspectos relativos a efectos de
caracter biomédico y psicologico asociados al COVID-19, por ejemplo,
manifestacion cronica de sintomas o trastornos mentales preexistentes
y de aparicién durante la cuarentena obligatoria (Ribot Reyes et al.,
2020), salud mental del personal de salud de primera linea (Sarabia,
2020), recursos psiquicos y afrontamiento positivo (Lluch Canut, 2020),
asi como algunas reflexiones sobre las transformaciones en las formas
de habitar los espacios publicos y privados, transformaciones que en
gran medida estuvieron influidas por las medidas de control por parte
de los Gobiernos (Velasquez-Arias, 2020).

Por otro lado, Gandulfo et al. (2020) compilan una serie de relatos de
estudiantes universitarios viviendo la cuarentena en el nordeste argentino.
Se trata de textos anecdéticos en los que alrededor de 50 estudiantes de
la catedra de Antropologia Social y Cultural describen sus experiencias,
imaginarios, contextos, temores, construcciones y transformaciones.
En ese sentido, es un texto que aporta en la comprension acerca de lo
experiencial; sin embargo, la literatura revisada evidencia la carencia
de un ejercicio de analisis que permita integrar esas experiencias y la
formaen la que un colectivo narra la transformacion generada, asi como
los elementos que estan en la base de dicha transformacion. Bajo este
argumento, el presente trabajo se propone describir las narrativas de
estudiantes universitarios en tiempos de pandemia, considerando para
ello tres categorias de analisis, a saber: hechos mds significativos, contexto
y temporalidad.
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Metodologia

Diseino

Se procedié bajo un disefio de investigacion cualitativo de tipo narrativo.
Se considerd la pertinencia de este método toda vez que permite conocer
la configuracion particular y compleja que las personas les otorgan a los
hechosvividosy la forma como resignificany renombran los acontecimientos
para otorgarles un significado coherente consigo mismosy con el contexto,
constituyéndose asi en un marco referente de significados y practicas (Arias
y Alvarado, 2015).

Poblacion y muestra

Al partir del muestreo por conveniencia (Martinez-Salgado, 2012),
se seleccionaron ocho estudiantes vinculados a tres instituciones de
educacién superioren la ciudad de Medellin. Dos de las universidades operan
regularmente con el modelo presencial y una desarrolla regularmente sus
procesos de ensefianza aprendizaje a partir de un modelo de educacién
virtual. En lo que respecta a los estudiantes, seis de ellos adelantaban
formacion de pregrado en Psicologia y dos en posgrado (especializacién
y maestria). La Tabla 1 relaciona las caracteristicas y convenciones usadas
para referirse a los participantes en el apartado de Resultados.

Tabla 1
Caracteristicas de los participantes

Convencion . . . s Modalidad de

e Género Nivel de formacion educacion
AA Femenino Pregrado Presencial
JP Femenino Pregrado Presencial
MM Femenino Pregrado Presencial
Co Femenino Pregrado Presencial
MG Femenino Pregrado Presencial
GE Femenino Pregrado Virtual
SC Masculino Especializacion Presencial
AG Femenino Maestria Presencial
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Técnica de recoleccion de la informacion

En conjunto con el formato de consentimiento informado, a los
participantes se les envié un documento que presentaba la siguiente
consigna: “escribe un texto de caracter narrativo en el que describas cual
o cuales han sido los hechos mas significativos de tu experiencia como
estudiante universitario durante la época de pandemia debida al COVID-19
y cudl ha sido el contexto en el que estos hechos han ocurrido, teniendo en
cuenta paraello las variables temporalidad y espacialidad. Otorgale un titulo
al texto narrativo que escribas”.

Adicionalmente, los participantes podian agregar una foto que, tomada
en un contexto cotidiano y espontaneo, retratara los hechos descritos en
la narrativa.

Analisis de la informacion

Se llevd a cabo un andlisis de contenido (Flick, 2007) siguiendo,
inicialmente, el proceso de codificacién abierta, que implicé la segmentacion
y clasificacién de unidades de significado. Posteriormente, se procedié
con un proceso de codificacion axial, a partir de lo cual se establecio la
relacion entre cddigos y categorias. Se consideraron tres categorias iniciales
derivadas de los objetivos especificos de la investigacién, a saber: hechos
mas significativos, contexto y temporalidad.

Consideraciones éticas

La investigacion se cifi6 a la Resolucion 8430 de 1993, en la que se
establecen las normas para la investigacién en salud en Colombia, y a
la Ley 1090 de 2006, en la que se dicta el Codigo Deontoldgico y Bioético
para el ejercicio de la Psicologia en Colombia. En ese sentido, se respetd
la dignidad de los participantesy se preservoé la confidencialidad de sus
identidades mediante el consentimiento informado. Asi mismo, atafie
mencionar que la investigacién se desarrolldo desde el Semillero de
Investigacion en Psicologia Clinica, semillero reconocido y avalado por
la Corporacién Universitaria Minuto de Dios ~-UNIMINUTO- y vinculado
al Grupo de Investigacion Clinica Psicolégica (Codigo COL0196655).
El proyecto se encuentra registrado ante el Centro de Investigaciéon y
Desarrollo de UNIMINUTO - Bello con el codigo PS22-02.
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El analisis de la informacion permitié la emergencia de 28 cédigos a
través de los cuales se nombran las experiencias de los participantes en
relacion con la pandemiay los modos como representan dichas experiencias;
adicionalmente, en la categoria hechos significativos se presentan las
fotografias enviadas por cinco de los participantes (ver Figura 1). La Tabla 2
presenta la relacion entre codigos y categorias.

Tabla 2
Relacion entre codigos y categorias
Numero Codigo Categoria
1 Emocion por lo académico
2 Cumplimiento de un deseo académico
3 Motivacion académica vs. la llegada del virus
4 Modificacion en la socializacion
5 Preocupacién académica o
6 Preocupacion por el contagio Hechos mas significativos
7 Preocupacion por la economia familiar
8 Tristeza y autopercepcion
9 Preocupacion por el tiempo
10 Malestar fisico y mental
11 Cambio de residencia
12 Soledad
13 Revalorizacion del si mismo
14 Estar lejos de la familia
15 Sobrecarga emocional Hechos més significativos
16 Incertidumbre académica
17 Temor por condiciones médicas preexistentes
18 Anhelo de encuentros presenciales
19 Modificacién de habitos académicos
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Codigo Categoria
20 Modificacion en los escenarios laborales
21 Elvirusy los cambios inesperados
22 Desesperanza Contexto
23 Antecedentes psicodiagnosticos
24 Multiples tareas
25 Tranquilidad por las vacaciones
26 Modificacién de la rutina de vida diaria )
27 Desestimar la gravedad Temporalidad
28 Percepcién de disminucién del tiempo

Figura 1

Fotografias sobre hechos mas significativos

Fotografia JP, estudiante de pregrado Fotografia A.A Fotografia M.M, estudiante de pregrado
8 preg estudiante de preg,rado g preg

Fotografia SC,
estudiante de especializacion

Fotografia A.G,
estudiante de maestria

Nota. Todas las imdgenes fueron usadas con el consentimiento informado de los
participantes.

Hechos mas significativos

En la categoria hechos mds significativos se encuentra informacion
concerniente a aspectos académicos, familiares e individuales. Ahora
bien, estos hechos se amalgaman presentando una relacién compleja
entre si y permitiendo reconocer que su configuracién no depende de
una circunstancia aislada, sino que implica diferentes parcelas vitales
de los participantes.
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De esta manera, las modificaciones, preocupaciones y frustraciones
relativas a las actividades académicas se constituyeron en una fuente
importante de afectacién, que presentd matices segiin el momento de
formacion en el que se encontraban los participantes. Algunos de ellos
estaban finalizando su formacion profesional en el momento en queinicio la
cuarentenaobligatoria, lo que les exigia responder por productosy procesos
decisivos para llegar a feliz término en su formacion, es decir, practica
profesional y trabajo de opcién de grado. Las descripciones asociadas
con este hecho refieren la falta de disposicion de recursos tecnologicos
(computador, teléfono movil, red de internet), la preocupacion por no
poder continuar con los estudios debido a las dificultades econémicas de
lafamiliay la experiencia de frustracion por no poder cerrar laformacion tal
como lo habian sofado. Los siguientes fragmentos de entrevista refrendan
estos planteamientos:

Igualmente por ese tiempo yo pensaba en que mi padre tuviera
el dinero recogido para el pago de mi matricula, porque ante
toda la problematica su trabajo disminuiaigual que susingresos.
(Narrativa MM, estudiante de pregrado)

Al parecer para aquellas instituciones de educacion las clases
virtuales eran la mejor alternativa, incluso yo también lo creia
hasta que semanas después de la cuarentena se manifestaron
varios inconvenientes, es decir, mi computadora y mi celular
se dafaron. Esas herramientas que eran de vital importancia
en esas circunstancias para continuar con las clases, para
trabajar en mi trabajo de grado y completar mis funciones en
las practicas. (Narrativa JP, estudiante de pregrado)

El computador, el celular, la mesa de escritorio y la silla se
habian convertido en mis aliados para recibir mis clases, mis
asesorias de grados, para realizar mis practicas profesionalesy
parainteractuar con compaferosy profesores, ese espacio de mi
casa eratodo lo que necesitaba para terminar mi semestre, algo
totalmente opuesto a lo que habia planeado y sofiado desde
principio de afio, resignada con la premisa que se escuchaba
en todas partes de que nos debiamos “adaptar”. (Narrativa AA,
estudiante de pregrado)

Adicionalmente, dos de ellos se encontraban iniciando su formacion
posgradual, de manera que la expectativa por trascender la experiencia
académica vivida en el pregrado choc6 con la irremediable situacién de
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llevar a cabo sus estudios de manera virtual, lo que redundé en malestar
fisico y mental debido a las largas jornadas frente al computador, asi
como en un anhelo creciente del encuentro con el otro, de alimentar
los pensamientos a través del didlogo y la cercania fisica y, con ello, de
otorgarles experiencia vivida a los conocimientos que se empezaban a
adquirir, tal como se describe en el siguiente fragmento de entrevista:

Tan solo el sentir de una solitaria estudiante, yo, a quien el
confinamiento le demostré la importancia de aquello que
durante afios ha puesto en segundo plano en favor de su
propia construccion intelectual... si, palabras mas, palabras
menos, me hace falta levantar la mano para participar, pero,
también, interrumpir al otro o serinterrumpida con una burla
y largarnos a reir, no sélo él y yo, sino también los demas
compafieros, el profesor... ver al otro, escuchar al otro, sentir
al otro, es quiza lo que mas le hace falta a nuestra educacion,
hacerse mas humanizada; tal vez sea el comentario de una
ilusa, pero anhelo el dia de volver a un campus, un aula, una
bibliotecay, sobre todo, a una cafeteria para departir con mis
compaferos como toda una intelectual sobre lo cotidiano,
porque, ;de qué nos sirve aprender todo el conocimiento
posible, si este no nos hace sensibles al otro?, es mas, anhelo
conocer a mis compafieros, ya que como primipara sélo
he visto sus imagenes animadas y sonoras emitidas en la
pantalla de mi computador, eso en el mejor de los casos, pues
en otras ocasiones sus fotografias congeladas o iniciales de
los nombres emiten vibraciones. (Narrativa AG, estudiante
de maestria)

Las referencias anteriores dialogan con los planteamientos de autores
como Byung-Chul Han y Slavoj Zizek, quienes presentan tanto una
perspectiva realista (Han, 2020; Reyes y Casco, 2020) como esperanzadora
(Zizek,2020; Reyesy Casco, 2020) acerca del resultado de la pandemiaenla
sociedad. De esta manera, por un lado, se refleja una sociedad desigual que
expone a muchos a la falta de recursos y la consecuente responsabilidad
individual para afrontar adversidades, incluso de grandes proporciones
como una pandemia. Porotro lado, se hace el lamado a una sociedad mas
humana que en el encuentro y reconocimiento con el otro geste una red
solidaria, no solo en el sentido de los recursos materiales sino en el apoyo
moraly en la construccion conjunta que contribuya a la resignificacion de
los hechos que nos hacen participes de una misma sociedad.
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Este conjunto de hechos terminé por generar incertidumbre en lo
académico, incluso para la participante que, por la modalidad virtual de su
universidad, estaba preparada para un proceso de ensefianza-aprendizaje
remoto, dado que no se trataba solo de resolver cuestiones meramente
académicas, sino también de la sobrecarga emocional que gener6 la
diversidad de informacién que transmitian los medios de comunicacion,
los procesos de adaptacién que rapidamente tuvieron que implementarse
y la multiplicidad de responsabilidades que debieron asumirse tanto para
el cuidado propio como para el de los familiares:

En un pais como Colombia, las noticias crean una especie de
ironia o paradoja parami[...] atenderlasimplicadarun pasoala
indignacion, alaimpotenciay a los insultos; desatenderlas, por
otra parte, si bien trae consigo una pauta de autocuidado, podria
dejarme desactualizado, desubicado frente a las decisiones que
se toman respecto a la existencia en general... (Narrativa SC,
estudiante de especializacion)

Esta estudiante tiene una misiéon, un reto; “abrazar la
incertidumbre con amor, buscando reencontrar el sentido
de vida y un equilibrio entre el bienestar psicologico y el
efecto que ha tenido y tendra la contingencia COVID-19 en
su proyecto personaly académico. (Narrativa GE, estudiante
de pregrado)

Por otro lado, otros hechos significativos que no tocan directamente
con lo académico y, sin embargo, lo afectan, relacionan informacién
concerniente al bienestar familiar, bien sea por el temor a que un miembro
de la familia se contagie, bien por la preocupacion de que la familia
tenga la capacidad de sostenerse econdmicamente o por las dificultades
que se afrontan y laimposibilidad de ofrecerse compaiiia y apoyo dada
la distancia fisica, lo que hace que los medios de comunicacién sean
insuficientes y que los acontecimientos que se presentan en medio de la
pandemia se tornen mas dificiles de afrontar acarreando consecuencias
en la salud fisica y mental, tal como lo describe el siguiente fragmento:

Hace algunas semanas entré en crisis e intent6 suicidarse,
esto creo que ha sido lo que mas me ha marcado en este
tiempo de pandemia, primero por la lejania en la que me
encuentro con relacién a mi familia y segundo por el hecho
de no haber podido viajar en su momento por lo menos
para acompafarlos moralmente en este proceso, las dos
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semanas siguientes a este suceso fueron bastante pesadas
para miya que casi que dejé de lado la universidad y algunas
responsabilidades del trabajo, me sobrecargué al punto de
no poder dormiry estar todo el dia cansada. (Narrativa MG,
estudiante de pregrado)

Los hechos antes descritos se reflejan en las fotos que enviaron algunos de
los participantes, fotos en las que se representa una cotidianidad transferida
a las pantallas (ver Figura 1).

Contextos

Estos hechos se amalgaman en un contexto en el que acontece unaseriede
modificaciones que debieron implementarse sin tiempo para reflexionarlas
o para adaptarse favorablemente a ellas, debido a que no se disponia de las
condiciones adecuadas para hacerlo:

Los cambios fueron tan repentinos y drasticos que no tuve
mucho tiempo para reflexionar como serian los habitos de
ahora en adelante, sé6lo se dejaba venir algo para lo que no
estaba preparada y que no tenia ni la menor idea de qué se
trataba. Fue en ese momento cuando las clases se redujeron a
un computador, un celular, una mesa y una silla, donde debia
permanecer sentada gran parte del dia, escuchando mas y
participando menos, ya que no tenia las suficientes herramientas
tecnologicas para hacer uso del micréfono y de la cdmara, por
lo que en la mayoria de las ocasiones me debia limitar a sélo
escuchar. (Narrativa AA, estudiante de pregrado)

En otros casos, la exigencia no solo implicaba trasladar la universidad a la
casa, sinotambién el trabajo, o bien asistir las labores de otros miembros de
lafamilia asumiendo multiples tareas que afectaban la capacidad atencional
para atender los compromisos académicos, lo que fue descrito como una
experiencia en la que “todo se mezcla”, convirtiéndose en un importante
factor estresor, tal como lo describe la siguiente participante:

Estar en casa es diferente a estudiar de manera presencial,
todo se mezcla y a veces termina por estresarme. Estudiar en
la institucién implicaba, no tener distracciones, convivir con
los compafieros de clases, realizar los trabajos en los huecos o
quedarse en la universidad cuando solo se veian dos clases en
la mafana para hacerlos, pero al quedarme en mi hogar, debo
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realizar diferentes actividades, hacer el aseo, ayudar a mi madre
arecoger el desorden de mi hermana'y distribuir el tiempo para
hacer trabajos grupales, leer documentos, etc. (Narrativa JP,
estudiante de pregrado)

Los anterior suscita discusiones acerca de la forma como se asumen las
diferencias conceptuales acerca de lo que en Arendt (1958/2005) se nombra
como labor, trabajo y accién, y la funcién psicolégica que cumple dicha
diferenciacion; no obstante, como refiere Mufioz Terréon (2012), en la vida
practica no siempre es posible sostener dichos limites, dada la complejidad
de la relacién entre dichos conceptos incluso en acciones relativamente
simples, por lo que podria plantearse que un posible efecto de la pandemia se
hace visible en el hecho de realzar esa interaccion compleja que no siempre
es perceptible, lo que da lugar a unaforma particular de narrar la experiencia
en un contexto también particular.

Por otro lado, los antecedentes psicodiagnésticos también ocuparon
un lugar importante en la forma como se habitaron los espacios y en las
decisiones que se tomaron para que la salud mental no se viera gravemente
afectada. De esta manera, asi como se observaron situaciones en las que
el espacio era muy reducido, también hubo casos en los que soledad se
convirtié en un factor de riesgo al momento de afrontar una cuarentena
obligatoria, mas alin cuando se cuenta con diagndsticos de trastornos como
obsesivo compulsivo, afectivo bipolar o limite y cuando se esta en una ciudad
distinta a la de origen:

Quisiera agregar que hace ocho afios fui diagnosticada con TLP, TAB
y TOC. [...] Regresé a vivir con mis padres aproximadamente dos
meses luego de iniciar la cuarentena, pues debiamos tramitar el
permiso correspondiente para el transporte de una ciudad a otra,
fueron semanasintensasy bastante dolorosas, el encontrarme sola
me agobiaba. (Narrativa CO, estudiante de pregrado)

Las narrativas de los participantes permiten reconocer que estos contextos
se caracterizan por la presencia de aspectos positivos y negativos que
acompafaron el proceso de adaptacién. En lo que respecta a los aspectos
positivos, se resalta el valor de las redes de apoyo, las personas que, pese a la
distancia, se constituyen en un aliciente para sobreponerse a la adversidad,
tal como se observa en el siguiente fragmento de narrativa:

Aunque no toda mi experiencia fue mala, contaba con
companeras que entendian mi situacién, con docentes que
intentaban ayudarme en el proceso, a veces me sentia apenada
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y otras veces feliz porque tenia su apoyo, después las cosas
empezaron a mejorar, recibi ayuda de un familiar politico,
finalmente consegui un computadory pudefinalizar el semestre.
(Narrativa JP, estudiante de pregrado)

También se resalta la actitud resiliente y la disposicién a sobreponerse
al malestar que esta experiencia insospechada generd, logrando
desarrollar recursos que permitieron resignificar la experiencia e incluso
descubrir valores nuevos en la propia persona o en la forma como se
asume la vida

La cuarentena me confronté con situaciones que noimaginé,
me llevd a renunciar a lo que mas queria, pero también
me ense6 que vivir va mas allad de respirar, comencé a
disfrutar de aquello que pasaba por alto, como los olores,
los paisajes, los sonidos, y a darle importancia a aquello
que adorna mi paisaje psiquico y no el fisico. (Narrativa CO,
estudiante de pregrado)

En lo que respecta a las caracteristicas negativas, se refleja la
complejidad de un fendmeno que se reconoce en si mismo grave y
preocupante, razon por la que se toman las medidas necesarias para
evitar el contagio y se sufre por los seres queridos ante la posibilidad
(real o imaginada) de que enfermen o mueran por causa del virus, pero
que, ademas, viene de la mano de una serie de problemas que afectan
la economia y el sostenimiento de las familias, que irrumpen en la
cercaniayen loslazos con los seres queridosy, en consecuencia, terminan
propiciando conflictos al interior de las dindmicas familiares:

En julio volvidé a ocurrir algo importante que me alteré
emocionalmentey fue que una de mis amigas mas allegadas
se contagi6 de Covid, yo pensaba que se podia morir “es
que tengo un pensamiento muy catastréfico”, entonces yo
la llamaba todos los dias para que no se sintiera tan solay
encerrada, todo esto me hizo replantear si mi familiay yo si
nos estabamos cuidando bien, me puse muy rigida con el
cuidado de todos y esto generé que mi madre, hermana y
novio se molestaran, pues yo estaba tan preocupada que los
incomodaba limitando la autonomia de cada uno. (Narrativa
MM, estudiante de pregrado)
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Temporalidad

El factor tiempo transversaliza los hechos y contextos. El estado

de cuarentena obligatoria asocié como factor comun para todos los
participantes la experiencia de reduccion del tiempo en conjunto con
el aumento de tareas o compromisos, independientemente de las
diferencias contextuales en las que se vivié dicha cuarentena. Esto, en
gran medida, fue explicado por los participantes como consecuencia de
que en un mismo espacio convergieran diferentes roles y funciones, lo
que exigia que el establecimiento de limites dependiera de una posicién
psicolégica y no de las diferencias fisicas que demarcan los lugares, tal
como se observa en las siguientes narrativas:

Inicialmente asumi las clases virtuales con normalidad, creo
que no he tenido ningun problema y lo he sabido llevar hasta
el momento, pero el hecho de estar en casa todo el tiempo y
realizar todas mis actividades, incluyendo el trabajo que siempre
ha sido desde casa, sumando la universidad y las actividades
a las que estaba acostumbrada, de alguna manera hacen que
no me alcance el tiempo, ademas porque tengo esposo y un
hogar en el cual debo realizar actividades diarias. (Narrativa
MG, estudiante de pregrado)

Lassemanaspasabanydiaadiateniamasresponsabilidades
ligadas a mi carrera, los trabajos comenzaban a hacerse
mas complejos y demandaban mas tiempo, asi que el dia
cada vez lo percibia mas corto. (Narrativa CO, estudiante
de pregrado)

Todo se mezcla y debo obligarme a dividir mi atencion, creo
que es mas facil estudiar desde un ambiente lejos del hogar.
Me distraigo facilmente, es algo inevitable estoy en un entorno
que siempre he visto para descansar después de llegar de
clases, en el que puedo relajarme, mi cerebro ya debe estar
acostumbrado a eso, sobre todo si asisto a clases desde mi
habitacion, ya que es el Unico lugar con menos ruido. Siento
que ya no tengo control de las cosas que siempre he hecho,
ahora paso todos los dias sentada en la computadora leyendo,
haciendo trabajos, estudiando, reuniéndome para hacer tareas
en grupo, a pesar de todo mi rendimiento disminuye, no me
alcanzan las horas. (Narrativa JP, estudiante de pregrado)
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Un aspecto interesante a mencionar es que el periodo vacacional
intersemestral del afio 2020 fue un espacio que trajo tranquilidad, debido
al cese de responsabilidades académicas, lo que permitié ocuparse con
mayor disposicion de los eventos familiares que representaban dificultad
o temor. Ahora bien, debe sefalarse que el acto de dimensionar la
complejidad de la situacion que se estaba viviendo mundialmente y sus
efectos sobre la vida cotidiana o los planes que se tenian a corto plazo
fue un proceso que se fue dando a lo largo del tiempo, toda vez que
implicé renuncias a proyectos e incluso a estilos de vida, lo que tuvo
como resultado estados de desesperanza y frustracion que se fueron
acumulandoy que llevaron a representar esta como una vivencia extrafa
e incierta:

Esos 15diasiniciales se convirtieron en 5 meses, en los cuales,
para la ultima esperanza que conservaba de graduarme en
unaceremonia presencial, con fotos, comparieros, mifamiliay
en el campus universitario, se desdibujé finalmente y retorné
al computador, la mesa y la silla. (Narrativa AA, estudiante
de pregrado)

Por ultimo, se identifica que las modificaciones en la socializacion,
como dejar de compartir con los amigos, la pareja sentimental u otros
familiares, provocaron que el tiempo se viviera con temor y angustia,
bien porque los medios para establecer comunicaciéon no alcanzaban
a suplir la sensacion de tranquilidad que podia generar el encuentro
fisico, o bien porque la posibilidad de que enfermaran y no volver a
verlos representaba una importante dificultad para manejar el tiempo
en medio del confinamiento, lo que ha exigido redefinir las légicas y
actividades que vehiculizan la forma como se habitan los espacios y
las relaciones.

Conclusiones

Los resultados de la investigacion presentados respondian al propdsito
derecoger las experiencias de un grupo de estudiantes universitarios en
diferentes niveles de formacién, buscando con ello describir los modos
como narran y representan una realidad comun que esta generando
cambios en ambitos importantes para muchas personas en el mundoy,
de manera particular, en nifios, adolescentesy jovenes, quienes debieron
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llevar las aulas de clase a sus hogares aun sin estar preparados para
ello. De esta manera, se obtuvo informacion que permite reconocer los
sentidos y significados que le otorgan a esta experiencia, las mayores
dificultades que han sorteado y los recursos individuales y grupales que
han desarrollado para afrontarlas.

En ese sentido, se encuentra que ser estudiante universitario
en tiempos de pandemia representa una experiencia compleja que
no solo involucra cuestiones académicas sino también familiares
e individuales. Algunas de estas cuestiones emergieron durante la
contingencia, constituyéndose en un reto inmediato, como, por ejemplo,
no disponer de un dispositivo tecnolégicoy de internet de banda ancha
para continuar con los estudios. Otras respondian a problematicas
preexistentes a nivel personal o familiary que terminaron por agravarse
en el periodo de la cuarentena. En ambos casos, un elemento implicito
lo constituyen las afectaciones en la salud mental como consecuencia de
una serie de estresores que se fueron acumulando a lo largo del tiempo,
manifestados en la experiencia emocional de un frecuente estado de
temor, ansiedad o frustracion.

En lo que respecta a los contextos, hallar que no habia condiciones
habitacionales o que debian asumirse una multiplicidad de rolesy funciones
limitd la capacidad de los participantes para adaptarse psicolégicamente a la
nueva condicién; esto permitié reconocer que en sus contextos confluyeron
tanto aspectos negativos como positivos, relacionados con laimportancia de
contar con unared de apoyo disponible que permitiera afrontar dificultades
como no poder acceder a las clases de manera regular, asumir una posicion
resiliente a partir de la cual se descubre el valor trasformador de esta
experienciay, al tiempo, sobrellevar un estado de incertidumbre respecto
del bienestar propio y de los seres queridos.

En relacién con lo anterior, el tiempo ocupd un lugar importante, dado
gue se narré como experiencia comun la percepcion de una reduccion de
este, en gran medida como efecto de que en un mismo espacio confluyeran
diferentes rolesy funciones, asi como la dificultad para establecer limites que
antes estaban dados por las diferencias fisicas que demarcan los lugares.

Por ultimo, se resalta que el proceso de dimensionar las consecuencias
psicosociales asociadas al COVID-19 se fue dando de manera gradual
a través del tiempo; pese a esto, los participantes no fueron ganando
tranquilidad, sino todo lo contrario: acumulacién de desesperanza
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y frustracién por la renuncia a proyectos a corto plazo y a los estilos
de vida que, generalmente, implican la socializacién con los seres
queridos. De esta manera, los hallazgos aqui presentados contribuyen
a la comprensién acerca de los procesos educativos llevados a cabo en
el periodo de aislamiento por la pandemia por COVID-19, un fenémeno
caracterizado por la mediacion de contextos virtuales y la incertidumbre;
asi mismo, dejan lineas abiertas a propuestas que permitan un mayor
alcance en dicha comprension, abordando categorias como estrategias
de afrontamiento, perspectivas de diversidad y géneroy desigualdad social
en contextos educativos.
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in duda, el afio 2020 sera recordado como un parteaguas

social, politico, biosanitario y econdmico a causa de la

pandemia por la enfermedad COVID-19, originada tras la

aparicion de un nuevo virus llamado SARS-CoV-2. A partir
de todo lo derivado por esta situacion, nos dimos cuenta de que en el
terreno de las enfermedades, las posiciones privilegiadas en el ambito
econdmico o politico no representan un escudo de proteccién, ya que
unvirus lo puede adquirir cualquier persona; pero, efectivamente, no en
cualquier lugar, situacion o condicién socioecondmica puede culminar
con lavida de tres, cinco o hasta siete integrantes de una misma familia.
Estos fallecimientos familiares multiples, ya sean simultaneos o en un
lapso de tiempo de corto a mediano plazo, han generado verdaderos
dramas familiares que no pueden pensarse como momentaneos o
circunstanciales, sino que, al igual que el virus, estan dejando secuelas
transhistéricas importantes para la vida social, comunitariay econdmica
de quienes hemos sobrevivido a la pandemia misma, pero sobre todo de
quienes han vivido estas tragedias en el ambito familiar.

La salud es un derecho humano esencial que se entrecruza con otros
derechos como lavida dignay la calidad de la misma; por tanto, la salud
tiene repercusiones e impactos no solo biomédicos, sino también en
los circuitos socioespaciales de lo filial y de lo familiar, asi como de la
cuestion social de las familias dentro de las politicas publicas preventivas,
de atencion o seguimiento, expresadas en exigencias desde los hogares,
reconocidos estos también como espacialidades impactadas sobre todo
por el confinamiento como una de las consecuencias mas notables de
la pandemia.

Algunas perspectivas, sobre todo provenientes de los expertos en
finanzasy economia, hablan dela eficiencia o productividad lograda desde
el teletrabajo, en términos de costos y gastos, que ofrece la posibilidad
de no salir a los lugares de trabajo y convertir, (o mejor dicho, sustituir)
los hogares en espacios laborales; lo anterior, sin duda, ha ubicado a los
hogares como espacios performativos donde se ha pausado o recrudecido
la fractura de convivencia familiar y de descanso.

................................................................................................................
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Estas visiones, provenientes de las ciencias econdmicas, se muestran
insensibles a la cuestion social familiar al no contemplar las dificiles
diversidades situacionales en las que se encuentra la mayoria de las familias,
porlo menos en las llamadas “economias emergentes”, calificativo asignado
aesquemas de desarrollo en Centroy Latinoamérica, e inclusive en Estados
Unidos de Norteamérica, que desde la crisis de 2008 arrastra con un quiebre
de pauperizacion de su clase media como resultado de por lo menos 40 afios
de intensificacion de politicas neoliberales.

En este marco de franca pauperizacién y precarizacion del nivel y la
calidad de vida en las clases medias y bajas en la regién de las Américas,
de manera simultanea, se ha desarrollado una evidente destruccion de la
convivencia familiar, ya que el principal activo es el tiempo, mismo que se ha
visto acaparado por la necesidad de productividad asi como de incorporacién
adinamicas laborales que, tanto para hombres como para mujeres, a veces
tienen que duplicarse o triplicarse en multiples jornadas de trabajo, aparte de
la que exigen las labores domésticas y tareas de cuidado dadas o requeridas
en los hogares.

Por ello, el “quédate en casa” ha significado para muchas familias
regresar a una dimension conflictiva o casi desconocida, un campo latente
de batalla o de tensiones permanentes, o bien una dimensién indiferente,
en la que, por muchos afos, las inercias de la subjetividad neoliberal
(Aleman, 2019) y de consumo, asi como de esta apropiacién del tiempo
de la vida laboral por encima de lo familiar, fracturaron el arraigo de los
procesos vitales para la convivencia y la integracion sociocultural, asi
como de la proteccion psicoafectiva que se presupone que el espacio
familiar tendria que brindar. Los multiempleos o trabajos de mas de
12 horas de jornada laboral impactaron en las formas y mecanismos
convivenciales de diferentes estructuras filiofamiliares en todo el mundo,
algo que explican muy bien Bourdieu y Sayad (2017) cuando exponen su
tesis sobre “el desarraigo”.

En palabras de Sousa Santos (2016), las familias y los hogares, muchos
de ellos reconocidos como “zonas libres de democracia”, incluso, en
algunos otros casos, “espacios de excepcion” o “no seguros”! ,interpelan
las nociones o expectativas construidas hacia las responsabilidades
publicas que se tienen que asumir por parte de las familias, sobre todo
frente a fendmenos como la pandemia. En efecto, procesos implicitos

!Como incluso algunas organizaciones feministas llegaron a visibilizar tras la intensificacion de
actos de violencia en su modalidad doméstica hacia las mujeres.

................................................................................................................
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de cosificacion de la vida humana y mercantilizacion de la misma como
objeto de consumo en la reciente época neoliberal suman a la tradicién
patriarcal y heteronormativa del entendimiento en los roles asignados
a los géneros de frente a la organizacion familiar una desigualdad mas,
frente a la ya compleja y desafiante coyuntura abierta por la pandemia,
sobre todo en el tema de los fallecimientos familiares mdaltiples
simultaneos, como ya se habia comentado anteriormente, en lapsos de
tiempo muy cortos, dificiles de digerir tanto psicosocial como emocional
y financieramente para las familias.

Segun Cruzy Monteiro (2021), la mortalidad por COVID-19 en paises de
América Latina y el Caribe ha sido, en cifras porcentuales, un 32,1% del
total de defunciones por COVID-19 reportadas en el mundo, pero, como
sabemos, la estadistica no necesariamente visibiliza la cruda colocacion
situacional frente a otro tipo de intersecciones desde la raza, la condicién
socioecondmica, geografica o de insuficiente proteccion social que también
presentan estos mismos organismos, como la CEPAL o la OEA, en afos
previos a la pandemia, lo que hace necesario profundizar en la revisién
y valoracién de la atencién social de los sistemas publicos de salud; eso
sin mencionar el abandono de politicas de prevenciéon concernientes al
derecho ala calidad de vida, como ejemplo en este sentido, una vida con
menos adicciones tanto de sustancias como de comida industrializada,
también conocida como “chatarra”.

Se aclara que no se propone una reflexién univoca sobre el gasto en
salud enrelacién con el producto interno bruto de cada uno de los paises,
como suele manejarse en los organismos internacionales anteriormente
mencionados, porque si esto fuera determinante, ;como entenderiamos
lo suscitado en los Estados Unidos de América (USA) por la pandemia?
Por supuesto, se reconoce que esta pregunta abre otros caminos de
reflexién mas amplia asi como la identificacién de otros factores, no solo
de implementacidn de las politicas, sino de la idoneidad de las mismas
en diferentes culturas y sociedades, pero a lo que si se quiere apuntalar
en el presente estudio es a las razones “cdmplices” de que la salud haya
dejado de serun bien publico para pasar a ser considerada una mercancia,
ya que de ello depende que los puentes operativos y de materializacion
de dicho derecho sean un factor clave en el bienestar de los territorios, de
las comunidadesy, por tanto, de la vida de las familias y de las personas.
En ese sentido, para efectos del presente estudio comparativo, se decidio
partir de diferentes casos paradigmaticos sobre fallecimientos familiares
multiples y simultdneos en la region de las Américas, que, con distintas
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Narrativas de estudiantes universitarios en tiempos de pandemia.
Experiencias multiples



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

aproximaciones metodol6gicas, comparten algunas propiedades vy
parametros de analisis que visibilizan la crudeza de las desigualdades
vividas en las familias de la region ante estos fendmenos tan crudos de
fallecimientos multiples por COVID-19.

A continuacion, se explican los parametros metodologicos para el
abordajey analisis de dichos casos.

Metodologia

Lainvestigacion es de corte mixto y utiliza como métodos de analisis
el estudio de casosy algunos datos de vitrina estadistica sobre acceso
a la salud, asi como algunos indicadores relacionados con el enfoque
de derechos humanos en el impacto de politicas publicas.

Asi mismo, para efectos del presente analisis, se rescata la definicion
de fallecimientos multiples desde el trabajo social institucionalizado
en el area de la salud, referencia del Instituto Mexicano del Seguro
Social, que define como “los fallecimientos multiples se dan a partirde
acontecimientoso la cadenadelos mismos que condujeron directamente
a la muerte por condiciones y circunstancias ligadas a accidentes de
diferentes tipos con alcance grupal o masivo” (IMSS, 12)> La nocién
sobre fallecimientos familiares multiples simultaneos propuesta en el
presente trabajo rescata la definicion anteriormente citada afiadiendo
a ella el factor familiar®, haciendo referencia a que estas muertes
representan la pérdida de integrantes familiares del primer circulo de
proximidad en la vida cotidiana, asi como la nocion de simultaneidad,
referente a los tiempos cortos en los que estos decesos se presentaron
ante la coyuntura pandémica por COVID-19.

Entonces, al hablar de fallecimientos familiares multiples simultaneos,
se hacereferencia al fendmeno de la muerte de tres hasta siete integrantes

’En base a la politica publica de salud en México, la NOM (que quiere decir Norma Oficial
Mexicana) es un componente central en manuales de procedimientos y protocolos en las que
lasinstituciones de salud y de seguridad social como es el IMSS se rigen y apoyan. Por lo que la
NOM no es que sea una fuente diferente, es un componente normativo de politica publica, en
este caso de salud, mismo que se cita en el documento de publicacién oficial de la NOM y que
es divulgada por el IMSS.

’Dado que la definicion sobre fallecimientos multiples no necesariamente implica que las
personas fallecidas en un accidente sean todas vinculadas familiarmente a través de parentesco
consanguineo o politico-juridico.

................................................................................................................
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o mas fallecidos por COVID-19 en un lapso de tiempo de 2 a 8 semanas,
lo que implica un lapso de tiempo muy corto.

Los casos presentados son circunscritos a la region de las Américas,
tal como esta configurada por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS),
tras la seleccion de algunos paises con caracteristicas especificas que se
detallan en las siguientes dimensiones de analisis. Se utiliza como dinamica
analitica la comparacién contextualizada (propiedades contextualizadas
por paises) bajo el método de estudio de caso de tipo cross-national de
casos documentados en México, Estados Unidos de Norteamérica, El
Salvadory Peru*.

En la dimensién horizontal de los pardmetros analiticos, la
variabilidad de la informaciéon y documentacién de casos esta nutrida
desde diferentes vias: 1) fuente directa de informaciéon a partir de
trabajo social directo con familias en procesos de trabajo de campo que
involucran acompafamiento social; 2) fuentesindirectas de informacién
a través de resultados y reportes de diagndsticos realizados por
estudiantes de practicas profesionales en formacion de trabajo social
que han documentado casos de multiples fallecimientos familiares
(primordialmente para el caso presentado en el pais de El Salvador),
y 3) como tercera via de acceso a la informacion de los casos, a partir
de notas e investigaciones periodisticas provenientes de los paises
previamente mencionados para el presente analisis.

En la dimensién vertical de los parametros de analisis, se refiere a
la temporalidad, en la cual la primera determinacion presenta el lapso
de tiempo en la simultaneidad de los decesos familiares a causa de la
pandemia por COVID-19, en la regién de las Américas, teniendo como
marco las llamadas “olas de contagio”, asi como el tiempo en que los
paises reportaron el registro de sus picos mas altos de contagio. En ese
sentido, los casos considerados para la presentacion del presente analisis
consideran casos ocurridos en la primera y segunda olas de contagio, lo
cual tiene sentido segln la intensificacién de la transmision en la regién
reportada por la OMSy la Universidad John Hopkins.

Esta temporalidad obedece al lapso entre marzo y diciembre de 2020,
considerando por supuesto la diversificacion de dinamicas en las cadenas

‘Casos de México: (1) San Gregorio Atlapulco, Xochimilco, Ciudad de México y (2) Celaya,
Guanajuato; caso de El Salvador: (3) Conchagua; Casos de USA: (4) New Jersey y (5) caso de
familia migrante, residente permanente en Arizona; caso de Per(: (6) Lima. Se omiten referencias
de apellido familiar y nombres dado el principio de proteccion de datos en trabajos de corte
académicoy con propositos de divulgacion publica.
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de transmisibilidad en cada uno de los paises mencionados®. Como
propiedades contextualizadas se consideran las siguientes propiedades
y elementos:

Y

%> Dimension A)
De los paises de donde son provenientes los casos familiares seleccionados
para el estudio:

+ Componentes de accesibilidad a garantia del derecho a la salud a
través de politica publica:

» Tasasdecoberturaensalud (diversificada condicién demografica
y laboral®)

» Asequibilidad (accesibilidad econémica)

» Proximidad geografica a servicios hospitalarios (accesibilidad
geografica)

« indices de positividad (transmisidn de contagio)

« indicesdemortalidad (atencidny capacidad de respuestainstitucional)

Medidas de mitigaciény prevencién en el lapso de tiempo de marzo a
diciembre de 2020 en los paises de donde son provenientes los casos
familiares

«*» Dimension B)

De los marcos de referenciacién sociocultural o determinantes sociales de
posibleimpacto en laviday trayectorias familiares de los casos seleccionados
para el estudio:

°Esto también es importante, porque en muchos paises, a la entrada del primer tercio del afio,
no se tenian campanas de prevencién o mitigacion tan masificadas como en este momento, lo
cudlseria unavariable a consideraren la prevencion de casos, ya que es una de las propiedades
a estudiar en los casos de las familias que propongo comparar.

fTasasde coberturaen salud respecto a la poblacion total, asi como a poblacién econémicamente
activay, deesta, ala poblacion con empleoinformaly la diferencia del porcentaje de poblacion
economicamente activa formal (con trabajo registrado, prestaciones y que pagan impuestos)
en cada uno de los paises que involucran los casos familiares seleccionados para el estudio.
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+ Porcentaje de poblacion con comorbilidades como diabetes,
hipertensiony obesidad’, que, seglin la OMS, son las enfermedades
con cronicidad que mas complicacién presentan en las personas
infectadas por el SARS-CoV-2 y que mas influyen en los indices de
mortalidad por COVID-19.

En elenfoque analitico también se considera la perspectiva programatica
de los derechos humanos, por lo que la salud es considera como derecho
social en interconexiéon con otros como la alimentacién, la proximidad
territorial de servicios en la atencién social institucionalizada, asi como
politicas de prevencion, contencién y mitigacion implementadas en los
paises seleccionados para el analisis. Asi mismo, la concepcién de que las
familias son sujetos titulares con capacidad de exigibilidad de sus derechos
y no de asistencia solamente®,

Acontinuacién, son presentados los casos a manera de un planteamiento
problematico que, bajo los parametros anteriores, me permita colocar
algunas interrogantes y reflexiones para el analisis.

Fallecimientos Familiares multiples
simultaneos por COVID-19.

"A cualquiera nos puede dar...
pero no en cualquier lugar mata a familias completas®

Elvirus SARS-CoV-2 puede alojarse en todos los cuerpos, pero no en todos
los territorios o situaciones arrasa con familias enteras. Sin duda, parece
ser que el virus SARS-CoV-2 no es democratico, sino que es un revelador de
diferentesy multiples expresiones de la injusticia social, econémica, histérica
y cognitiva, como lo explica bien de Sousa Santos (2014).

Los casos que se presentan a continuacién, a pesar de sus grandes
diferencias incluso en la misma situacion de fallecimientos familiares

"También conocidas como enfermedades cardiometabodlicas de tipo cronico que estén teniendo
un impacto directo en la mortalidad al desarrollar la enfermedad por COVID-19.

®La concepcion de derechohabientes en contraste con la vision de clientes de la salud.

Frase mencionada por una promotora comunitaria en San Gregorio Atlapulco, Xochimilco,
CDMX, México.
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multiples simultaneos, es evidente que todos presentan rasgos comunes
en la ausencia de mecanismos de accesibilidad a la garantia de la salud
como un derecho humano y un bien publico, como también exponen
la precarizada condicién de salud como resultado de los altos indices
en la prevalencia y presencia de enfermedades cardiometabdlicas
(hipertension, obesidad y diabetes) como principales enfermedades de
tipo crénico presentes en la regidén de las Américas.

Asi mismo, también es de interés resaltar algunas manifestaciones
sobre resistencias culturales e influencia de los procesos de infodemia
que, por medio de los medios de comunicacién masivay las redes sociales,
han infundido el miedo colectivo y la individualizacién del horror ante
los efectos de la pandemia. ;Qué caracteristicas hacen de estos casos
familiares problemas estructurales de la cuestion social en el acceso y
asequibilidad del derecho a la salud?

Casos de México

< Caso No. 1.- Familia en San Gregorio Atlapulco,
Xochimilco, Ciudad de México™°

Esta familia vivia en la conocida “zona cero” del pueblo San Gregorio
Atlapulco, considerado pueblo originario dentro de la Ciudad de México
en la demarcacién territorial de Xochimilco. Fue una de las zonas mas
afectadas por el sismo del 19 de septiembre de 2017, al contar con un tipo
de suelo conocido como “de transicién”, suelo muy blando que ocasioné
que, tras el sismo, se cayeran casi todas las casas de la franja cercana al
centro del pueblo. En esta zona es donde la familia abordada como caso
1teniasuvivienda, cercana a la iglesia del pueblo, lugar donde casi todas
las casas y cuartos se derrumbaron. Con la presencia de enfermedades

“Nota sobre la proximidad al caso como advertencia metodoldgica: Sobre este caso, tengo un
trabajo directo de primera mano a partir del trabajo social de campo territorial realizado por
practicas profesionales de trabajo social en el pueblo originario de San Gregorio Atlapulco,
demarcacion territorial de Xochimilco, Ciudad de México, tras el sismo de septiembre de 2017. En
el trabajo territorial durante los procesos de reconstruccion de vivienda social que se realizaron
tras el sismo, se pudo trabajar alrededor de dos afios con familias damnificadas del pueblo,
generando procesos de acompafiamiento familiary sensibilizacion para la realizacion del plan
familiar de proteccion civil, asi como procesos de promocion y recuperacion socioecondémica,
ya que la mayoria de las familias afectadas se dedica al comercio; una de ellas es la que se
refiere agui como caso.

................................................................................................................

242 Narrativas de estudiantes universitarios en tiempos de pandemia.
Experiencias multiples



Contextos educativos y familiares en épocas de crisis.

Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos de pandemia

cardiometabolicas como la diabetes y la hipertension, que se acentuaron
tras el susto y las dificultades del sismo, dos integrantes de la familia
presentaron una condicién de discapacidad fisica y psicosocial.

Una de las caracteristicas de esta familia es el claro hacinamiento en
el que vivian, ya que el terreno y la casa eran de quienes encabezaban
la jefatura econdmica y moral del hogar, que eran la abuela y el abuelo,
quienes se dedicaban a la venta de dulces, fritangas, plantas y tacos de
guisado. En la casa habitaban dos hijos con sus esposas y una hija con
dos de sus hijos, en total nueve integrantes familiares en un espacio
aproximado de 69 m?,

Cuando llega la pandemia a México, con el primer caso detectado en
Ciudad de México a finales de febrero de 2020, en el pueblo no se hablaba
de la situacion hasta que llego el cierre de las escuelas y el llamado al
confinamiento, conocido como Jornada Nacional de Sana Distancia,
situacion que no preocupd a la mayoria de la gente, pues decian no creer
en la existencia del virus.

Por rastreos epidemiologicos'  en los estudios de contagio realizados
en este pueblo originario, ya que fue de los pueblos con mayores indices de
fallecimientos en el primer pico de contagios dados en la Ciudad de México,
seanaliz6 que el virus pudo llegar al pueblo a través de las personas que iban
acomprar o vender sus productos en la Central de Abasto de Iztapalapa. Una
de esas personas, que se calcula que fue clave en la cadena de contagios
en el pueblo de San Gregorio Atlapulco, fue el vecino de la familia del caso
1 que se aborda en este analisis, duefio de un local de venta de lacteos y
carnes frias, que fallecié a los tres dias de haber presentado sintomas, a
mediados de abril de 2020.

El primer fallecimiento en la familia de este caso se dio a principios
de mayo de 2020, de manera simultanea al primer pico de contagios
en la Ciudad de México. El primer integrante de la familia en fallecer
fue el abuelo, quien era diabético y ya se encontraba en una condicién
de discapacidad fisica provocada por la misma enfermedad y por
complicaciones generadas tras el sismo, un afio después del cual se le
amputo una pierna. Este abuelo fallecié a principios del mes de mayo de
2020. Una semana después, se presenta el segundo fallecimiento, que
fue el de la abuela, quien también era diabéticay tenia complicaciones
de hipertensidn que se habian acentuado también tras las consecuencias

UEstudios en desarrollo coordinados por la Secretaria de Salud del Gobierno de la Ciudad de
México (SEDESA), septiembre de 2020.
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socialesy econdmicas del sismo. Contiguamente, solo con una semana
de diferencia entre cada deceso, falleci6 la nuera y uno de los hijos de
los abuelos, dejando sin proveeduria y cuidado parental a dos nifiosy
una joven adolescente con discapacidad psicosocial. Este caso es una
muestra representativa de la complejidad y los retos que presenta la
atencién a las victimas por catastrofes multiples, ya sea por fenémenos
naturales o bien por contingencias sanitarias como la que estamos
experimentando actualmente.

< Caso No. 2.- Familia en Celaya, Guanajuato, México™

El jefe de hogar, campesino de 51 afios, productor de cebolla, por su
ramo laboral tenia que realizar viajes frecuentes a la Central de Abasto de
la Ciudad de México, ubicada en la demarcacién territorial de Iztapalapa,
para la venta de su producto. Se narra, por parte de la hijay del hijo que
le sobreviven, que los hijos mayores empezaron a advertir a su padre
que no fuera a la Ciudad de México, principalmente a finales de marzo
de 2020. El campesino program6 su ultima ida a Ciudad de México en la
primera semana de abril; a su llegada a Celaya, empezd a manifestar como
Unicos sintomas dificultad para respirar y dolor de cabeza. Al llevarlo la
esposa auna clinica privada, por carecer de cobertura en salud por parte
de un sistema publico federal o estatal, le informaron que su oxigenacion
era muy baja.

El campesino estuvo hospitalizado un mes, y falleci6 el 21 de mayo
de 2020. Tres semanas antes, su esposa, un hijo, una nuera y un nieto
también presentaron sintomasy tuvieron que ser hospitalizados en una
misma semana. Ellas y ellos fallecieron también en un intervalo de una
semana durante el mes de junio de 2020. La hermana del campesino
refiere que los hijos sobrevivientes tuvieron que vender todas las parcelas
y propiedades para pagar las hospitalizaciones y los funerales de cinco
de nueve integrantes de la familia.

Elcaso anterior fue reportado por el Gobierno del Estado de Guanajuato
(2020).

“Nota sobre la proximidad al caso como advertencia metodolégica: caso documentado a
partir de fuentes periodisticas locales y estatales, asi como del rastreo de la ficha de informacion
proporcionada por las oficinas del Sistema de Desarrollo Integral para la Familia del municipio
de Celaya, Guanajuato.
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Caso en El Salvador

#* Caso No. 3.- Familia en Conchagua, El Salvador®

La familia, habitante del municipio de Conchagua, recibe la noticia
de que su familiar, tio abuelo (que vivia solo) fallecié en la ciudad capital
de San Salvador el 16 de junio de 2020 a causa de un paro cardiaco con
posible diagndstico de COVID-19. La familia decide, al ser su tio originario de
Conchagua, trasladar el cuerpo de San Salvador a dicho municipio. Con pleno
desconocimiento de los protocolos internacionales que recomendaban no
realizar sepelios o velaciones sino incinerar de manera inmediata, tanto
la familia como las entidades institucionales de salubridad y juridicas
permitieron que el cuerpo fuera trasladado por una compafia funeraria al
municipio costero ya mencionado.

Lafamiliarealizé lavelaciony el entierro seglin los usosy costumbres del
pueblo avalados por lafamilia. En el mismo velorio, uno de los dos integrantes
de la familia que fue a la capital para arreglar los tramites respectivos, asi
como el traslado del cuerpo, empez6 a presentar sintomatologia. Para el 30
de junio, este integrante fallece por complicaciones a causa del COVID-19,
mientras que su esposa, con tres dias hospitalizada y una prueba diagndstico
que confirmaba la presencia del virus, fallece en la primera semana de julio
del mismo afo.

El velorio fue considerado un punto de contagio, ya que, después
del mismo, se develd la sintomatologia de un brote que involucraba a
mas de 45 personas diagnosticadas que presentaron sintomatologia
después de cinco o seis dias de haber asistido. El municipio decidi6
higienizar calles, espacios publicos y, principalmente, la casa donde
fue realizado el velorio.

“Nota sobre la proximidad al caso como advertencia metodoldgica: de este caso se tiene
conocimiento a través de tutorias de curso brindadas a estudiantes en formacién de Trabajo
Social dela Universidad Andrés Bello de El Salvador. En las asesorias a los trabajos finales de un
curso sobre Intervencién Social con Familias, uno de los equipos de estudiantes provenientes
de la sede de San Miguel present6 el diagnostico de este caso, con el cual las y los estudiantes
habian tenido contacto directo a través del trabajo de campo realizado por las practicas escolares
de formacion. En cuatro sesiones tutoriales, se hablo y analizo el caso, sesiones en las que lasy
los estudiantes resaltaron la falta de responsabilidad y conciencia de la poblacion para atender
las medidas de mitigacion y prevencion, a lo que repliqué y propuse que también podriamos
abordar el andlisis del caso a partir de las deficiencias en cobertura de politicas publicas de
salud en el areay en el pais.
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Casos en USA

Y

%* Caso No. 4.- Familia en New Jersey, USA**

A mediados de marzo de 2020, al menos 10 822 personas habian
arrojado resultado positivo para SARS-CoV-2 en todo Estados Unidos,
siendo enero y febrero dos de los meses con mas masiva propagacion
del virus después de que China hubiera advertido de su surgimiento y
aparicion.

El caso de la familia Fusco, de origen italoestadounidense y radicada
en New Jersey, fue uno de los primeros y mas publicitados casos por
fallecimientos familiares multiples. La matriarca de la familia, de 73
anos, fallecié a mediados de marzo, después de que dos de sus hijos
ya habian fallecido 8 y 5 dias antes de que ella falleciera sin saber del
deceso de sus descendientes. Las esposas de los hijos fallecidos también
se encontraban graves en un hospital, asi como cuatro nietosy tres hijas
mas de la familia, que en total contaba con 11 hijosy 27 nietos. Se analiza
que el contagio se dio en unareunion familiar del tipico asado en domingo
a finales de febrero. En esa época la gente pensaba que el “virus chino”,
como lo empezaron a llamar en USA, estaba muy lejos de llegar a sus
comunidades y a sus vidas.

Cabe resaltar que las esposas de los hijos también fallecieron, después
de hospitalizaciones mas duraderas, casi de un mes y medio. Una de las
hermanas sobrevivientes resalta la dificultad del proceso y elaboracién
de duelo ante la imposibilidad de hacer velaciones y sepelios segun las
tradiciones de sus origenes duales como familia con antecedentes italianos
en USA. Como un rasgo importante en la familia Fusco, la presencia de
obesidad moérbida y de hipertension controlada en los hijos fallecidos es
un dato anexo al caso.

El caso anterior fue narrado por Tully (2020).

““Nota sobre la proximidad al caso como advertencia metodoldgica: caso documentado a partir
de notas periodisticas. Este caso fue, quiza, uno de los primeros mas publicitados y divulgados
por medios de comunicacion norteamericanos e internacionales, corroborado por la Agencia EFE
(2021) y con el rasgo de fallecimientos familiares multiples como un fenémeno que ya empezaba
a manifestarse en varios paises, sobre todo de la regién de las Américas, ya que desde Europa
se sabia de contagios pero no de fallecimientos de varias personas integrantes de una misma
familia'y casi al mismo tiempo.
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<+ Caso No. 5.- Familia migrante mexicana, residente

permanente en Arizona, USA®

El jefe de hogar de esta familia, originario de Puebla, México,
residente temporal en USA, ha perdido a siete familiares y su negocio
de comida mexicana, que quebrd tras afrontar las medidas de
confinamiento y, con ello, la depresién de consumo en restaurantes,
asi como las millonarias facturas médicas de la hospitalizacién de los
siete integrantes de la familia que fallecieron. Aun en medio del negro
panorama, naci6é una hija suyay de su esposa, a laque considera como
una “bebé milagro”. La mayoria de los fallecidos fueron tios y primos
que cruzaron al otro lado ya que el negocio de comida mexicana que
vendia tamales y tacos “De Puebla” iba marchando muy bieny todos
trabajaban como parte del restaurante, lo que hacia del negocio una
empresa completamente familiar.

La madre del jefe de hogar, mujer de edad avanzada, también estuvo
hospitalizada, pero pudo salir adelante aunque la estancia en el hospital
fue de aproximadamente dos mesesy, por tanto, con un costo elevadisimo.
La dificultad de la gente migrante en USA y casi en todos los paises es
conocida, ya que no pueden acceder a sistemas de servicios publicos
por el miedo a ser deportados por permisos no actualizados o por su
condicion de indocumentados. Ademas de esta situacidn ya precaria 'y
dificil, se sumaron las agresiones xenof6bicas agravadas en los ultimos
tiempos politicos en USA que acentuaron la division y la narracién politica
del Make America Great Again, ya que, aunque el jefe del hogar traté
de vender comida para llevar a casa, narra que la gente que llegaba al
restaurante ya no consumia sus alimentos y le decia que lo mejor que
podia hacer era “regresarse a su pais”.

“Nota sobre la proximidad al caso como advertencia metodolégica: caso documentado a
través de investigacion periodistica divulgada por medio independiente de informacion en
idioma espafiol en Arizona, USA. (EFE, 2021) Aun cuando ha habido muchos casos de contagio
intradomiciliario, asi como de fallecimientos familiares multiples en familias de origen mexicano
en USA, este caso, por los rasgos que se presentan en la investigacion periodistica acerca de
las consecuencias de riesgo social estructural, parece un caso paradigmatico de lo que las
diversas familias en condicion de migracion pueden estar padeciendo como consecuencias de
la pandemia por COVID-19.
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« Caso No. 6.- Familia en Lima, Peru*®

Familia de clase media, en la que se presentaron cinco fallecimientos
familiares multiples por COVID-19 mientras que cuatro se encontraban
hospitalizados. Un rasgo importante de este caso es la cohabitacién de 17
miembros de la familia en una casa multifamiliar de cuatro pisos en el distrito
de Chorrillos al sur de Lima, Peru. El primero en fallecer fue uno de los siete
hermanos del matrimonio del caso citado; a la semana fallece el patriarca
de la familia, hombre de aproximadamente 80 afios que se desempefiaba
como fiscalizador de la municipalidad de Chorrillos; una semana después
del fallecimiento del esposo, muere la esposa y, 15 dias después, fallecen
dos hijos mas de la familia, dejando cuatro hermanos sobrevivientes de un
total de siete.

Con la presencia de diabetes en el caso del patriarca de la familia, este
incluso falleci6 en el automévil, dado que no lo aceptaban en ninglin hospital
a causa de la saturacion del sistema de salud y la ausencia de camas. Los
ultimos dos hermanos en morir lo hicieron en hospitales muy distantes entre
si en los que se pudo encontrar un lugar, complicando asi las gestiones de
cuidado y seguimiento familiar, ya que el resto de las y los integrantes de
la familia tenian que hacer traslados diarios de mas de cuatro horas entre
unoy otro hospital.

Este caso fue reportado por la Agencia AFP (2020).

“Nota sobre la proximidad al caso como advertencia metodoldgica: caso documentado através
de notas periodisticas; fue publicitado como uno de los primeros fenémenos de fallecimientos
familiares multiples por COVID-19 enla capital peruana. Caso representativo también araizde que
la mayoria de losintegrantes fallecidos eran servidores publicos del sector de la justicia en Lima.
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Resultados

La COVID-19: injusticia econdmicay
territorial en el acceso a la salud

La recopilacion de casos hablan porsisolos: el arrastre de las secuelas
tanto econédmicas como emocionales en estas y otras tantas familias que,
incluso con una o dos personas hospitalizadas, se ven despojadas de sus
ahorros o de sus recursos activos y empujadas a sobreendeudarse por
los estrepitosos gastos en las situaciones anteriormente narradas; eso
sin hablar del desgaste y nudo vacio ante la imposibilidad de un rito de
duelo en las personas integrantes de la familia que sobreviven, y resistir
el no entendimiento de cdmo, de unos meses a otros, sus vidas sufrieron
un cambio tan radical.

En el primer caso que se muestra desde México, incluso al ser un pueblo
originario, una clinica u hospital de atencién de urgencias se encuentra
aproximadamente a una hora y 20 minutos. Para este mismo caso, las
estadisticas finas respecto a la situacion del COVID-19 que el gobierno de
México ha abierto a través del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia
e Informatica (INEGI, 2021) sefialan que en Xochimilco solo se cuenta
con una cama y un doctor por cada 100 000 habitantes, lo que refleja
el drama de la atencion publica en salud, cuanto mas si se retoman los
antecedentes del caso: una familia que apenas se estaba recuperando
de las secuelas del sismo ocurrido en septiembre de 2017.

Otro rasgo que se presenta en este y otros casos es la recurrente
dindmica de acudir a los servicios de salud mas locales y comunitarios,
conocidos como las orientaciones médicas, los cuales expiden recetas
que, al ser compradas en las farmacias cercanas que brindan estos
servicios, proporcionan medicamentos rapidos y efectivos para que la
persona pueda rapidamente incorporarse a su actividad laboral. Este
sistema de disponibilidad de servicios médicos, aunque ha desahogado la
presion dedemanda en dichos servicios de primera atencién en el sistema
desalud publica, también ha generado una dindmica momentaneay fugaz
sobre el cuidado, la prevenciéon y seguimiento de la salud.

Otro aspecto en esta inercia en sistemas de salud similares o “por
conveniencia” es el que se ratifica con los datos de la Organizacion
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Panamericana de la Salud y la Oficina Regional para las Américas de la
Organizacién Mundial de la Salud (2017), que muestran algunas respuestas
a la pregunta “;cuanto gastan de su bolsillo las personas que habitan en la
regién de las Américas en materia de salud?”, sobre todo en la demanda de
servicios de primera atencién.

En la Tabla 1 se muestra un cuadro de datos que cruzan estadisticas
sobre el empleo, la inversién en salud por parte de los Estados, rasgos de
accesibilidad y propiedades contextuales a tomar en cuenta en la reflexion
y analisis de cada caso familiar estudiado.

Tabla 1
Diferentes ventanas de accesibilidad a la garantia del derecho a la
salud*®

Paises

Propiedades

contextualizadas

Accesibilidad en garantia
del derecho a la salud a
través de politica publica

S 2.8% 17.1% 4.4% 3.1%
(gasto publico en salud
como porcentaje del
PIB® )

Tasas de cobertura de salud

pT20 82.7% 92.1%* 72% 76%
PEA% 61% 62% 59% 78%
PEI® 58.3% 49% 34% 50%

BEn los paises de donde provienen los casos familiares seleccionados para el presente
comparativo.

1Seglin mediciones estudio de Organizacién Panamericana de la Salud y Oficina Regional para
las Américas de la Organizacién Mundial de la Salud (2017).

2Poblacion total.

ZICabe aclarar que, para el caso de Estados Unidos de Norteamérica, la expresion “Con cobertura
de seguro de salud” no refiere a lo mismo que en los sistemas de seguridad social instituidos en
Centroy Latinoamérica, ya que este “seguro” en salud consiste en un subsidio federal que paga a
entidades privadasy que puede o no cubrir gastos médicos mayores en salud o bien cobertura
de salud mas recurrente en el primer nivel de atencion.

“Poblacién economicamente activa. Datos estimados al 2020, ya con el impacto por el COVID-19
en las economias del mundo, por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, s.f.).

ZPoblacion con empleo informal.
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Propiedades et

contextualizadas

Tasas de cobertura de salud

PEA1* 41.8% 50.9% 26% 49.9%
Asequibilidad®

(accesibilidad

financiera o econdémica

basada en el concepto 42% 11.19%2 29.9% 28.9%
“gasto de bolsillo” que

mide el impacto del

gasto de salud en los

hogares)
No se encontré como tal un dato que mida la distancia promedio de
hospitales de tercera atencion o de especialidad con relacién a zonas
habitacionales en cada pais y en cada zona (considerando que solo dos
casos de los ocho que se toman en cuenta para el analisis provienen de
Proximidad de zonas semirurales a urbanas), pues la Gnica medicién refiere a diferencias
referenciacion a entre zonas rurales y urbanas en horas mas cercanas de un hospital con

servicios hospitalarios  dichas caracteristicas, por lo que se decidié sumar a referencia del dato que
se presenta a continuacion. El dato de unidades hospitalarias por nimero

(accesibilidad de habitantes no esta tan estandarizado en los diferentes paises que se

geografica) toman para este estudio, como si lo esta el dato de “camas de hospital
por cada 1 000 habitantes”, el cual también es considerado como un dato
crucial cuando se trata de pensar en la atencién de urgencia en la pandemia
y el cual, en todos los casos documentados, muestra una necesidad de
referenciacion claray preocupante.

*Poblacion econdmicamente activa con trabajo registrado, prestaciones y condicién de
contribuyentes de impuestos regulares.

»Para este dato, decidi tomar como referencia el porcentaje por concepto “gasto de bolsillo”
que, seglin los estudios en la segmentacion de financiacion en salud, se gasta en laregion de las
Américas. El dato “gasto de bolsillo” esimportante en relacion al porcentaje que cada familia en
la region tiene que destinar al gasto de la salud, ya sea de primera atencién o bien en el cuidado
de otras enfermedades cronicas. En la propia definicion del estudio de CEPAL-PAHO, el gasto
de bolsillo refiere al “impacto del gasto en salud en el bienestar de los hogares y en el acceso
y la utilizacién de los servicios de salud, el gasto de bolsillo o pago directo en salud merece
especial atencion... la practica puede tomar diferentes formas, como los pagos directos para la
adquisicion de medicamentos, los copagos, las tasas de coaseguroy los deducibles”, este tltimo
referido a atenciones en farmacias o instalaciones médicas comunitarias que brindan consultas
a bajo costo o bien asesorfa médica gratuita con la finalidad del consumo del medicamento en
el mismo local de venta de farmacos en el que se brinda el servicio (conocidos en México como
sistemas similares).

»Sobre el dato para USA, aunque el porcentaje es bajo; si se revisa el concepto “gasto en seguros
privados” u “otras fuentes privadas’, se puede observar que en la segmentacion de gasto de
salud, en este pals, estos dos conceptos suman mas del 60% de la segmentacion total del gasto
en salud, el cual tiene carga finalmente en los activos econdémicos de cada familia que habita
en los Estados Unidos de Norteamérica.
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Propiedades et

contextualizadas

Tasas de cobertura de salud

NUmero de camas de
hospital por cada 1 000 1.4 2.9 1.2 1.6
habitantes

indices de positividad

(prevalencia del

virus por cada 100
pruebas realizadas

para diagnosticar
COVID-19 en el ultimo 59/100 87/100 80/100 63/100
pico de contagios de
2020, lo que se vincula
con ladinamica de
transmision de contagio
dentro del periodo
octubre-diciembre)

Porcentaje de
letalidad®”

(indicador relacionado
con la disponibilidad
de recursos de atencion
y capacidad de
respuesta institucional
ante la pandemia por
COVID-19)

11% 13% 2.68% 2.64%

Nota. Elaboracion propia.

Como se puede observar, la condicién critica de los sistemas de salud
publica en laregion de las Américas ya eravulnerable antes de que llegara la
pandemia. Se resalta la vision que nos ofrece el indicador de “asequibilidad”,
entendiendo que este esun componente fundamental para la materializacion
del gocey disfrute de cualquier derecho, incluido el de la salud.

Alaluzdelos datos durosy sin hacer ninguna correlacion pareceria que
el paisdonde mas gastan?®  las familias en salud es México; sin embargo,
revisando el mecanismo que se tiene aprobado en USA, puede asegurarse

2'De acuerdo con la tasa de personas que fallecieron respecto al nimero de afectados por la
enfermedad COVID-19. Datos medidos en los primeros 90 dias del desarrollo de la pandemia
en cada uno de los paises.

0 invierten,dudando de que este pueda ser el concepto para definir dichas situaciones, ya que
el gasto noimplica medicina preventiva sino, en su mayoria, gastos en consultas y medicamentos
para mantenerse tras enfermedades crénicas.
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que la privatizacién de los servicios de salud es insultante, dado que aun
con subsidios del Gobierno bajo conceptos de “seguros populares en
salud”, estos son muy exiguos en la cobertura si se consideran las clausulas
o parametros de aseguramiento frente a diferentes enfermedades; de
hecho, las mas recurrentes en las Ultimas décadas no son cubiertas por el
Estado norteamericano, por lo que la coberturaiddnea es practicamente
inalcanzable para familias de ingresos medios o bajos en USA; eso sin
hablar de la desproteccion de miles de personas que, en condicién de
migrantes, no cuentan con servicios publicos ni con la confianza de abrir
una cuenta de seguros individual para la atencion.

Sin duda, los dispensarios y centros de solidaridad asistencial han
tenido también en USA una presencia relevante e indispensable en las
zonas semiurbanas o bien en los cinturones de exclusion de las grandes
ciudades norteamericanas. Un dato que lo ratifica es que, aun con todo
ese sistema “tripartita” o intersectorial en los servicios de salud en USA,
no hay tanta diferencia en la disponibilidad de camas por cada 1 000
habitantes, considerando que este indicador tiene que ver con camas
de atencién a especialidades, como las que demandan los servicios de
atencién por COVID-19.

Otra perspectiva interesante es que, si solo se observan los porcentajes
deinversion en salud enrelacién con el PIB para el caso en USA, pareceria
queesunodelos paisesque masinvierten ensalud;sinembargo, lamayoria
de estainversién no va directamente a servicios de salud proporcionados
por el Estado y tampoco a los bolsillos de las personas para que puedan
realizarse estudios, pagar consultas de primera atenciéon o comprar
medicamentos, sino que la mayoria de esta inversién va a los subsidios
de seguros privados de salud, asi como a proyectos de investigacién
cientifica en salud dirigida o administrada por empresas farmacéuticas
privadas o encabezadas por las empresas de aseguramiento.

Considerando los rasgos particulares que en cada Estado nacion
se describen en términos de sus porcentajes en cuanto a inversion en
sistemas de salud publico, es lamentable que, en promedio, mas de un
cuarto del total de ingresos mensuales de una familia habitante en la
region de las Américas vaya a gastos relacionados con la atencion de
enfermedades, lo que refleja la orfandad en la que se encuentran las
personasy familias en la regiéon en materia de atencién a la salud. Eso sin
sefalar que en los casos presentados se evidencia el despojo econémico
que significan las hospitalizaciones de larga duracién o el requerimiento
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de atenciény medicamentos de alto costo, como es el caso de los gastos,
no asegurados previamente, que implican los fallecimientos multiples
y simultéaneos en cada familia, lo que se traduce en despojo econémico
o deudas exacerbadas que, tras el panorama de depresién econémica,
parecerian insolventables.

Esto puede fortalecer procesos de empobrecimiento estructural en
cada familia, lo que, en palabras de la CEPAL, se ha definido como los retos
que implica la superacion de las secuelas econémicas por COVID-19 en
Latinoamérica, que llevaria por lo menos 10 afos. Esto significa que se han
perdido los mismos afios en términos de inversion, trabajo y crecimiento.

Otro rasgo que puede verse entre los casos es la ya precaria condicion de
salud prevaleciente en las familias a causa del consumo de comida rapiday
ultraprocesada, un factor paralelo a las afectaciones de haber abandonado
el proceso de la promocién social de la salud familiar y comunitaria como
un mecanismo colectivizado de la prevencion en materia de salud publica.

Los cambios sustanciales en los sistemas alimenticios de cada pais han
tenidodosejesimportantesderiesgo: uno,elrelacionado conunacomplejidad
de tiempos, ya que en la vida precovid el “no tener tiempo” era un factor
propenso a justificar, por la ausencia del mismo, el no preparar alimentos o
cuidar esquemas de buena alimentacion en casa, reforzando las dinamicas
de consumo de la comida rapida, sumado a esto el empobrecimiento de
los bolsillos de las personas, formando asi un binomio de falta de tiempo
y escasez de dinero que, en muchas ocasiones, deriva en la compra de
alimentos industrializados y congelados en tiendas de conveniencia. El
segundo eje de riesgo es la invasion sociocultural de la propia dinamica de
comidas rapidas en toda la aldea global, incluso originando que los propios
sistemas culturales alimentarios de los paises fueran percibidos como valores
intangibles en clara decadencia, o bien, formas de cocina propicias para
“subir de nivel” a las escalas de la alta cocina, haciendo de estos legados
otra mercancia en si misma?.

Si regresamos a la lectura de los casos familiares comparados, pueden
observarse situaciones contundentes con relacion a enfermedades como
hipertension, diabetes y, aunque la obesidad no es necesariamente una

»Si bien es cierto que en cada pais de la region de las Américas se cuenta con un sistema de
consumo alimentario informal y en calle que también ha sido una valvula de escape a las
economias regionales, locales vy estatales, la industrializacion en masa de los alimentos ha
precarizado, sin lugar a dudas, el valor nutricional de lo que consumimos en nuestras dietas
diarias.
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condicién ligada a las enfermedades mencionadas, al menos para el caso de
Méxicoy USA la mayoria de los fallecimientos involucrados a nivel estadistico
implican personas con obesidad queincluso desconocian que eran diabéticas
o hipertensas, otro saldo mas de esa falta de medicina preventiva que se
devela en los paises, otra expresion mas de la precarizacion del sistema de
salud en la época neoliberal; la prevencién se desdefd, para incrementar
la atencion de la salud como un negocio.

La presencia reiterada y heredada de estas enfermedades
cardiometabdlicas en las familias representa un riesgo adicional a la
circulacion del virus SARS-CoV-2 y su potencial transmision y contagio,
agravando asi los resultados clinicos pero también las historias de vida
familiar, independientemente del empobrecimiento de los sistemas de
salud en el tercer nivel de atencion. Es importante que dentro de los
cambios socioculturales que se necesitan para prevenir el aumentoy la
prevalencia de dichas enfermedades metabdlicas, tiene que ver con el
cambio en lasrutinasy formas en la que preparamos, consumimos y nos
informamos acerca de lo que comemos.

Sumado a ello, y de lo que poco se habla de manera formal desde
las politicas publicas en salud, estan las secuelas en la salud mental y
emocional de las personas y de las familias que van a quedarse en la
brecha de empobrecimiento, o bien, que pasaran a las filas de pobreza
dadas la destruccién de la media social y la desigualdad neofeudal que
hemos vivido por afios con la implementacién del neoliberalismo y lo
que podria considerarse como la privatizacién de derechos sociales en la
region, que, ante la automatizaciény digitalizaciéon del trabajo y de la vida
social, podria colocar a millones de familias centro y latinoamericanas
en riesgo y exclusién social.

Otros hallazgos y conclusiones finales

Como otro hallazgo importante que se pudo detectar a partir de
procesos de acompafamiento familiar y seguimiento de los impactos
en las familias por la enfermedad COVID-19, pudo observarse que, tras
el drama de las secuelas socioecon6micas originadas por el desempleo
causado por la pandemia, asi como por el despojo econémico que
representan las hospitalizaciones largas y los fallecimientos familiares
multiples simultaneos, se asoma el drama de los arrendamientos, ya que,
ante la disyuntiva de gastar dinero para comer o para pagar una renta,
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algunas familias han tenido que dejar los espacios donde rentaban y
unirse con otras familias (ya sea con parentesco consanguineo o bien
filial) compuestas por tres, cuatro y hasta cinco integrantes, las cuales se
unen con el proposito de unir esfuerzos salariales de dos o tres fuentes
proveedoras para poder solventar el pago de la renta del nuevo espacio
donde cohabitany asegurar la provision diaria de alimentos de todos los
integrantes de las familias unidas.

Estas uniones cohabitacionales de algunas familias, a la par de
la crisis de venta y renta de propiedades inmuebles, en su mayoria
se caracterizan por arrendar espacios baratos que por lo regular
son departamentos, cuartos o casas reducidas donde pueden estar
cohabitando desde ocho hasta quince personas, en una nueva condicién
que lesimponen las secuelas socioeconémicas de la pandemia, lo que
podria traducirse en una aparente nueva modalidad o expresion de
neo o rehacinamiento.

En conclusién, se considera que una de las ensefianzas mas
importantes que esta pandemia nos estad dejando es que nos hemos
dado cuenta de que la salud es un constructo colectivo que depende de
que la otra persona, las otras familias, los vecinos que habitan a nuestro
lado u otros territorios o comunidades estén bien para asegurar bienesy
servicios con proximidad y cadena de confianzay asi garantizar cuidados
esenciales. Ante las complejas situaciones de desigualdad multiple que
desencadenan los diferentes escenarios de contagio, ; por qué no apostar
por promover cadenas de prevencién y fraternidad para construir una
cultura de cuidado colectivo? Quiza sea en las propias familias donde
podamos tener las respuestas, yendo mas alla de la visidén asistencialista
a sus complejas y diversificadas problematicas.
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El libro Contextos educativos y familiares en épocas de
crisis. Escenarios, perspectivas y exigencias en tiempos
de pandemia pretende ser un testimonio de la realidad
que docentes y estudiantes pudimos leer en las familias
y en la escuela en tiempos del Covid-19. Pretende
también dejar una pequefia muestra de los desafios que
implico el transito por este tramo de historia local y
nacional, asi como evidenciar los retos que se presenta-
ron en la crianza y en la educacion en el hogar después
de varios siglos de mantener separadas las funciones
de ambos espacios socializadores. Finalmente, quere-
mos mostrar, una vez mas, que las familias han asumido
los retos, aun con muchas dificultades, e intentan de
alguna manera mantener ese equilibrio homeostatico
para sobrevivir como sistema.
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