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LÍNEAS DE ATENCIÓN A EMERGENCIAS Y ENTIDADES DE SALUD 

VALLE DEL GUAMUEZ 

Líneas de Atención a Emergencias y Entidades de Salud 

Línea Descripción Número/línea Correo/ Página web 

Centro Zonal ICBF La 

Hormiga 

(Cubre San Miguel) 

oficina de atención y 

representación del Instituto 

Colombiano de Bienestar 

Familiar (ICBF) que ofrece 

información, orientación y 

tramita la oferta 

institucional del instituto a 

nivel local para proteger y 

garantizar el bienestar de 

los niños, niñas y 

adolescentes y sus familias. 

(601) 437 76 30 

Ext: 873006 

 

Calle 13 # 05 - 31 Barrio La 

Parker, Vía La Dorada San 

Miguel - Putumayo 

Horario de Atención: 

Lunes a viernes 08:00 a.m. a 

05:00 p.m. (Jornada 

Continua) 

Directores y Encargados 

Coordinador(a) Centro 

Zonal 

María Eugenia Salazar 

Pérez 

https://www.icbf.gov.co/ce

ntro-zonal-la-hormiga  

E.SE Hospital Sangrado 

Corazón (Hospital De La 

Hormiga) 

Hospital de la Hormiga 

donde podrás encontrar 

atención general, y 

urgencias médicas. 

 

Emergencias: 312 350 0739 

Línea Anticorrupción: 

(60) 8 8362500  

Horario de oficina  

Lunes a sábado (07:00 AM - 

05:00 PM)  

https://hospitalhormiga.gov

.co/  

gerencia@hospitalhormiga.

gov.co        

https://www.icbf.gov.co/centro-zonal-la-hormiga
https://www.icbf.gov.co/centro-zonal-la-hormiga
https://hospitalhormiga.gov.co/
https://hospitalhormiga.gov.co/
mailto:gerencia@hospitalhormiga.gov.co
mailto:gerencia@hospitalhormiga.gov.co


Domingo (Cerrado)  

Tv. 7 #42, Valle Del 

Guamuez, Putumayo 

Servicio De Ambulancia 

Valle Del Guamuez - La 

Hormiga 

Servicio de transporte 

urgente y atención 

prehospitalaria en el 

municipio y zonas rurales 

adyacentes 

(3209661552) 

Calle 7 No. 5-20, Valle del 

Guamuez - La Hormiga, 

Putumayo 

https://hospitalhormiga.gov

.co/ 

Defensa Civil Putumayo - 

Sede La Hormiga 

Coordinación y atención a 

emergencias y desastres 

naturales en el área, 

garantizando la protección 

y seguridad de la 

población. 

(3208007382) 

 

Carrera 11 # 13 - 36 Barrio 

Obrero 

https://www.defensacivil.g

ov.co//nuestra-institucion-

1/seccionales/putumayo  

Bomberos La Hormiga Atención inmediata a 

incendios, rescates y 

emergencias relacionadas 

a fuego y accidentes 

(+57) 8 42387188 – (+57) 

3202929291 

 

Carrera 4 No.7-2 Valle Del 

Guamuéz | La Hormiga | 

Putumayo | Colombia. 

https://www.encuentraloen

putumayo.com/empresas/

cuerpo-bomberos-

voluntarios-la-hormiga/  

Secretaría De Salud 

Municipal Valle Del 

Guamuez - La Hormiga 

Administración local 

encargada de la política 

de salud pública, 

promoción y atención 

primaria en el municipio. 

310 425 9180 

 

Calle 7ª N° 5-11 Valle del 

Guamuez - La Hormiga- 

Valle del Guamuez 

https://www.valledelguam

uez-

putumayo.gov.co/Nuestra

Alcaldia/Paginas/Directorio

-de-Dependencias.aspx 

https://hospitalhormiga.gov.co/
https://hospitalhormiga.gov.co/
https://www.defensacivil.gov.co/nuestra-institucion-1/seccionales/putumayo
https://www.defensacivil.gov.co/nuestra-institucion-1/seccionales/putumayo
https://www.defensacivil.gov.co/nuestra-institucion-1/seccionales/putumayo
https://www.encuentraloenputumayo.com/empresas/cuerpo-bomberos-voluntarios-la-hormiga/
https://www.encuentraloenputumayo.com/empresas/cuerpo-bomberos-voluntarios-la-hormiga/
https://www.encuentraloenputumayo.com/empresas/cuerpo-bomberos-voluntarios-la-hormiga/
https://www.encuentraloenputumayo.com/empresas/cuerpo-bomberos-voluntarios-la-hormiga/
https://www.valledelguamuez-putumayo.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Directorio-de-Dependencias.aspx
https://www.valledelguamuez-putumayo.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Directorio-de-Dependencias.aspx
https://www.valledelguamuez-putumayo.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Directorio-de-Dependencias.aspx
https://www.valledelguamuez-putumayo.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Directorio-de-Dependencias.aspx
https://www.valledelguamuez-putumayo.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Directorio-de-Dependencias.aspx


LA DORADA 

Líneas De Atención A Emergencias Y Entidades De Salud 

Apoyo Psicosocial Y Salud 

  

E.S.E. Hospital Fronterizo “La 

Dorada” (Atención Integral 

En Salud): 

Hospital de la Dorada 

donde podrás encontrar 

atención general, tanto 

psicosocial como de salud. 

Teléfono fijo: 8 421 0533 

Móvil: 313 479 3656  

Unimap 

Urgencias 24 horas: (+57) 8 

421 0534 y (+57) 313 476 

9618 

Cra 9 Cs 73 Barrio Union | 

Orito | Putumayo | 

Colombia   

Correos Electrónicos: 

esehospitalfronterizoladora

da@gmail.com  – 

hfronterizo@yahoo.es 

SAN MIGUEL   

Líneas De Atención A La Infancia   

Comisaría De Familia De 

San Miguel: 

San Miguel, Putumayo Contacto disponible en 

redes de la Alcaldía: 313 

373 0293 

Contacto: 3128382539 

comisariadefamilia@sanmi

guel-putumayo.gov.co  

Erradicación Del Trabajo 

Infantil En San Miguel, 

Putumayo, 

Corresponde a la 

Gobernación del 

Putumayo 

Conmutador general: 

(+608) 4201515 

Fax: 4295196 

Correo electrónico: 

contactenos@putumayo.g

ov.co 

Sitio web institucional: 

www.putumayo.gov.co  

 

mailto:esehospitalfronterizoladorada@gmail.com
mailto:esehospitalfronterizoladorada@gmail.com
mailto:hfronterizo@yahoo.es
mailto:comisariadefamilia@sanmiguel-putumayo.gov.co
mailto:comisariadefamilia@sanmiguel-putumayo.gov.co
mailto:contactenos@putumayo.gov.co
mailto:contactenos@putumayo.gov.co
https://www.putumayo.gov.co/


Líneas De Atención A Emergencias Y Entidades De Salud     

Unidad Para Las Víctimas En 

San Miguel 

 

Dirigirte al coliseo del 

municipio para una 

atención presencial 

Teléfono conmutador:(601) 

426 11 11 

Correo institucional: 

servicioalciudadano@unida

dvictimas.gov.co  

  

Línea De Atención Y 

Emergencia San Miguel 

Putumayo 

Es una línea gratuita 

nacional disponible las 24 

horas para protección, 

emergencia y orientación. 

Línea 141. 

 

gestion@putumayo.gov.co  

ESE Hospital Fronterizo La 

Dorada (San Miguel, 

Putumayo) 

Centro hospitalario que 

presta servicios de 

urgencias 24 horas y 

atención en problemas de 

baja complejidad para la 

población pobre no 

afiliada del municipio de 

San Miguel. Atiende 

emergencias médicas 

generales y urgencias 

básicas. 

3134769618 

 

Cabecera municipal de 

San Miguel, Putumayo, 

Colombia, Departamento 

del Putumayo, municipio 

de San Miguel Cra 7 # 1-36 

B/ el paraíso 

 

http://www.esehospitalfront

erizoladorada-sanmiguel-

putumayo.gov.co/ 

Dirección Local De Salud 

San Miguel 

Entidad administrativa 

encargada de la 

planificación, regulación y 

vigilancia en salud pública 

del municipio, además de 

coordinar programas 

preventivos y atender 

 

3202152347 

 

Cra 4 Cll 7 Esquina Palacio 

Municipal Barrio La libertad 

Cabecera San Miguel 

Putumayo Municipal 

http://www.sanmiguel-

putumayo.gov.co/noticias/l

a-direccion-local-de-salud-

san-miguel  

mailto:servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co
mailto:servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co
mailto:gestion@putumayo.gov.co
http://www.esehospitalfronterizoladorada-sanmiguel-putumayo.gov.co/
http://www.esehospitalfronterizoladorada-sanmiguel-putumayo.gov.co/
http://www.esehospitalfronterizoladorada-sanmiguel-putumayo.gov.co/
http://www.sanmiguel-putumayo.gov.co/noticias/la-direccion-local-de-salud-san-miguel
http://www.sanmiguel-putumayo.gov.co/noticias/la-direccion-local-de-salud-san-miguel
http://www.sanmiguel-putumayo.gov.co/noticias/la-direccion-local-de-salud-san-miguel
http://www.sanmiguel-putumayo.gov.co/noticias/la-direccion-local-de-salud-san-miguel


necesidades sanitarias 

locales 

Servicios Especializados 

San Miguel Y La Hormiga  

 

El hospital es una Empresa 

Social del Estado (ESE) de 

orden departamental con 

servicios de baja y 

mediana complejidad, 

garantizando atención 

médica humanizada, 

integral y con tecnología 

adecuada para el 

beneficio de la población 

local y sus alrededores 

 

3218516327 

 

3123506029 

 

 

Barrio La Parker, La 

Hormiga, Valle del 

Guamuéz, Putumayo 

https://hospitalhormiga.gov

.co/ 

Oficina De La Unidad Para 

Las Victimas En San Miguel 

Atención presencial y 

telefónica directa para 

victimas desplazadas y 

afectadas en san miguel y 

zonas cercanas, con 

asesoría en trámites, 

reparación y apoyo 

psicosocial.  

Calle 7 entre Carrera 5 y 4, 

Barrio Libertad 

Teléfonos:  

314 2218387  

322 9394131  

314 2231622 

 

https://www.unidadvictima

s.gov.co/bienes/san-

miguel/  

Punto De Atención En San 

Miguel (Unidad Para Las 

Victimas) 

Servicio local para 

orientación, agendamiento 

de citas y entrega de 

servicios integrales para la 

población victima en san 

miguel  

Carrera 4a Calle 7a 

Esquina- 1er piso, Palacio 

Municipal 

(601) 426 11 11 

Línea regional: 6087474064 

https://portalhistorico.unida

dvictimas.gov.co/es/san-

miguel/16040 

Centro Zonal La Hormiga 

(San Miguel – Putumayo) 

Centro zonal de atención 

integral que cubre 

discapacidades y ofrece 

Calle 13 # 05 –31 Barrio La 

Parker, Vía la Dorada, San 

https://www.saludputumay

o.gov.co/index.php/prensa

/noticias/ruta-de-

https://hospitalhormiga.gov.co/
https://hospitalhormiga.gov.co/
https://www.unidadvictimas.gov.co/bienes/san-miguel/
https://www.unidadvictimas.gov.co/bienes/san-miguel/
https://www.unidadvictimas.gov.co/bienes/san-miguel/
https://portalhistorico.unidadvictimas.gov.co/es/san-miguel/16040
https://portalhistorico.unidadvictimas.gov.co/es/san-miguel/16040
https://portalhistorico.unidadvictimas.gov.co/es/san-miguel/16040
https://www.saludputumayo.gov.co/index.php/prensa/noticias/ruta-de-certificacion-de-discapacidad-y-registro-de-localizacion-y-caracterizacion-de-personas-con-discapacidad-rlcpd
https://www.saludputumayo.gov.co/index.php/prensa/noticias/ruta-de-certificacion-de-discapacidad-y-registro-de-localizacion-y-caracterizacion-de-personas-con-discapacidad-rlcpd
https://www.saludputumayo.gov.co/index.php/prensa/noticias/ruta-de-certificacion-de-discapacidad-y-registro-de-localizacion-y-caracterizacion-de-personas-con-discapacidad-rlcpd


acompañamiento, servicios 

de salud y apoyo 

especializado en 

municipios cercanos como 

valle del Guamuez y orito  

Miguel.                              

(601) 437 76 30  

Ext. 873006 

 

certificacion-de-

discapacidad-y-registro-de-

localizacion-y-

caracterizacion-de-

personas-con-

discapacidad-rlcpd 

Líneas De Salud Mental   

Línea Amiga De Salud 

Mental San Miguel 

Servicio telefónico gratuito 

que ofrece apoyo y 

orientación psicológica a la 

comunidad de San Miguel, 

Putumayo, las 24 horas del 

día, los 7 días de la 

semana. Esta estrategia es 

promovida por la 

Secretaría de Salud 

Departamental del 

Putumayo para brindar 

acompañamiento, 

contención emocional y 

asesoría a personas en 

situación de crisis 

emocional o con 

necesidades relacionadas 

con la salud mental. 

 

3178289546 

 

Servicio telefónico sin sede 

física específica, operado 

desde San Miguel 

http://www.sanmiguel-

putumayo.gov.co/noticias/l

inea-amiga-apoyo-

psicologico  

https://www.saludputumayo.gov.co/index.php/prensa/noticias/ruta-de-certificacion-de-discapacidad-y-registro-de-localizacion-y-caracterizacion-de-personas-con-discapacidad-rlcpd
https://www.saludputumayo.gov.co/index.php/prensa/noticias/ruta-de-certificacion-de-discapacidad-y-registro-de-localizacion-y-caracterizacion-de-personas-con-discapacidad-rlcpd
https://www.saludputumayo.gov.co/index.php/prensa/noticias/ruta-de-certificacion-de-discapacidad-y-registro-de-localizacion-y-caracterizacion-de-personas-con-discapacidad-rlcpd
https://www.saludputumayo.gov.co/index.php/prensa/noticias/ruta-de-certificacion-de-discapacidad-y-registro-de-localizacion-y-caracterizacion-de-personas-con-discapacidad-rlcpd
https://www.saludputumayo.gov.co/index.php/prensa/noticias/ruta-de-certificacion-de-discapacidad-y-registro-de-localizacion-y-caracterizacion-de-personas-con-discapacidad-rlcpd
https://www.saludputumayo.gov.co/index.php/prensa/noticias/ruta-de-certificacion-de-discapacidad-y-registro-de-localizacion-y-caracterizacion-de-personas-con-discapacidad-rlcpd
http://www.sanmiguel-putumayo.gov.co/noticias/linea-amiga-apoyo-psicologico
http://www.sanmiguel-putumayo.gov.co/noticias/linea-amiga-apoyo-psicologico
http://www.sanmiguel-putumayo.gov.co/noticias/linea-amiga-apoyo-psicologico
http://www.sanmiguel-putumayo.gov.co/noticias/linea-amiga-apoyo-psicologico


PUTUMAYO 

Líneas De Atención ICBF     

Teléfono Conmutador 

General Del ICBF En 

Putumayo 

El Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar (ICBF) es 

una entidad del Estado 

colombiano encargada de 

la prevención y protección 

integral de la primera 

infancia, la infancia y la 

adolescencia, así como del 

fortalecimiento de los 

jóvenes y las familias en 

Colombia. 

 601 437 76 30, con 

extensiones 870014 - 870027 

para la Dirección Regional 

Putumayo. 

 

atencionalciudadano@icbf

.gov.co 

Línea Gratuita Nacional Del 

ICBF Para Denuncias Y 

Protección 

El Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar (ICBF) es 

una entidad del Estado 

colombiano encargada de 

la prevención y protección 

integral de la primera 

infancia, la infancia y la 

adolescencia, así como del 

fortalecimiento de los 

jóvenes y las familias en 

Colombia. 

01 8000 91 80 80 

Lunes a viernes de 8:00 a.m. 

a 5:00 p.m.   

https://www.icbf.gov.co/pu

tumayo  

Teléfono General De La 

Policía En Putumayo 

Para denunciar y recibir 

apoyo en casos de 

explotación sexual infantil y 

321 492 2151 lineadirecta@policia.gov.c

o 

mailto:atencionalciudadano@icbf.gov.co
mailto:atencionalciudadano@icbf.gov.co
https://www.icbf.gov.co/putumayo
https://www.icbf.gov.co/putumayo
mailto:lineadirecta@policia.gov.co
mailto:lineadirecta@policia.gov.co


demás situaciones de 

riesgo para niños, niñas y 

adolescentes en San 

Miguel, Putumayo. 

 

ICBF PUTUMAYO (Incluye 

Atención Discapacidad 

Infantil En La Región)  

 Servicios especializados 

para niños y adolescentes 

con discapacidad y 

protección integral  

Calle 14 #09 –100 Barrio San 

Francisco, Mocoa – 

Putumayo  

(601) 437 7630 

https://www.unidadvictima

s.gov.co/personas-con-

discapacidad/ 

Líneas De Atención A Emergencias Y Entidades De Salud   

 

Centro De Atención E 

Investigación Integral 

Contra La Violencia 

Intrafamiliar (CAVIF)   

Asesoría y tratamiento 

psicológico: Ayuda a la 

recuperación emocional 

de la víctima. 

Apoyo social: Brinda 

acompañamiento y 

orientación en aspectos 

sociales. 

Asesoría jurídica: Ofrece 

orientación legal sobre sus 

derechos. 

Servicios medicolegales: 

Realiza las evaluaciones y 

peritajes necesarios en los 

casos. 

PUTUMAYO, MOCOA, Calle 

15 # 7A- 26, Edificio 

Moderno, Primer piso, lunes 

a viernes de 8:00 a.m. a 

12:00 m. – 2:00 p.m. a 6:00 

p.m.   

Línea 01 8000 9197 48 o 

desde celular a la línea 122, 

disponibles las 24 horas del 

día. 

 

https://www.unidadvictimas.gov.co/personas-con-discapacidad/
https://www.unidadvictimas.gov.co/personas-con-discapacidad/
https://www.unidadvictimas.gov.co/personas-con-discapacidad/


Investigación: Adelanta las 

investigaciones para 

sancionar a los agresores. 

Unidad Para Las Víctimas 

Mocoa, Putumayo 

(CAIVAS) 

Centros de Atención e 

Investigación Integral 

contra la Violencia 

Intrafamiliar 

322 8151101  

Línea De Atención A La 

Mujer (Putumayo) 

La Ruta Pacífica de las 

Mujeres Nacional nace en 

1996 a través de una gran 

movilización a Mutatá – 

Urabá, en la que 

participaron 2.000 mujeres 

provenientes de todo el 

país, entre las que 

estuvieron 35 mujeres del 

departamento del 

Putumayo como Betty 

Laura Vallejo, Elvia Marina 

Caicedo, Irmina Ibarra, 

Aleida Ardila, Josefina 

Cortés, Elva Montenegro, 

Socorro Quenán, Lidia 

Landázuri, Fabiola Aguirre, 

Rosita, Fredis Pabón, Leila 

Sáenz, Ángela María Ibarra 

y Amanda Lucia Camilo 

Ibarra…   

Dirección: Carrera 54 # 61-

69 Barrio Quirinal 

Tel: 311 440 4034   

Correo: 

rutaputumayo@rutapacific

a.org.co  

 Facebook: 

www.facebook.com/Ruta-

Pacífica Putumayo-

262030547615019  

Twitter: @RutaPacificaM  

Punto focal: Asociación de 

Mujeres del Municipio – 

Puerto Caicedo Putumayo. 

https://rutapacifica.org.co/

ruta-pacifica-regional-

putumayo/ 

https://rutapacifica.org.co/ruta-pacifica-regional-putumayo/
https://rutapacifica.org.co/ruta-pacifica-regional-putumayo/
https://rutapacifica.org.co/ruta-pacifica-regional-putumayo/


Caja De Compensación 

Caja De Compensación 

Familiar Del Putumayo - 

Comfamiliar PUTUMAYO 

Esta caja de 

compensación ofrece 

beneficios y programas 

sociales para empresas, 

afiliados y sus familias, 

incluyendo servicios de 

salud, subsidios, recreación 

y bienestar social en la 

región de Putumayo. 

422 71 37 / 422 71 38 

 

Calle 11 Cra. 17 esquina, 

Barrio Las Américas, San 

Miguel, Putumayo 

 

https://comfaputumayo.sys

eu.com.co 

Fiscalía 

San Miguel – Corregimiento 

De Puerto Colon 

Una fiscalía es una entidad 

autónoma de la rama 

judicial encargada de 

dirigir la investigación de los 

delitos, ejercer la acción 

penal para llevar a los 

presuntos responsables 

ante los jueces y garantizar 

la administración de justicia 

y los derechos ciudadanos. 

Calle 5, Inspección Rural 

Puerto Colón 

lunes a viernes de 8:00 a.m. 

a 12:30 m. – 2:00 p.m. a 5:30 

p.m. 

https://www.fiscalia.gov.co

/colombia/menu-atencion-

y-servicios-a-la-

ciudadania/puntos-de-

atencion-fiscalia/  

Puerto Asís Corregimiento 

De Santana 

Una fiscalía es una entidad 

autónoma de la rama 

judicial encargada de 

dirigir la investigación de los 

delitos, ejercer la acción 

penal para llevar a los 

Carrera 3 # 5 -09, Esquina 

Barrio Centro 

Carrera 3 # 5 -09, Esquina 

Barrio Centro 

https://www.fiscalia.gov.co

/colombia/menu-atencion-

y-servicios-a-la-

ciudadania/puntos-de-

atencion-fiscalia/    

https://comfaputumayo.syseu.com.co/
https://comfaputumayo.syseu.com.co/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/menu-atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/puntos-de-atencion-fiscalia/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/menu-atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/puntos-de-atencion-fiscalia/
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presuntos responsables 

ante los jueces y garantizar 

la administración de justicia 

y los derechos ciudadanos. 

Puerto Guzmán Una fiscalía es una entidad 

autónoma de la rama 

judicial encargada de 

dirigir la investigación de los 

delitos, ejercer la acción 

penal para llevar a los 

presuntos responsables 

ante los jueces y garantizar 

la administración de justicia 

y los derechos ciudadanos. 

Calle 6 # 2 – 29, Barrio 

Centro – Ed. Alcaldía 

Municipal 

lunes a viernes de 8:00 a.m. 

a 12:00 m. – 2:00 p.m. a 6:00 

p.m. 

 

https://www.fiscalia.gov.co

/colombia/menu-atencion-

y-servicios-a-la-

ciudadania/puntos-de-

atencion-fiscalia/  

Mocoa 

 

Una fiscalía es una entidad 

autónoma de la rama 

judicial encargada de 

dirigir la investigación de los 

delitos, ejercer la acción 

penal para llevar a los 

presuntos responsables 

ante los jueces y garantizar 

la administración de justicia 

y los derechos ciudadanos. 

Calle 15 # 7A- 26, Edificio 

Moderno, Primer piso 

https://www.fiscalia.gov.co

/colombia/menu-atencion-

y-servicios-a-la-

ciudadania/centros-de-

atencion-fiscalia/ 
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VALLE DEL GUAMUEZ   

Líneas De Atención A Emergencias Y Entidades De Salud 

Alcaldía Valle Del 

Guamuez 

La Alcaldía del Municipio 

Valle del Guamuez es una 

entidad pública del orden 

territorial que busca 

garantizar los derechos 

fundamentales y prestar 

servicios públicos y sociales, 

eficaz y oportunamente 

para el bienestar de los 

Valleguamuenses, 

contando con su 

participación para un 

territorio sostenible, 

innovador, y garante de los 

derechos humanos. 

Despacho Municipal: 

3104259180 

Rentas Municipales: 

3142996065 

Dirección: calle 7 No. 5-20 

Valle del Guamuez - La 

Hormiga - Valle del 

Guamuez - Putumayo. 

Código Postal: 862020 

Horario: lunes a 

viernes8:00am- 11:30pm y 

2:00pm - 5:00pm. 

 

https://www.valledelguam

uez-

putumayo.gov.co/Paginas/

inicio.aspx 

Correo institucional: 

alcaldia@valledelguamuez-

putumayo.gov.co  

Correo de Notificaciones 

Judiciales: 

juridica@valledelguamuez-

putumayo.gov.co  

  

Peticiones, Quejas, 

Reclamos, Sugerencias Y 

Denuncias. 

Las (PQRSD) son una 

herramienta a través de la 

cual los usuarios tienen la 

oportunidad de presentar 

sus inquietudes y 

sugerencias ante la 

administración municipal. 

 https://www.valledelguam

uez-

putumayo.gov.co/Ciudada

nos/Paginas/PQRD.aspx  

Servicios De Atención En 

Línea 

 

Es una herramienta online 

puesta al servicio de la 

comunidad con el fin de 

 https://www.valledelguam

uez-

putumayo.gov.co/Ciudada
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optimizar la comunicación 

directa en tiempo real, 

entre la Alcaldía y los 

ciudadanos, incluso los que 

se encuentran fuera de la 

ciudad o del país. Brinda 

también la posibilidad de 

estar enterados de lo que 

sucede en el Municipio.  

nos/Paginas/Servicios-de-

Atencion-en-Linea.aspx   

Líneas De Salud Mental 

Línea De Atención 

Psicológica.  

Línea gratuita disponible las 

24 horas del día, 7 días a la 

semana, para recibir 

asistencia de profesionales. 

También puede buscar 

apoyo en la red 

hospitalaria del Valle del 

Cauca si requiere atención 

más especializada.   

106  

Línea Amiga En Salud 

Mental 

 

La Secretaría de Salud 

Municipal tiene habilitada 

la línea amiga de atención 

en salud mental. Están 

disponibles para 

escucharte y orientarte. 

3222503670 https://www.valledelguam

uez-

putumayo.gov.co/Nuestra

Alcaldia/SaladePrensa/Pag

inas/L%C3%ADnea-Amiga-

en-Salud-Mental.aspx  

Atención A La Salud Mental 

De Las Personas Con 

Discapacidad 

La salud mental de las 

personas con 

discapacidad es 

 https://valledelguamuez-

putumayo.gov.co/Nuestra

Alcaldia/SaladePrensa/Pag
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 importante, ya que esta, 

engloba el estado de 

equilibrio y bienestar a nivel 

emocional, psicológico y 

social, que moldea nuestra 

percepción, emociones y 

conducta frente a los 

desafíos de la vida, es así 

que la secretaria de Salud 

Municipal invita a realizar 

acciones de cuidado de la 

salud mental en las 

personas con 

discapacidad. 

inas/Atenci%C3%B3n-a-la-

salud-mental-de-las-

personas-con-

discapacidad.aspx 

Primer Comité De 

Discapacidad Municipal 

(Valle Del Guamuez, 

Cercano A San Miguel) 

Espacio de coordinación y 

atención municipal para 

políticas y apoyo a 

personas con 

discapacidad.  

(310 4259180) 

 

(314 2996065)  

 

 

http://www.sanmiguel-

putumayo.gov.co/ 
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