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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

RESOLUCION No NN 8NN
27 ) 2012

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA SEGUNDA VERSION DEL
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA

EL RECTOR DEL TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA

En ejercicio de sus funciones constitucionales, legales y estatutarias, en
especial las conferidas por el acuerdo No. 03 de abril 22 de 2009, articulo 24
literal c) y en concordancia con el Decreto 1599 del 20 de mayo de 2005, el
Modelo Estandar de Control Interno MECI 1000:2005 y la Norma Técnica de
Calidad para la Gestion Publica NTC GP 1000:2009, y

CONSIDERANDO:

1. Que el Decreto Nacional 2145 de 1999, establece en su articulo 13 que
es responsabilidad de todos los niveles y areas de la organizacion en
gjercicio del autocontrol, documentar y aplicar los métodos,
metodologias, procesos y procedimientos y validarlos constantemente.

2. Que la Ley 872 de 2003, el Decreto 4110 de 2004 y la Norma Técnica
de Calidad NTCGP 1000:2009, establecen la obligatoriedad de poner en
funcionamiento el sistema de gestion de la calidad en la Rama
Ejecutiva del Poder Publico, y en otras entidades prestadoras de
servicios.

3. Que el Decreto 1599 del 20 de mayo de 2005, “Por el cual se adopta el
Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano” MECI
1000:2005, proporciona una estructura para el control de la estrategia,
la gestion y la evaluacién en las Entidades del Estado, cuyo propdsito
es orientarlas hacia el cumplimiento de sus objetivos institucionales y
la contribucién de éstos a los fines esenciales del Estado.

4. Que acorde con la estructura del MECI, en el Subsistema de Control de
Gestion, componente Actividades de Control, el Manual de
Procedimientos, facilita la consolidacién de los lineamientos, politicas,
normas o disposiciones internas generadas en el disefio del mismo,
asegurando que contenga los aspectos necesarios para dirigir las
operaciones de la Entidad hacia el logro de sus objetivos.

5. Que adicionalmente el Manual de Procedimientos, permite Ila
estandarizacion del conocimiento de la operacién de la Entidad en un
lenguaje comun alrededor de ella, convirtiéndose en un instrumento guia
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de la accién individual y colectiva de la Entidad, fomentando el
autocontrol y la autorregulacion.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar la segunda version del Manual de
Procedimientos que contiene los procesos, procedimientos, instructivos,
manuales, normas Yy documentos asociados del Sistema de Gestion
Institucional de acuerdo a los requerimientos del Decreto 1599 del 20 de mayo
de 2005, MECI 1000:2005, Ley 872 de diciembre 30 de 2003, el Decreto 4110
de 2004 y la Norma Técnica de Calidad NTCGP 1000:2009, y que se describe
a continuacion:
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PROCEDIMIENTOS

TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA

Aprobado por: Lorenzo Portocarrero

Sierra Versiéon: 02 |Cédigo: P01-M02

Elaborado por: Direccion de Planeacion | Revisado por: Comité Rectoral
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FUNCION POR MANDATO CONSTITUCIONAL

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

El Tecnologico de Antioquia es una Institucién publica de Educaciéon Superior
del orden departamental y de caracter descentralizado, creado mediante
Ordenanza 48 de 1979, con domicilio en Medellin.

Mediante resoluciéon No. 3612 del 6 de julio de 2006, el Ministerio de
Educacién Nacional, aprob6 para el Tecnolégico de Antioquia el cambio de
caracter académico a Institucién Universitaria.

Representante Legal: Lorenzo Portocarrero Sierra

PLANEACION DE LA IMPLEMENTACION DEL MECI

Circular 03 del 3 de septiembre de 2005 del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

1. ACTO ADMINISTRATIVO POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTO EL
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO MECI 1000:2005,
Resolucién No. 408 de 9 de mayo de 2006

2. ACTO ADMINISTRATIVO POR MEDIO DEL CUAL SE DESIGNA AL
REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCION PARA EL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO, Resolucion No. 364 del19 de marzo de 2009.

3. ACTO ADMINISTRATIVO POR MEDIO DEL CUAL SE CONFORMA EL
COMITE COORDINADOR DE CONTROL INTERNO, Resolucion No. 320
del 30 de marzo de 2006.

4. EQUIPOS DE TRABAJO CONFORMADOS
Comité de calidad para el sostenimiento y mejoramiento del Sistema de
Calidad y Control Interno — Resolucién No. 171 del 9 de marzo de 2011.

5. SOCIALIZACION MECI 1000:2005

En los proceso de Inducciéon y Reinduccion a los empleados.

Resultados del auto-diagnéstico del Sistema de Control Interno del Tecnolégico
de Antioquia, anual informe para DAFP.
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SUBSISTEMA CONTROL ESTRATEGICO
Componente ambiente de control
Diagnosticos componente ambiente de control
Consolidado Entidad - Ambiente de Control
Consolidado Entidad - Acuerdos, Protocolos o0 Compromisos Eticos
Consolidado Entidad - Desarrollo del Talento Humano
Consolidado Entidad - Estilo de Direccion

Acuerdos, compromisos o protocolos éticos

Cédigo de Etica - Resolucién No. 673 de septiembre 23 de 2010

Acuerdos, compromisos o protocolos éticos por Area de Gestion.
Redactados en agosto 22 de 2007.

Acuerdos, Compromisos o Protocolos Eticos firmados por cada area de
Gestion.

Desarrollo del Talento Humano

Diagnostico Estratégico de Riesgos del Talento Humano del Tecnolégico
de Antioquia - Documento A.R.P

Proceso de Gestion del Talento Humano - Resolucién No. 780 del 12 de
octubre de 2011.

Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los
cargos del Tecnolégico de Antioquia. Resolucién No. 380 de marzo 27
de 2009.

Reglamento de Personal - Acuerdo No. 05 del 30 de septiembre de 2004

Comision de Personal, Resolucién 311de mayo de 2010.

Sistema de capacitacién, estimulos, bienestar social e incentivos -
Resolucién No. 476 del 16 de mayo de 2009.

Comité Paritario de Salud - Resolucién No. 416 de junio de 2010.

Procedimiento de Control Disciplinario Interno. Resolucion No. 780 de
12 de octubre de 2011.

Comité de emergencias, Resolucion No. 330 de mayo 18 de 2010.
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Estilo de la Direccion

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Cadigo de Buen Gobierno — Resolucion No. 568 de agosto 9 de 2011

Comité de Buen Gobierno — Resolucién No. 568 de agosto 9 de 2011.

Componente: Direccionamiento Estratégico
Guia para la estructuracién del Plan de Desarrollo y la gestién ética en el
Tecnolégico de Antioquia — Resolucién No. 672 de septiembre 23 de
2010.

SUBSISTEMA DE CONTROL DE GESTION

Componente: Actividades de Control

Politicas de Operacion. Resolucion Nro. 724 del 17 de julio de 2012, por medio

de la cual se actualizan las Politicas de Operacion para los Procesos vigentes
del Tecnolégico de Antioquia.

Planes y Programas

Misién / Politica de Calidad
Vision
Objetivos Estratégicos / Objetivos de Calidad

Presupuesto Entidad

Comparativo presupuestal (En miles de pesos)
Plan de Desarrollo

Planes Operativos

Plan de Compras

Plan Estratégico de Sistemas de Informacion

Plan de Contingencias para los Bienes Informaticos
Plan de Salud Ocupacional

Estructura Organizacional

Estructura Organizacional del Tecnolégico de Antioquia
Mapa de procesos - Resolucion No. 768 del 7 de octubre de 2011.

Componente: Administracién de Riesgos

Guia Metodolégica para la Administracion del Riesgo

Calle 78B No. 72 A 220 - A.A. 011421 - Conmutador: 454 70 00 - Fax: 454 70 50 ,X-b
www.tdea.edu.co
Medellin - Colombia

0 acion aim Fronteras

Es



~

/}7 Tecnologico nanann

e Antioguia
Institucion Universitaria

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Mapa de riesgos por procesos
Politicas generales para la administracién de riesgos
Mapa de riesgos institucional
Contexto Estratégico
Diagnéstico plan de desarrollo
Identificacion de Riesgos
Analisis de Riesgos
Valoracién de Riesgos
Guia metodoldégica
Politicas de Administracion del Riesgos
Politicas generales para la administracion de riesgos
Procedimientos
Modelo Operacional por Procesos

Procesos, Manuales, Guias e Instructivos

Controles

Identificados en la Administracién de Riesgos. Puntos de Control
establecidos en los Procesos.

Indicadores

Indicadores institucionales
Modelo Institucional para la Autoevaluacién de programas académicos

Manual de Procedimientos
Manual de Calidad. Resolucién No. 787 del 19 de octubre de 2011
Componente: Informacién

Informacién Primaria

Listado Maestro de Documentos Externos

Calendario de Obligaciones Legales.

Proceso de Atencion al cliente

Portafolio de tramites. Resolucién 714 de 21 de septiembre de 2011

Proceso de Adquisicién de Bienes y Servicios. Resolucion No. 776 del
11 de octubre de 2011
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Informacion Secundaria

Listado Maestro Documentos Internos
Proceso de Gestion de Gestion financiera
Proceso Gestion documental

Proceso de Gestion de Tecnoldgica de la informacion y la
comunicacién, Resolucién No. 569 de agosto 9 de 2011

Sistemas de Informacién

Proceso Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles, Resoluciéon No. 776
de octubre 11 de 2011.

Plan Estratégico de Sistemas de Informacion
Sistema Unico de Contratacién Estatal SECOP.
Sistema de informacién Académico — SAI
Sistema de Informacién Administrativo - XENCO
Inventario de software y hardware
Componente: Comunicacion Publica

Comunicacién Organizacional

Proceso de comunicacién publica
Matriz de comunicacion - Manual de calidad

Comunicacioén Informativa
Rendicién de cuentas

Medios de Comunicacion

Plan Estratégico de Comunicacién Publica, Resolucion No. 500 de 19 de julio
de 2011.

Plan de medios -2012
Manual de Identidad Corporativa

SUBSISTEMA DE CONTROL DE EVALUACION

Componente: Autoevaluacién
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Autoevaluacion del Control

Proceso de mejoramiento institucional, Resolucién No. 688 de 1 de octubre de
2010.

Proceso de control interno, Resolucién No. 689 de octubre 1 de 2010.
Modelo institucional para la autoevaluacion de programas académicos

Autoevaluacion de la Gestion

Informes consolidados de seguimiento a los planes operativos y al plan de
Desarrollo.

Informes revision por la Direccion
Acta revision por la Direccion
Plan de mejoramiento revisién por la Direccion

Componente: Evaluacién Independiente

y Evaluacién del Sistema de Control Interno
Proceso de Control Interno, Resolucién 689 de 1 de octubre de 2010.
Informe Avance del Sistema de Control Interno '
Informe de Verificacion al Plan operativo
Informe de verificacién de acciones y controles para la Mitigacién del Riesgo —

Auditoria Interna

Guia para la ejecucion de Auditorias Internas de Calidad, Resolucién No. 689
de 1 de octubre de 2011

Informe consolidado de auditorias internas de calidad

Planes de mejoramiento

Plan de mejoramiento institucional (Contraloria General de Antioquia)
Plan de mejoramiento revision por La Direccion

Plan de mejoramiento del ICONTEC

Planes de mejoramiento por procesos

Plan de mejoramiento auditorias internas de calidad
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Planes de mejoramiento control interno
Planes de mejoramiento gestion de riesgos

Plan de mejoramiento individual

Proceso Gestion del Talento Humano

ARTICULO SEGUNDO: los documentos asociados al Manual de
Procedimientos  serdn modificados o derogados de acuerdo con las
necesidades. La Direccién de Planeacién incorporara de forma inmediata el
documento o acto administrativo que se modifique.

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su
expedicion.

Dado en la ciudad de Medellin 7 7 [U! 27012

ltl

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

tu

LORENZO PORTOCARRERO SIERRA
Rector

P/ Direccién de Planeacion
R/ Comité Rectoral
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