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PASO A PASO
PARA LLEVAR A CABO EL REGISTRO A LAS

PRUEBAS SABER PRO DESDE CASA

POR FAVOR LEA DETENIDA'Y DETALLADAMENTE ESTE INSTRUCTIVO

Cordial saludo, estimado estudiante.

A traveés del presente nos comunicamos con usted con el animo de presentar un paso a paso para que pueda llevar a cabo
el registro a las Pruebas Saber Pro 2021-2 desde casa.

Es importante que usted tenga conocimiento de que el dia 20 de julio de 2021 finaliza el registro ordinario institucional a las
pruebas Saber Pro 2021-2, por lo que, los estudiantes podran realizar su registro autbnomamente hasta el dia 18 de julio de
2021; si a este dia, el estudiante aun no se ha podido registrar, deberda comunicarlo al Comité Saber Pro a los correo
electronicos institucionales del Comité Saber Pro dispuestos por facultad, para que éste pueda intervenir apoyando el
reqgistro de nuestros estudiantes.

Tenga en cuenta que, conforme al articulo 2° de la Resolucion No. 000090 del 27 de enero de 2021 la modalidad de
presentacion de las Pruebas Saber Pro y TyT dependen de las condiciones sanitarias del pais, por lo que estos examenes
pueden presentarse en dos modalidades: (1) De forma presencial garantizando las condiciones de bioseguridad
establecidas en la Res. No. 1346 del 2020 del Ministerio de Salud o, (2) De forma virtual bajo el sistema de supervision y
vigilancia desarrollado por el ICFES.

En este punto, es importante diferenciar dos tipos de pruebas: 1) Las Pruebas Saber Pro presentadas por las carreras
profesionales (administracion financiera, administracion comercial, trabajo social, psicologia, etc.] y 2) Las Pruebas Saber
TyT presentadas por técnicos profesionales (técnico profesional en sistemas, técnicos profesionales en procesos
financieros, etc.) o tecndlogos (tecnologia en gestion agroambiental, tecnologia en sistemas, etc.)

Ademas de lo anterior, es trascendental mencionar que la PLATAFORMA PRISMA es la plataforma encargada por el ICFES
para realizar el reqgistro de los estudiantes proximos a presentar los Examenes de Estado. Sin embargo, esta plataforma en
ocasiones presenta inconvenientes, debido al alto flujo de personas que ingresan a realizar su registro. En estos casos, usted
debe insistir en repetidas ocasiones hasta lograr el registro exitoso. Entre los horarios recomendados para realizar el reqgistro
se encuentran desde 8:00 p.m. hasta 7:00 a.m., debido a que en este horario disminuye el flujo de personas que se
encuentran realizando su registro. Si usted desea nos puede escribir autorizandonos para que nosotros nos podamos
comunicarnos con usted en este horario y poderle brindar asesoria en su proceso de reqistro, si asi lo llega a requerir.

También es necesario mencionar que en caso de que usted presente algun inconveniente, por ejemplo, el “ho cambio de
usuario y contrasefa temporal”, usted debera radicar una peticion individualmente ante el ICFES en el siguiente enlace:
http://atencionciudadano.icfes.gov.co/pqr/radicar.php#_blank al ser esta la solucion que el ICFES propone para casos
como éste. Se recomienda enviar copia de la peticidon interpuesta a nuestros correos electronicos dispuestos por facultad
con el animo de generar un seguimiento el caso concreto. Por favor, escriban a nuestros correos los inconvenientes que
presenten para apovyarles en lo que necesiten. Es importante que, luego de generar su registro individualmente nos envié
su recibo de pago con el animo de reconocer que usted ha logrado su registro exitoso.

Finalmente, en el Comité Saber Pro estamos atentos para apoyarles en su proceso de registro, por lo que, solicitamos
amablemente paciencia y comprensiéon debido a que éste es un proceso que depende en gran medida de la
funcionalidad de la Plataforma PRISMA del ICFES. Es por esto por lo que sabemos que trabajando con ustedes podremos
lograr el registro exitoso de todos nuestros estudiantes TdeA.

CARLOS ALFREDO PEREZ FUENTES
Coordinador General del Comité Saber Pro



@ Si usted tiene usuario y contrasefia, ingrese con
Su usuario y contrasefa en el siguiente enlace:

mejor saber M PRISM&

https://bit.ly/3aOIMCm

Bienvenido al Sistema PRISMA
Al ingresar al sistema podra acceder a todos los servicios de PRISMA.

Login

Elija la opcién de autenticacién que prefiera para iniciar sesién en PRISMA:
(8 Usuario PRISMA Documento de identidad

Usuario: =

Contrasefi
C U (o] C Usuario - colegio | é0lvidd su cont Olvid

Horario de AL

9 Si, por el contrario, USTED NO CUENTA CON USUARIO Y CONTRASENA, en el momento en que
usted fue preregistrado como estudiante de la Institucion, el ICFES le envid automaticamente
a Su correo electronico personal, un usuario y contrasefa temporal. Por favor, revise su
bandeja de entrada o de correos no deseados (SPAM] en donde encontrarda dicha
informacion.

Usted debe acceder al enlace que el ICFES le envio a su correo electronico para realizar el
respectivo cambio de usuario y contrasena.

Si a usted no le ha llegado este usuario y contrasena temporal o presenta algun otro
inconveniente con su usuario y contrasena temporal, por favor comuniquese con nosotros a
través de los correos institucionales dispuestos por facultad para apoyarle en su proceso de
registro a los Examenes de Estado.

Canfirmacidn de ereacidn de usuario v credenciales
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Usuario: Icfes222231335622 Usuario y contraseiia temporal
Clave temporal: 78Pbm$ suministrada por el ICFES
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Aqui, al ingresar al enlace
suministrado por el ICFES, usted
debera ingresar su correo electronico
personal. Este correo electrénico que
usted suministré se convertird en su
usuario para ingresar a la Plataforma
PRISMA, debera confirmar y guardar
la informacion suministrada.

Luego de registrado su correo
electronico, usted recibira un mensaje
automaticamente en su  correo
electronico personal en donde el
ICFES le confirmara que su usuario fue
reqgistrado. Alli aparecera un enlace,
en el que usted podra cambiar su
contrasena:

Una vez, tenga este correo debera
acceder al enlace para que pueda
cambiar su contraseia:

Una vez, usted haya cambiado su
usuario y contraseina temporal, usted
podra ingresar con su nuevo usuario
[su correo electrénico personal) vy
contrasefa (asignada por usted) en
el siguiente enlace para continuar con
Su proceso de registro:

https://bit.ly/3smMilJ5

Cambiar usuario
Aqui debe escribir su correo
- electrénico, éste se convertira
S en su usuario prisma.
Correo * |
Prinves Nombee Seqgundo Nombre:
Primer Apellido: Segundo Apellidor

Focha de nacimieonto:

Crear una cuenta es el primer paso para inscribirse a los examenes ofrecidos por el Icfes, es muy importante
que la informacion ingresada sea veridica y confiable pues de esta dependera la calidad del proceso.
Recuesrde que:

da informacion que registra es veridica, real y corresponde a sus datos personales

E'\ usuario y la contrasena son de carécter intransferible, personal y modificable unicamente por su titular
La"\ﬁuplonta\:-cm o ingreso de informaciéon false contribuye un fraude el cual puede conllevar sanciones o inhabllidades.
. Cono usuario hara un buen uso de la informacién a la que tenga acceso.

. El t';f.s se reserva @l derecho de verificar la veracidad de la Informacién consignada. Cuando el Icfes encuentre que se
Incluyd informacion falsa, se presentaran las denuncias respectivas por falsedad ante la Fiscalia General de la Nacién.

6. Si su'p nombres, apellidos o fecha de nacimiento tienen alguna correcciéon, una vez ingrese al sistema dirijase al menu
'Inscripb‘ion‘ y selecclone la opcidn "Correccién de datos”

(L W

\
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Confirmar y guardar. = R — =+ Guardar

Registro de solicitud de cuenta de usuario- Sistema PRISMA
De: ICFES <no_responderiicfes.gov.co>
Fecha: 2019-02-19 14:02

Codificacién: European (West) v

Estimado(a) Usuario:

El ICFES le informa que esta cuenta de correo electrénico ha sido utilizada para crear una solicitud de cuenta
de usuario en el sistema PRISMA con la siguiente informacion:

Link para confirmar su correo electrénico
* Tipo de documento: CC 5 i A
e Documento: 6464645 como cuenta prisma y cambiar su contraseia
* Nombres: ANGEL CASAS DEL BOSQUE
e Correo alactréonico: acasasiiyvopmall.com

Por favor haga clic en el siguiente link hitp://hefesto.icfes.gov.co/pruebas-sistema-misional-
web/pages/administracion/autenticacion/solicitudEstablecerContrasena, jsf>faces-
redirect=true&COD=0837760008f6a215b13bd00497ddcc497d&UID=690175& para confirmar su direccién de
correc electrénico y poder continuar con el registro de su cuenta de usuario. La vigencia que tiene el registro
‘ de su solicitud y link de confirmaciéon es de 48 horas a partir del momento en que realizé la solicitud.
|

Si tiene problemas con el link, por favor, céplelo y péguelo en el campo direccién de su navegador.

La confirmacién de su cuenta de correo electrénico nos ayuda a proteger su Identidad, y a la vez le permite
usar todos los servicios del sistema PRISMA de forma segura.

Sl no recuerda o no ha realizado una solicitud de creacién de cuenta de usuario en nuestro sistema, por favor
haga caso omiso al correo.

Este correo fue enviado automaticamente, agradecemos no responder este mensaje.

Bienvenido al Sistema PRISMA

Al ingresar al sistema podra acceder a todos los servicios de PRISMA.

Login

Elija la opcion de autenticacion que prefiera para iniciar sesion en PRISMA:

& Usuario PRISMA Documento de identidad

A

Usuario: * scasasByopmail.comn

Contrasena: *

Crear Usuario - colegio

MM

Su cuenta de correo
electroénico ha sido
confirmada, ahora asigne

una nueva contraseia

Jario - persona «Olvidd su contrasena? (Olvido su usuario?

mejor saber DV PRISMA

Bienvenido al Sistema PRISMA
Al ingresar al sistema podra acceder a todos los servicios de PRISMA.

Login

Elija la opcion de autenticacién que prefiera para iniciar sesion en PRISMA:

® Usuario PRISMA Documento de identidad

Usuario: * Ingresa con su correo

electrénico y nueva

RAae *
Contrasefa: contraseia asignada.

Crear Usuario - persena | Crear Usuarlp - colegio | {Olvidé su contrasefia? {Oividd su usuario?




RECOI\/IENDAC\ONES

Es importante que esté atento a la carpeta de SPAM o CORREOS NO DESEADOS debido a que
el ICFES en algunas ocasiones envia mensajes y se archivan en estas carpetas de su correo
electronico personal.

2. Si usted desea ver un video instructivo sobre el proceso de registro puede acceder a los
siguientes enlaces:

a. Por favor, primero vea el "Instructivo para inscripcion al Examen de Estado Saber Pro y
Saber TyT para estudiantes, 2020" el cual se encuentra en el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=0OLublZ8KfxM&feature=youtu.be

b. Si usted queda con alguna duda frente al proceso de registro con usuario y contrasefna
temporal, por favor vea el segundo video "Paso a paso registro de estudiantes para las
Pruebas Saber TyT - 2019", el cual se encuentra en el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=To4FYIBac3A

3. Es muy importante que usted lleve a cabo su REGISTRO INSTITUCIONAL por la pagina web:

https://bit.ly/309TPtK || y a su vez, envie la copia de su documento de identidad y de las
Pruebas Saber 11 (Pruebas del colegio] al correo electronico dispuesto para su facultad, Este
mensaje contener la siguiente informacion: facultad, numero de documento de identidad,
facultad, programa académico, teléfono. Asunto: REGISTRO PRUEBAS SABER PRO 2021-2.

4. Tenga en cuenta que, el REGISTRO INSTITUCIONAL que usted diligenciara en este
momento no garantiza la inscripcidn a las pruebas saber 2021-2 debido a que usted
también debe registrarse a través de la plataforma prisma del ICFES. Por |o tanto, si usted
presenta alguna dificultad en su reqistro, por favor no dude en escribirnos a nuestros correos
dispuestos por facultad para apoyarle en su proceso de reqgistro a las pruebas Saber Pro
2021-2.

5. Esimportante que usted tenga en cuenta las siguientes fechas importantes:

CRONOGRAMA DE REGISTRO A LAS PRUEBAS SABER TYT 2021-1

DESCRIPCION DE LAS ETAPAS ‘ ‘ FECHA DE INICIO ‘ ‘ FECHA FINAL

Registro ordinario Miercoles, 30 de junio de 2021 Martes, 20 de julio de 2021
Recaudo ordinario Miercoles, 30 de junio de 2021 Miercoles, 21 de julio de 2021
Registro extraordinario Lunes, 26 de julio de 2021 Martes, 3 de agosto de 2021
Recaudo extraordinario Lunes, 26 de julio de 2021 Miercoles, 4 de agosto de 2021
Publicacién de citaciones ' Viernes, 8 de octubre de 2021 ' Viernes, 8 de octubre de 2021
Aplicacion del examen Sabado, 23 de octubre de 2021 Domingo, 31 de octubre de 2021
Publicacion de certificacion de Sabado, 13 de noviembre de 2021 Sabado, 13 de noviembre de 2021
presentaciéon del examen

Publicacion de resultados individuales Sabado, 29 de enero de 2022 Sabado, 29 de enero de 2022

en pagina web




@ Una vez, haya ingresado al sistema
PRISMA con su usuario y contrasefa, en
el modulo de inscripcion debera dar clic
en Inscribir a examen vy luego,
seleccionar la Convocatoria relacionada
con el Examen Saber Pro 2021-2. Y
continuar su inscripcion.

Ejemplo:

Inscripcién Citacion Cerrar sesién

* Modificaciones * Consultas * Ayuda *

Inscribir a examen L.
Inscripcion del examen

Bicnvenido al sistema de Procesos integrados de gestion misional del [cles - PRISMAL
En la parte supcrior debera seleccionar ¢l modulo que corresponde al proceso de su interés

Informacion del usuario

Nombee: ANGEL CASAS DEL BOSQUE Rol: PERSONA NATURAL
[ S e CC 6464645 Fecha de Macimiento: 01 de febrero de 1995
Direccidn: Telélono:

Correo electronico: acasesQyopmall.com

La%a rontrad & Bh o ipdad Ll (00 el | el A e A Peade 4 B4 4 Repomica

Inscripciones actuales

Una vez seleccione la convocatoria
Saber Pro y TyT 2020-2 del 14 de
noviembre de 2020, debera

seleccionar la opcién
“CONTINUAR INSCRIPCION”
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@ Una vez acceda a “continuar con la inscripciéon”, ahora deberd diligenciar el formulario de
inscripcion del examen, alli debera registrar la informacion de sus datos de contacto, ciudad de
presentacion del examen, condiciones de discapacidad y demas. En nuestra Institucion, los
estudiantes son responsables del pago de inscripcion. Por o tanto, para realizar el pago

debera realizar el siguiente paso.




El pago lo podra realizar a
través de los siguientes medios:

No de referencia: © 30290104060

e @
L roF |

Pago en ventanilla de banco Pagos por medios electrénicos

Imprimir formulario Pagar

Pago por ventanilla Pago por PSE

Vs presetac=or 0% rogredad “Aele: teal (ot olads 7 or e ada jor L Prewdeccy o0 L Bepeatis g

o Si usted desea realizar el pago por ventanilla, podra descargar el recibo de pago por la
plataforma, ya que al diligenciar todo el formulario podra acceder a descargarlo.

a. Esimportante que antes de imprimir el recibo de pago, usted verifique la referencia de
pPago Y la fecha expiracion segun el periodo en el cual fue generado.

b. Imprima la referencia de pago en una impresora laser y dirijase a una sucursal del Banco
Davivienda para realizar el pago respectivo.

c. Una vez efectuado el pago, verifique el timbre generado por el banco.

d. Tenga en cuenta que la referencia de pago es personal e intransferible, no puede
realizar mas de un pago con una misma referencia porque el sistema solo tomara uno.

@ Pago por PSE en linea: Cuando usted elije el pago electronico (PSE), el sistema lo redireccionara
al sistema de pago PSE de la entidad bancaria que haya seleccionado. Alli podra ingresar los
datos de la cuenta para debitar el valor de la referencia generada y obtener respuesta de la
transaccion -rechazada o aprobada-

a. Siselecciona esta opcion recuerde que los pagos solo se pueden realizar a traves de debito
a cuentas de ahorros o cuentas corrientes. NO se reciben pagos con tarjetas de crédito.

b. Recuerde que para hacer uso de este sistema debe tener activos los sistemas de
autenticacion que maneja la entidad bancaria.

Pago por PSE @ . i . cictencs | BB
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lizaste exitosamente tu prueba Saber TyT electrénica y en
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Para consultar su citacion podra ingresar a:

https://bit.ly/3qPTJIv

mejorsaber _Ji PRISMA

Consultar citacion individual

— Filtro

Por favor introduzca el Tipo vy nimero de documento de identificacion del inscrito o su Ndmero de registro

Aplicacion: * SABER PRO ¥ TYT 20203 n Examen : * Seleccione ... H

Tipo de documento Seleccione ... ‘ Nimero de documento

Numero de Registro (Opcional)

No soy un robot

g | v

El dia 8 de octubre de 2021, el ICFES publicara las citaciones al examen para que cada
estudiante conozca el sitio en el que debe presentar la prueba.




La aplicacion del examen se realizara los dias 23 y 31 de octubre de 2021.

Se recomienda que antes del dia de presentar el examen, el estudiante visite el
lugar al cual esta citado para confirmar la ruta de llegada vy asi, pueda asegurarse
de llegar puntalmente el dia 23 al 31 de octubre de 2021 a la aplicacion del examen.

Tenga en cuenta que solo podra ingresar al salon un lapiz, un borrado, un tajalapiz
y el documento de identidad.

Recuerde que se debe presentar a todas las sesiones a las cuales fue citado, de lo
contrario no tendra resultados.

No se permitira el ingreso al examen a quienes porten elementos diferentes a los
autorizados.

Tenga en cuenta que, frente a la presentacion de los Examenes de Estado, el ICFES
a traves de la Resolucion No. 000090 del 27 de enero de 2021 en su articulo 2o.
establecio que la modalidad de presentacion de las pruebas Saber Pro y TyT 2021
depende de las condiciones sanitarias del pais con el animo de evitar la
propagacion del COVID-19. Las modalidades de presentacion son: 1) Presentacion
presencial a través de un sitio designado por el ICFES garantizando las condiciones
de bioseguridad establecidas en la Resolucion No. 1346 de 2020 v, 2] Presentacion
virtual mediante la supervision vy vigilancia del ICFES.

Para consultar sus resultados de las pruebas podra ingresar a:

1.

Resultados individuales Saber Pro:
https://www.icfes.gov.co/web/guest/resultados-saber-pro

2. Resultados individuales Saber TyT:

https://www.icfes.gov.co/web/guest/resultados-saber-tyt.

El dia 29 de enero de 2022, podra consultar los resultados individuales del examen

ingresando con su numero de documento de identidad y numero de reqistro




En caso de cualquier inquietud, los canales se pueden comunicar con el Comité Saber Pro
en |los siguientes correos electronicos:

l Coordinador General del Comité Saber Pro Coordinadora de Facultad del Comité Saber Pro
saber.pro@tdea.edu.co l Facultad de Derecho y Ciencias Forenses.
Saberpro.derecho@tdea.edu.co
Facultad de Educacion y Ciencias Sociales.
saberpro.educacion@tdea.edu.co

Coordinadora de Facultad del Comité Saber Pro
) Facultad de Ingenieria.
saberpro.ingenierial@tdea.edu.co
Facultad de Administracion y Ciencias Econdmicas.
saberpro.admin@tdea.edu.co

Ademas de lo anterior, el ICFES ha dispuesto de los siguientes canales de informacion para
solucionar las inquietudes que surjan de los estudiantes frente a su proceso de registro.

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES

PBX: (57+1) 484-1410
Linea Local: (57+1) 484-1460
Linea Nacional Gratuita: 018000-519535
Correo Solicitudes de Informacion: solicitudesinformacion@icfes.gov.co
PQRS: Formulario de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias

http://atencionciudadano.icfes.gov.co/pqr/radicar.php

Horarios y dias de atencion ICFES:

Notificaciones judiciales:
notificacionesjudiciales@icfes.gov.co Horario de atencion presencial:
Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Atencion al ciudadano: Horario de radicacion de correspondencia:
Calle 26 No. 69-76, Torre 2, Piso 15, Lunes a viernes 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Edificio Elemento, Bogota.

Codigo Postal: 11031

Para mas informacion sobre canales de comunicacion dispuestos por el ICFES,
accede al siguiente enlace:




En el Comité Saber Pro estamos atentos para
apovyarles en su proceso de registro, por lo que,
solicitamos amablemente paciencia Y%
comprension debido a que éste es un proceso
gue depende en gran medida de la funcionalidad
de la Plataforma PRISMA del ICFES.

Es por esto por lo que sabemos que trabajando
con ustedes podremos lograr el reqistro exitoso
de todos nuestros estudiantes TdeA.

CARLOS ALFREDO PEREZ FUENTES
Coordinador General del Comité Saber Pro
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