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Introduccion

on incontables los trabajos que se han elaborado

sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje del

inglés como lengua extranjera, estos buscan ahondar
tanto en la didactica del inglés, los materiales didacticos
para su ensefianza, las técnicas pedagogicas, la lUdica,
como en los métodos, modelos y enfoques que soportan
la amplia gama de posibilidades que tienen los maestrosy
estudiantes para interactuar.

No obstante, poco se ha escrito sobre las buenas practicas
y las experiencias académicas de la ensefianza desde la
perspectiva de una institucion universitaria acreditada
en alta calidad. Por ello, las vivencias que soportan las
realidades de las areas, centros o departamentos de idiomas
adscritos a diversas instituciones de educacion superior
(IES) no suelen socializarse desde lo tedrico; de tal manera
que las experiencias exitosas puedan ser replicadas en otros
contextos o adaptadas a otras realidades para que sean Utiles
a distintas IES que estén en via de acreditacion institucional.

El presente trabajo busca dar a conocer una serie de
acciones, medidas, estrategias y determinaciones que
se han materializado en el seno del Area de Idiomas
del Tecnolégico de Antioquia-Institucién Universitaria,
justamente paraqueseandeconocimientodelacomunidad
académica nacional e internacional y que puedan ser
replicadas y/o adaptadas en aras del mejoramiento de

Idiomas como un drea significativa para la calidad
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los procesos formativos de otros espacios académicos y de dicha
lengua. Sibien nuestra area tiene menos de 10 afios de existencia, ha
logrado generar un compendio de ideas y experiencias significativas
que consideramos dignas de sistematizary compartir.

Para efectos de dinamismo y comprension, la estructura de este
documento se plantea en forma de preguntas y respuestas. De
ese modo, pretendemos que el lector encuentre la informacion de
una manera amena y clara. Igualmente, hemos incluido algunos
testimonios de personas que han participado de los procesos,
pues deseamos que, en la medida de lo posible, se establezca una
dialéctica entre quienes hemos hecho parte de esta experiencia y
aquellas personas que se aventuran a conocerla por medio del
presente texto.

Queremos también mostrar cémo se ha logrado desarrollar una serie
deideasinnovadorasen beneficio de laformacion de los estudiantes,
que evidencian que existen alternativas a procesos costosos que
restringen el acceso a poblaciones con menos recursos econémicos
y que son igualmente pertinentesy de calidad. De hecho, la mayoria
de las propuestas planteadas en el presente libro da cuenta de la
busqueda furtiva de convenios con otras instituciones, programas
internacionales de apoyo e inclusive pruebas de certificacién de
la lengua a costos accesibles para la realidad socioecondémica de
nuestros estudiantes.

Finalmente, se ha generado un espacio de sugerencias en algunos
capitulos, pues se considera de gran importancia la posibilidad de
seguir mejorando el Area de Idiomas de la Institucidén y contribuir
simultdneamente con el de otras instituciones que quieran nutrirse
de esta experiencia.

8 Idiomas como un drea significativa para la calidad
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Capitulo 1

;Cudl ha sido la historia del Area de Idiomas
en el Tecnologico de Antioquia I.U.?

develan su ideal de desarrollo, asi como el propésito de

consolidarse a nivel nacional e internacional. Todo ello implica
un proceso que busca alcanzarse por medio del trabajo abnegado
y el sacrificio de las partes involucradas, que no responde a
cuestionamientos de azar, sino que se labra a través de una gestion
multiple de voluntades que dialogan con una realidad nacional.
Para hablar de la historia del Area de Idiomas del Tecnolégico de
Antioquia es necesario referenciar un escenario, desde donde esta
area ha sido participe, a lo largo de su desarrollo, del proceso de
formacién de un gran nimero de estudiantes, quienes han visto
realizado su suefio: acceder al aprendizaje de una lengua extranjera.
Entre 2017 y 2020-1, mas de 20.000 estudiantes, sin mencionar
aquellos de afios anteriores, se han formado en lenguas extranjeras
desde que el area inicio labores en 2012.

Es importante reconocer que las raices de toda institucion

En 2003 se generd una linea de inglés dentro del Departamento
de Ciencias Bésicas y Areas Comunes. Esta linea no contaba con
personaladministrativo para desarrollar una estrategia con objetivos
claros de fortalecimiento.

Idiomas como un drea significativa para la calidad
universitaria: semblanza de buenas prdcticas

1"



NYNO VAR AN O VRGN /N OV YR\ O
NN

<\ /D <\ /D

Mas adelante, en el afio 2004, todas las facultades reestructuraron
sus planes de estudio y, como elementos para destacar, se definen
los lineamientos sobre lengua extranjera planteados por el Ministerio
de Educacion Nacional (MEN). A partir de este mandato ministerial
seincorporaron las competencias en lengua extranjera dentro de los
programas académicos.

Hasta aqui hubo una diversificacién en la implementacion de
la ensefianza del idioma inglés en los diferentes programas
académicos, ya que los enfoques de formacién llevarian a una
ejecucion especifica o con énfasis, seglin el campo de formacién
y su incidencia en el ambito social profesional. Algunas carreras se
inclinaron por una formacién en la competencia lectora, mientras
otras,como la de Comercio Exterior, orientaron su propuesta por una
capacitacion sobre el eje del desarrollo de las cuatro competencias
comunicativas. Esto deja ver cuan necesario es evidenciar la
importancia de la formacién en inglés, lo cual se va consolidando en
los programas de estudio.

Posteriormente surgi6 Paisa Bilinglie como una iniciativa emanada
del acuerdo para que en todas las facultades se incorpore el estudio
del idioma inglés. Sus creadores fueron el profesor Jorge Alonso
Palacio Ramirez, el Dr. John Harvey Garavito Londofio y la Dra. Luz
Mariela Sorza Zapata.

Para el afio 2010, la institucion accedid a un proceso de
subcontratacion “outsourcing” con la empresa The World School
que serfa la responsable de desarrollar el programa de formacion,
asumiendo la coordinacién del proceso y con un enfoque orientado
al aspecto gramatical con el apoyo de material de disefio propio,
usado en los médulos de estudio.

19 Idiomas como un drea significativa para la calidad
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Tiempo mas adelante, afio 2012, se generd la necesidad de contar con
una estructura organizativa propia que contara con un coordinador a
cargo. Entraria en escena el Area de Idiomas, que para ese momento
debia asumir el proceso de formacion en lengua extranjera al servicio
de toda la Universidad y no de una facultad en particular. La docente
Olga Novikova asumié el cargo de coordinadora.

A partir de este momento, se establece una estructura con seis niveles
de estudio equivalentes a 384 horas de trabajo presencial y basados
en el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER),
sujeto a laensefianza delidiomainglés para todas las carreras, lo cual
quedé refrendado en la Resolucién No. 005 del 19 de julio del 2012.
De igual manera, se determina que los tecndlogos y profesionales se
debian graduar con un nivel B1, de conformidad con el MCER.

A partir de esta nueva resolucién y con el complemento de las
resoluciones que se publicarian en los afios posteriores, las acciones
de enseflanza del idioma inglés en el Tecnolégico de Antioquia
quedaron definidas con estructura propia, rigiendo, disefiando y
delimitando sus objetivos, pero especialmente siguiendo los niveles
y exigencias del MCER.

Pero, ademas de ser seleccionado el material basado en el MCER,
se adquirieron los libros de Oxford (New English File) y se procedio
a la bUsqueda y seleccion de docentes. A su vez, se construyeron
los curriculos por nivel. Se hizo necesario entonces definir una
estructura responsable de coordinar el profesorado, establecer y
ponen en marcha los planes y proyectos y esto se logré con una
estructura basica conformada por un coordinadory un auxiliar.

Cabe destacar que cada uno de los colaboradores, quienes
aceptaron participar en calidad de entrevistados para la edicién
de este libro, voluntariamente ofrecieron su discurso con el

Idiomas como un drea significativa para la calidad
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debido consentimiento informado, en donde quedd refrendado su
aceptacion para la transcripciéon de sus respectivas respuestas, asi
como de su nombre completo. Tal es el caso de Eliana Fernanda
Londofio?, quien fue la primera auxiliar, y quien ain continla en el
cargo, relata lo que ha sido su experiencia a lo largo de estos afios:

mi experiencia ha sido muy buena y me ha ayudado a
creceren lo personal y laboral porque fue mi primer trabajo.
Y aparte de eso, en el Area hemos contado con docentes
excelentes con los cuales se han generado lazos de amistad
por haber iniciado con nosotros desde el inicio y todavia
contindan. En cuanto el proceso de crecimiento del Area
de Idiomas fue algo dificil porque desde el inicio habia
algunos programas que no incluian la ensefianza del inglés
en su pensum académico, entonces para que pudieran
incorporar esos cursos, se tuvo que hacer el proceso de una
manera manual. Ese proceso me toco realizarlo de forma
manual y fue algo muy dificil porque me tocaba dividir los
grupos, establecer unos horarios, inscribir a los estudiantes
y si habia grupos grandes, entonces me tocaba dividirlos
y hacer el proceso de buscar el docente que pudiera coger
estos cursos. Sin embargo, el proceso ha sido muy bonito
porque todo eso ha cambiado y hemos crecido y hemos
mejorado mucho el Area de Idiomas. Como les contaba al
inicio, habia muchos programas que no lo tenian dentro
de su pensum académico la formacion en inglés, pero ya
la gran mayoria de los programas lo tienen incorporado,
lo cual ha permitido que este proceso sea mucho mds facil
(Comunicacién personal, axuliar, s.f,).

1 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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Fn 2012, el Area de Idiomas tuvo entre 15 y 20 docentes por
semestre, aproximadamente. Gradualmente fue creciendo, para
2013 sumaba mas de 30 profesores; actualmente son alrededor de
80 semestralmente.

En cuanto al numero de estudiantes, el crecimiento ha sido
significativo: en 2017, alrededor de 4.998 alumnos hicieron parte de
los cursosen el primer periodoy 5.020 en el segundo; durante el 2018,
5.082y5.108 por periodo respectivamente; para el 2019, en el primer
periodo, 5.332 estudiantes y 6.271 para el segundo. En el primer
semestre de 2020, la Universidad contd con 7.530 estudiantes. Esto
nos indica un crecimiento constante y regulado en la poblacion que
forma, por lo cual la razon de ser del area de inglés se ve justificada.

Este crecimiento es producto del enfoque y el interés de una
construccién social que busca dar prioridad a los grupos de jovenes
de los estratos socioeconémicos mas bajos. La orientacion es
sin animo de lucro y principalmente humanista, donde prima el
estudiantado y su formacién integral. Se trata de una orientacion
activa, centrada en las necesidades educativas de los estudiantes,
brindando las herramientas adecuadas para que los mismos
sepan desenvolverse en el campo de accion referido a su estudio
y por supuesto en el desarrollo de la competitividad lingiistica en
el idioma inglés, lo cual redundarad en un mejor desempefio en el
mundo laboral que los circunda.

El Area de Idiomas basa su eje de accién en la corriente pedagdgica
constructivista, con una accién participativa, interactiva y dinamica,
que permiteal estudiantetenerelandamiaje necesario para construir
el conocimiento propio. Por ello, se busca brindar experiencias que
faciliten un proceso sensible, consciente y ameno, generando como
resultado aprendizajes significativos que, junto a la interaccion
social, se consoliden y transformen la realidad.

Idiomas como un drea significativa para la calidad
universitaria: semblanza de buenas prdcticas
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Esta dependencia camina dia a dia con el objeto de tejer suefios
y para hacerlo emplea las valiosas cualidades institucionales,
que se dejan entrever en el recorrido histérico. Estas también
permiten que hoy el Tecnoldgico de Antioquia sea una institucion
de educacion superior acreditada en alta calidad, con enfoque al
desarrollo de la naciony la articulacion internacional, manteniendo
presente la busqueda de la excelencia a través de la transparencia.
En concordancia con lo anterior, el Area de Idiomas considera un
quehacer ético y equitativo que respete las dimensiones integrales
del ser, otorgando valor a la identidad de la persona humana, para
que obre con calidad y responsabilidad social.

Estadependenciavamanoamano coneldesarrollo delainstitucion,
y gracias a la autonomia institucional, la innovacién vy creatividad,
trabaja para aportar en la construccion de una nacién bilingue,
productiva y justa, que propicie la paz, reafirmando el compromiso
por la excelencia.

Cuando se piensa en el establecimiento de una dependencia
responsable de la formacion en lenguas extranjeras, resulta
importante reflexionar sobre sus implicaciones en las dinamicas
universitarias, pues no debera ser ajena a las mismas y todas las
decisiones que puedan surgir impactaran las acciones pedagbgicas
respectivamente. De esta manera, los resultados, los efectos y su
impacto, podran ofrecer un referente de retroalimentacién que
oriente la recapitulacién de las acciones de la dependencia a favor
de las necesidades institucionales y sus objetivos educativos. Volver
sobre los pasos no es retroceder, sino saber reconocer que en los
hechos hay huellas de conocimiento que pueden arrojar luces para
un avance significativo posterior. No somos ajenos a la historia, sino
que la escribimos con nuestros actos.

16 Idiomas como un drea significativa para la calidad
universitaria: semblanza de buenas prdcticas



Capitulo 2

¢Por qué ha sido importante el apoyo
institucional y de los directivos?






Capitulo 2

¢Por qué ha sido importante el apoyo
de la institucion y los directivos?

no de los pilares fundamentales que da cuenta de las buenas

practicasy del fortalecimiento del area, en cuanto a la calidad

de su oferta educativa, es la disposicion y respaldo de sus
directivos con una serie de proyectos e ideas innovadoras que han
surgido en su interior y que han demostrado el gran beneficio para
la comunidad educativa.

En primer lugar, es preciso mencionar el compromiso directivo que
permitio la construccion del laboratorio de idiomas Apolo 11, lo que
representa un apoyo tecnoldgico permanente para los docentes y
estudiantes. A través de esta unidad, se fortalece el multilingliismo
y se afianzan los procesos pedagodgicos ofrecidos en las aulas, los
cuales no se limitan al aprendizaje del idioma inglés, sino que
permiten el acercamiento a otras lenguas extranjeras (italiano,
aleman, francés, portugués, entre otras) y la multiculturalidad a la
que esto da lugar.

Asimismo,y gracias a la dotacion existente dentro de este laboratorio,
los estudiantes pueden presentar pruebas estandarizadas
internacionalmente, desarrollartodo tipo de actividades académicas

Idiomas como un drea significativa para la calidad
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y lidicas, incluyendo la investigacién, el uso de herramientas
telematicas y encuentros formativos como clubes de conversacion y
clases extracurriculares en tiempos libres y diversos. Todo lo anterior,
con elacompafiamiento de auxiliaresy la red de monitores de apoyo.

Ensegundolugar,esimportantereconocerlos esfuerzos quetambién
han hecho los directivos institucionales a fin de posibilitar que la
comunidad educativa pueda disfrutar de encuentros interculturales
a nivel nacional y local, con la mira puesta en el fortalecimiento del
inglés. Es asi como se han podido conseguir significativos acuerdos
con otras instituciones educativas para que los educandos viajen y
disfruten de pasantias de formacion en inglés y en pedagogia.

En el ambito local, es preciso mencionar el intercambio de
inmersion con la Fundacion Universitaria Colombo Internacional
(UNICOLOMBO), cuya sede se encuentra en la ciudad de Cartagena.
Por medio de esta experiencia con UNICOLOMBO, los estudiantes
del Tecnolégico de Antioquia practican y mejoran sus competencias
linglisticas en inglés, al mismo tiempo que reciben estrategias para
la ensefianza que luego ellos pueden emplear con sus pares. Cabe
destacar que tanto los educandos como los docentes asistentes
reciben adicionalmente alojamiento, alimentacion y transporte, que
son asumidos en su totalidad por la Institucion.

En el ambito internacional, también se destacan inmersiones
significativas. Anualmente, grupos de estudiantes y docentes tienen
la posibilidad de viajar a Georgia, EE. UU. Alli, en el seno de Central
Georgia Technical College, reciben clases totalmente en inglés, que
luego complementan visitando lugares iconicos de dicho estado, en
donde procuran interactuar con la poblacion que también asiste a
esos espacios. Si bien los estudiantes asumen los tiquetes del viaje
y una parte del alojamiento, el TdeA invierte recursos econémicos
y gestiones fundamentales que facilitan el proceso de visado de

20 Idiomas como un drea significativa para la calidad
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acceso, evaluar el nivel de inglés antes y después del viaje, el monto
restante del alojamientoy el curso que reciben.

En tercer lugar, la contribucion de la institucién a los procesos
formativos desde el Area de Idiomas ha sido clave en lo concerniente
a la consecucién de material de trabajo o insumos didéacticos.
Dentro de esta categoria, se incluyen diferentes tipos de textos de
apoyo y referencia para la ensefianza de la lengua, entre los que se
destacan algunos ejemplares del Nat Geo-Worldlink con la editorial
Cengage, los cuales se han venido usando en los Ultimos afios como
referente de trabajo, puesto que estos permiten ajustar los procesos
a lo propuesto por el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER).
Adicionalmente, la adquisicion anual de aproximadamente 2000
licencias de la prueba de suficiencia denominada Track Test, que
permite a los estudiantes, docentes y directivos conocer, por medio
delos parametros de una prueba internacional basada en el MCER, el
nivel de inglés real que tienen los educandos, seglin los niveles que
van cursando, lo que les permite ademas conseguir sus respectivos
certificados a muy bajo costo.

Sugerencia: se considera importante la contratacién de docentes
de inglés por 2 horas adicionales a las que habitualmente laboran,
de manera tal que puedan ejecutar acciones de docencia indirecta o
complementarias a la labor desarrollada en las aulas. Ello permitira
mejorar los procesos y continuara posicionando al TdeA como una
institucion que ofrece formacién de calidad en lenguas extranjerasyy
a la altura de las expectativas de la globalizacién.

Como puede observarse, el fortalecimiento del Area de Idiomas
del Tecnoldgico de Antioquia es directamente proporcional a la
inversion que ha hecho el cuerpo directivo, por lo que se demuestra
la necesidad de que exista inversién y ambicion en la proyeccion
hacia el mejoramiento.

Idiomas como un drea significativa para la calidad
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“Hpolo 11”

adopta el concepto del primer viaje del hombre a la luna para
su disefio exterior. Y se constituye como una.sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera
vincularse al aprendizaje de diversos idiomas, lo pueda hacer.



Capitulo 3

Y qué hay del area de idiomas: Apolo 11?







Capitulo 3

’Y qué hay del laboratorio de idiomas
Apolo 11?

recursos que la apoyen y la concreten. El Area de Idiomas

no se queda atras, por el contrario, y gracias al compromiso
directivo, se ve enriquecida mediante la creacién del laboratorio
de idiomas Apolo 11, tal y como fue mencionado en el capitulo
anterior. Un espacio académico para el soporte y consolidacion de
los procesos educativos inherentes a los objetivos del area. Para ello,
Apolo 11 presta un serviciode acompafiamiento, monitoreoy gestion
de acciones encaminadas a brindar experiencias formativas y de
caracter practico en el marco del desarrollo asertivo de los periodos
académicos, los cuales a su vez son objeto de una interaccion
pedagdgica con la lengua, con miras a fortalecer competencias y
habilidades linglisticas en los estudiantes.

Toda intencion formativa debe estar acompafiada de unos

El laboratorio fue inaugurado en 2012 junto con otras obras de
infraestructura con miras a fomentar el bilingliismo en la comunidad
educativa. Apolo 11 adopta el concepto del primerviaje delhombre a
la luna para su disefio exterior, y se constituye en una sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera vincularse
al aprendizaje de diversos idiomas lo pueda hacer.

Idiomas como un drea significativa para la calidad
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Esteespacioeducativoofrecediferentesaccionesparaelmejoramiento
de las competencias en el idioma inglés de sus usuarios, que son en
su mayoria estudiantes de la institucién; entre ellas estan los cursos
de gramaticay fonética, club de conversacion por niveles y monitorias
en donde se hace un acompafiamiento de apoyo al proceso oficial de
estudio, se refuerza y explica sobre dudas tematicas que pueda haber
y se ayuda en la realizacion auténoma de las tareas.

El laboratorio también es un lugar destinado a complementar
fructiferamenteeldesarrollodeladimensiénsocialdelosestudiantes
y otros usuarios, ya que ofrece, ademas de la oportunidad de
fortalecer las habilidades en el idioma inglés, la posibilidad de que
haya una interaccion con otras personas (extranjeras y nativas) en
el marco del aprendizaje mediado de otras lenguas como francés,
italiano, portugués, aleman, entre otros.

A través de las pasantias viabilizadas a extranjeros que llegan a la
Institucion, se genera un proceso de enriquecimiento mediante el
acto de compartir conocimientoy experiencia, se genera la diversidad
de cursos de caracter gratuito y un ambiente de intercambio cultural
que permite el desarrollo de los suefios profesionales, la motivacion
de voluntades avidas de conocimiento y el fomento de los principios
institucionales de sus participantes. Algunos son voluntarios europeos
que como parte del programa American Field Service (AFS) (con el
cual se tiene convenio) se integraron a las dindmicas educativas.

Este panorama permite que existan otras vias que contribuyan
al objeto de calidad que el TdeA siempre busca alcanzar y que
estd materializando, gracias a una gestion comprometida con la
comunidad académica.

El laboratorio también cumple una funcién social y brinda la
oportunidad de cumplir el rol de monitores (estudiantes), quienes
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son elegidos bajo la observacién rigurosa de la coordinacién. Para
hacer parte de este equipo, es indispensable cumplir con algunas
condiciones, como, por ejemplo: tener aprobacién docente desde
una perspectiva humana y competencia linglistica, entre otros
requisitos que se abordardn con mas detalle en el siguiente capitulo.

Ellaboratorio de idiomas se caracteriza por ser un espacio sin animo
de lucro que lo hace accesible a toda la comunidad académica. Esta
condicién permite que los suefios profesionales y sociales sean
alcanzables y no una utopia que discrimina y fragmenta la realidad
social.

Apolo 11 permite concretar acciones formativas, mediante el acceso
a las actividades previamente mencionadas, pero ademés brinda
espacios para practicar, preparar y presentar el examen Track Test.
Veamos mas detalles.

A partir del afio 2017, mediante la Resolucion 008 de 2016, la cual
rige los lineamientos de lengua extranjera en el TdeA, se asumio que
todos los estudiantes nuevos, de reingreso o transferencia interna
o externa a partir del primer semestre de ese afio, debian presentar
como requisito de grado una prueba de competencias de caracter
internacional. Dicha prueba se presenta en los diferentes niveles de
inglés asi: Al en el nivel Il; A2 en el nivel IV; y Bl en el nivel VI.

Lainiciativadeimplementar la prueba de suficiencia Track Test surge
a partir de una propuesta para que en el Tecnologico sea certificado
internacionalmente el dominio de la lengua extranjera, segln el
MCER, y no solamente se presenten y aprueben ciertos niveles de
inglés. Para el 2020-1, esta iniciativa es aprobada por el Ministerio
de Educacién Nacional. Su regulacién se origina en Language
Solutions SAS., entidad radicada en la ciudad de Bogota, que sirve
como distribuidor Unico del Track Test en el pais. Esta prueba esta
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disefiada para evaluar las cuatro habilidades linglisticas: lectura,
gramatica, escuchay el componente speaking, y su duracién abarca
60 minutos. La parte oral no se incluye en la prueba que se realiza en
el Tecnoldgico, sino que se aplica aparte por medio de los docentes
deinglés en las horas de clase, como el proyecto final oral.

En definitiva, el laboratorio Apolo 11 es una obra de gran valor y un
enorme apoyo en el devenir formativo de la comunidad académica
de la Institucion, permitiéndole a la misma desenvolverse en un
entornodecalidad,emprendimientoy pertinencia, desde el contexto
de la rigurosidad formativay el éxito en el logro de objetivos.

Dumar Felipe Gutiérrez Gutiérrez?, encargado del Laboratorio entre
los afios 2015 y 2019, se refiere a los aspectos que rescata de la
experiencia de haber ejercido su labor alli:

rescato la interaccion con los estudiantes y el amor por servir
a los demds docentes y personal administrativo y aprender
mds sobre el inglés, ya que solo llequé con pocas nociones
enelidiomay fui creciendo dia tras dia y me fuienamorando
mds del idioma, y algo muy chistoso es que trataba de llevar
los dichos comunes de nuestra cultura paisa al inglés. Pero
lo que mds rescato, es haber tenido la oportunidad de servir
a los demds y conocer personas tan maravillosas como Olga
Novikova, quien dia a dia me ha inculcado mds el deseo de
aprender este maravilloso idioma, tanto asi que en muchas
ocasiones sino llegaba hablando en inglés me daba un
pequefio regafo (risas). Todo esto con el fin de “improve
more my english ~ (Comunicacion personal, s.f).

2 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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El establecimiento en la institucion de un area de idiomas requiere
garantizar los recursos para su adecuado funcionamiento; hacerlos
incluiren el plan de infraestructuray gestion de insumos es esencial,
ya que una vez reconocidos todos los procesos logisticos que esta
pueda implicar, facilitard el plan de desarrollo institucional para
efectos de planificacién y ejecucién. En otras palabras, definir de
manera clara qué sera realmente fundamental para el adecuado
desarrollo de sus procesos, garantizard que las necesidades sean
tenidas en cuenta y, mas allg, la vinculacién definitiva de las
dindmicas educativas que avalen su ejecucién.

Un laboratorio que opere con una filosofia sin animo de lucro es
una gran fortaleza para el adecuado funcionamiento de un area de
idiomas, ya que este se constituye en un espacio de soporte a los
procesos dinamicos educativos que puedan surgir a partir de su
funcionamiento. Se debe trabajar articuladamente debido a que las
decisiones que se tomen, desde su &mbito ejecutivo, repercutiran
sobre los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Sin un
orden, no se puede esperar un resultado diafano y sin un didlogo
constante entre las partes, més alla de toda tentativa pedagédgica,
solo habrad una desconexién, generando poco provecho para los
fines formativos. Por ello, se sugiere poner todas las cartas sobre
la mesa: socializar, discutir y trabajar incansablemente en acciones
coordinadas para garantizar el futuro profesional. De esta manera,
todo fluira apropiadamente hacia dicho objetivo y el progreso
institucional, sin duda alguna, saldra a relucir.
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adopta el concepto del primer viaje del hombre a la luna para
su disefio exterior. Y se constituye como una.sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera
vincularse al aprendizaje de diversos idiomas, lo pueda hacer.
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¢-9| Capitulo 4

¢En qué consiste la labor de la Red de
Monitores de Apoyo?

nte la necesidad de aumentar los espacios de formacion,
Adiferentes a los propiciados en las aulas y con el animo de
sacar mayor provecho al laboratorio de inglés y teniendo en
cuenta un importante nimero de estudiantes con competencias
linglisticas bien desarrolladas, nace en 2016 uno de los planes més

interesantes con los que cuenta actualmente el Area de Idiomas: la
Red de Monitores de Apoyo.

La base de esta experiencia surge inspirada en los principios de
la denominada Tutoria entre iguales, estrategia ampliamente
desarrolladaenlosultimosafiosalinteriordelaprendizajecolaborativo
y que consiste en el trabajo entre pares, donde uno de ellos utiliza su
comprension para “apadrinar” a aquel que lo requiera para mejorar el
desarrollo de sus competencias. Al respecto de la ejecucién del plan
y debido a su significativo aporte a diversas areas, comentan Molina,
Doménech y Benet (2016) que a partir del desarrollo de las tutorias,
los resultados demuestran mejorasimportantes, en donde se aprecia
el aumento de la velocidad con mayor fluidez y comprension lectora,
asi como el buen uso dl vocabulario en general. De ese modo, se da
continuidady afianzamiento a lo que bien se inicia con la explicacién
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0 acompafiamiento docente, mientras se enfoca en las necesidades
puntuales de los estudiantes que presentan dificultades a la hora de
aprender lo que de ellos se espera.

Figura 1. Los monitores de apoyo por cada facultad, 2019-2
Facultad

© Departamento de Ciencias Basicas y
Areas Comunes

@ Facultad de Ciencias Administrativas
y Economicas
Facultad de Derecho y Ciencias

‘ Forenses

© Facultad de Educaci6n y Ciencias
Sociales

@ Facultad de Ingeneria

Nota. Elaboracién propia.

En el segundo semestre de 2019, la facultad que mas participacion
evidencié en la Red fue la de Ciencias Administrativas y Econdmicas
(con casi la mitad de los monitores: 45,6%), seguida de la Facultad
de Ingenieria.

Es importante precisar que actualmente se cuenta con cerca
de 55 jovenes adscritos a esta Red. Los monitores cumplen una
funcion complementaria dentro del proceso de aprendizaje de
los estudiantes del TdeA vy, por tanto, no reemplazan la figura del
docente. Es asi como las acciones que se emprenden dentro del
plan de acompafiamiento de estos monitores (preparacion de
exposiciones, estudiar para examenes o practicar lo hecho en clase)
cuentan con el aval y el respaldo de los docentes titulares, para que
sean realmente significativas y ayuden a mejorar las competenciasy
habilidades de quienes las lleven a cabo.

4 Idiomas como un drea significativa para la calidad
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Otro aspecto importante que soporta el ejercicio de monitora de
apoyo o tutoria entre iguales esta directamente relacionada con
el mismo monitor. Si bien los estudiantes que son seleccionados
para ocupar este puesto, que tiene un caracter honorifico, deben
demostrar altas competencias en el idioma inglés (minimo
B2) y manifestar deseos de compartir su conocimiento con sus
compafieros, comprendiendo que ellos igualmente sacan provecho
de la experiencia, pues continlan aprendiendo mientras ensefian lo
que ya saben (Freire, 2010).

Adicionalmente,teniendoen cuentaqueinvierten aproximadamente
24 horas semestrales en el acompafiamiento de sus compafieros,
son eximidos de la presentacion de algunas pruebas y actividades
planteadas por sus docentes dentro del desarrollo de las clases de
inglés. Ahora bien, algunos de estos jévenes hablan otras lenguas
diferentes a lainglesa, lo que facilita que también acompafien clases
en otros idiomas como francés e italiano.

Dado quenosolosetratadetenerbuen nivel deinglés, los monitores
de apoyo tienen una ventaja adicional mientras pertenecen a dicho
plan: pueden participar del viaje de inmersion a Cartagena, como
parte del acuerdo institucional con la Fundacién Universitaria
Colombo Internacional (UNICOLOMBO). Alli pueden potenciar sus
competencias linglisticas, algo que se les certifica con un examen
de suficiencia B2, seglin el MCER para el idioma, mientras aprenden
sobre pedagogia y didactica en un curso de formacién, y cuya
duracién es de 80 horas, el cual ayuda a la practica con sus pares
del TdeA. De este modo, prevalece el principio fundamental del
aprendizaje reciproco del que hablamos previamente.

Cabe destacar que cada una de los colaboradores, quienes
aceptaron en participar en calidad de entrevistados para la
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edicion de este libro, voluntariamente ofrecieron su discurso con
el debido consentimiento informado, en donde quedo refrendado
su aceptacion para la transcripcion de sus respectivas respuestas,
asi como de su nombre completo. Tal es el caso de Camila Andrea
Chima?, quien esuna estudiante de Tecnologia en Gestién Comercial
comparte su experiencia. Dado que su docente deinglés | vio en ella
la capacidad para ser parte de los monitores de apoyo, le propuso
vincularse y ayudar a sus compafieros desde ese rol. Al interrogarla
por su experiencia como monitora de apoyo, afirma rotundamente:

para mi ha sido una experiencia brutal ser una de las
monitoras del Area de Idiomas. Siento que el arte de
compartir conocimientos es algo muy importante pues si
no se hace, no sirve de nada. Me parece muy chévere poder
ayudar a mis comparieros y aprender con ellos porque uno
también aprende. Ademds, esto me ha ayudado a fortalecer
mis relaciones interpersonales, tener nuevos amigos y
hacer otras actividades cuando tengo tiempo en la U, pues
nosotros elegimos el horario en que podemos prestar ese
servicio (Comunicacion personal, estudiante, s.f.).

Evidentemente, las monitorias en la Institucion han permitido
comprender que el aprendizaje no se limita a las aulas ni proviene
Unicamente de la experticia y conocimiento del docente. El
conocimiento se crea y se recrea en todo tipo de acciones, en
las cuales cooperamos unos con otros, favoreciendo a todos los
actores, segln sus realidades o lugares de enunciacién. Desde

3 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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esta perspectiva, se evidencia la gestion de conocimiento dentro
del Area de Idiomas en cuanto a los monitores de apoyo, cuando
hablamos del conocimiento que se recicla desde las clases de inglés
y las clases de pedagogia que seimparten a los monitores durante la
inmersion de inglés y luego el conocimiento desciende del monitor
hacia el estudiante.

Los fundamentos tedricos que se abordan en la gestién del
conocimiento se consolidan desde diferentes autores, tales como
Nonaka y Takeuchi (1995), Ortiz Gomez (2010), Caraballo (2015),
GonzélezCarrefio(2016),AndreuAznaryBaiget (2016), Tourifidn Lopez
(2019), Marifioy Godoy (2019), entre otros. Gestionar el conocimiento
en el contexto de las universidades, implica abordar muchas &reas
de atencion relacionadas con los multiples procesos implicitos, que
se expanden por medio de la docencia, la investigacion, la extension,
asi como los procesos de internacionalizacion, entre otros aspectos.
Las dificultades evidenciadas desde los aportes de Marulanda et al.
(2019) dejan conocer que en Colombia “[...] los obstaculos para una
efectiva transferencia de conocimiento se relacionan con la falta de
una cultura organizacional” (p. 39).
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adopta el concepto del primer viaje del hombre a la luna para
su disefio exterior. Y se constituye como una.sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera
vincularse al aprendizaje de diversos idiomas, lo pueda hacer.
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Capitulo 5

¢Cuales son las otras actividades
extracurriculares que ofrece el
Area de Idiomas?

comprende una accion productiva que permite diversificar los

servicios sin animo de lucro. Dicha diversidad permite que la
dependencia brinde mas oportunidades de formacién con calidad
y, @ su vez, contribuya a consolidar los propositos institucionales y
de cada uno de los miembros del proceso formativo como tal.

I a propuesta educativa ofrecida por el Area de Idiomas

Para tal efecto, el &rea ha desarrollado, a lo largo de su historia,
diversas actividades que se caracterizan por su dinamismo vy su
contribuciénalaformaciondevinculossocialesyacadémicos. De ahi
que esta dependencia deba fortalecer su presencia y pueda contar
con el apoyo directivo que fomenta la interaccion multicultural,
tanto al interior de la institucion como a nivel internacional, lo
que sin duda podréa contribuir enormemente a la construccion del
conocimiento y de ambientes de aprendizajes significativos.

El laboratorio de idiomas Apolo 11 ha desarrollado actividades
de caracter interactivo y cultural; es el espacio en donde se brinda
oportunidades de aprendizaje en el marco de diversas lenguas como
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francés, italiano, aleméan y portugués. Alli se propicia la interaccion
con visitantes extranjeros para generar intercambios que no solo
producen experiencias significativas, sino que también logren dejar
huella en la vida de las personas con quienes se logra compartir.
Figura 2. Cursos gratuitos extracurriculares del Apolo 11, 2019-2

Curso

® Aleman
Club de conversacion
® Curso de gramatica
@ Curso de pronunciacién
@ Curso preparatorio de Track Test
Espafiol como segunda lengua
@ Francés
Italiano
® Portugués

Nota. Elaboraciéon de los autores.

En el 2019-2, 199 estudiantes participaron de los cursos gratuitos
y fue el curso de aleman el méas comun entre los estudiantes con
un 31,2% de participacion; en segundo lugar, se encuentra el club
de conversacion con un 27,1% de los estudiantes que asistieron; en
tercer lugar, se observa el curso basico de portugués con 21,6%.

Volviendo la mirada al 2013, el rea conto con el uso de Elluminate,
una herramienta educativa que permitia una interaccion didéactica a
modo de videoconferencia en tiempo real, donde los participantes
pudieran interactuar activamente y construir asi experiencias de
enseflanza y aprendizaje significativas. Es importante destacar
que vya desde entonces se venian practicando actividades de
caracter virtual, lo que evidencia un proceso de acercamiento a las
implicaciones de una educacién no presencial.
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En aquella época, los docentes hicieron uso de esta herramienta
como modalidad de club de conversacién. Esto sin contar con las
cuatro horas que ya estaban oficialmente establecidas, es decir,
con caracter de actividad extracurricular. En aguel momento, no
se contaba con un departamento de internacionalizacién, lo que
generaria una reflexion sobre la importancia de este para promover
encuentros internacionales de este tipo.

Entre los afios 2015 y 2017, se tuvo la oportunidad de desarrollar
encuentros de caracter intercultural conocidos como meet-up
sessions,loscualessedesarrollaronfueradelainstituciényconsistian
en espacios de interaccién linglistica entre estudiantesy extranjeros
que venian a la ciudad. Tales encuentros servian para promover las
competencias en inglés mientras se generaban vinculos sociales
que representaron un factor motivacional en los estudiantes. Las
meet up sessions continuaron en los afios 2018 y 2019 dentro de la
Institucion, a pesar de las complicaciones de desplazamiento por
parte de los extranjeros, debido a que sus lugares de residencia se
encontraban alejados de la sede universitaria.

Otra actividad extracurricular que se desarrolla en la institucion es el
Festival de Inglés o Festival de Idiomas, ya que abarca otras lenguas
en sus actividades. Un espacio rico en creatividad y participacion.
El Area de Idiomas es responsable de dicho festival y promueve su
ejecucion mediante el apoyo de estudiantes y docentes. Para lograr
su adecuada implementacion, se invita a los docentes y estudiantes
a preparar presentaciones representativas, donde puedan compartir
lo que atafie a las lenguas extranjeras, enriqueciéndose con arte
y competitividad. Es por ello que en el festival de idiomas puede
verse un abanico de posibilidades en participacion, tales como,
presentaciones de canto, baile, shows musicales y concursos.
Este Festival de Idiomas, se constituye ademas como una ruta de
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accion para el logro y promocion del bilingliismo al que se esta
llamando nacionalmentey que la Institucién lo asume como un reto
enriquecedor y de calidad (TdeA, 2015).

Un area deidiomas institucional debe contar con todas las garantias
para promover susacciones con éxito, ya que esta tiene en susmanos
la responsabilidad de brindar experiencias diversas que contribuyan
al proyecto de bilingtiismo. Las diferentes dependencias deben
coordinar acciones de cooperacién con la misma, contribuyen a que
todos participen continuamente y consoliden aquellos aprendizajes
que convergiran en el logro de suefios y realidades expresadas en
cada uno de los miembros de la comunidad educativa.

También existen otras acciones que han representado grandes
logros para el Area de Idiomas; se enunciaran las mas importantes.

El proyecto de impacto social conocido como “Estrategia de
bilingliismo con enfoque comunicacional basado en las necesidades
especificas de cada subregion del Departamento de Antioquia” se
logré implementar durante cinco meses, empezando en 2017 en 18
municipios, por ejemplo: Andes, Cocorna, Copacabana, El Santuario,
Yarumal, Zaragoza, entre otros. En este proyecto se buscaba
desarrollar las cuatro competencias linglisticas en el idioma inglés
de 540 participantes entre jovenes y adultos entre los 17 y 60 afios
de manera estratégica. Vale destacar que los cursos se realizaban sin
costo para los estudiantes.

Los docentes Alba Lucia Bustamante Valencia y Fabio Alexander
Zapata Gonzalez son testimonio de esta labor que se caracterizo
por pertenecer a contextos con parques educativos y que centro su
accion en el valor turistico de las regiones.

m Idiomas como un drea significativa para la calidad
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Para el docente Fabio Alexander Zapata®, este proyecto representd un
aprendizaje de gran valor en su ejercicio profesional puesto que, seglin é|,

[...] si hubo algo que aprendid, fue el valor del trabajo en
comunidad y que no importa el sexo, la edad o cualquier
condicién que pueda parecer una limitante para aprender el
idioma, sino que basta con la disposicién y las ganas de salir
adelante para lograr aprender, sin obstdculo alguno, lo que
se proponga, en este caso la lengua inglesa (Comunicacion
personal, s.f).

Como lo manifiesta el docente Fabio Alexander, “[...] los logros
fueron positivos debido a que en cuatro o cinco meses obtuve
una certificacion en nivel A1 por medio de la prueba estandarizada
Track Test” (Comunicacién personal, s.f.). Esto se logra mediante la
ejecucion de actividades representativas, como se evidencié en el
municipio de Yarumal, en donde se realizo una presentacién, como
proyecto asignado, de los platos tipicos de la regién. Los logros
también se evidenciaron en el marco de la regularidad de dos clases
semanales de dos horas y media, obteniendo los participantes
la habilidad de sostener una conversacién basica en cuestion de
informacion, direcciones, entre otros.

4 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los

entrevistados.
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En palabras de la docente Alba Lucia Bustamante®:

[...] hay una necesidad de sequir aunando esfuerzos
por parte de los entes encargados de promocionar
oportunidades académicas de este tipo por el bien en el
desarrollo social, familiar y personal y de esta manera
generar una proyeccion globalizada de las regiones y
localidades respectivas (Comunicacion personal, s.f,).

Ella desarrollé su accion formativa en los municipios de Copacabana
y Girardota. Alli, como lo comenta ella, tuvo la gran experiencia de
interactuar con personas de diferentes carreras, edades, estratos
socioeconémicos, y esto generd una diversidad muy grande, lo
que la motivé a desarrollar un compromiso mucho mayor como
docente. Amas de casa, estudiantes e ingenieros son algunas de las
ocupaciones de los participantes, ademas de los rangos de edad que
oscilan entre los 17y 60 afios. Esto la incentivd para hacer las clases
mas dinamicasy divertidas, prevaleciendo la tendencia a destacar el
sector turistico de las regiones y su economia.

Por ende, se busca trascender los libros de texto y se propende por
un aprendizaje vivencial, a través de salidas pedagdgicas, con las
cuales se contextualizan los temas curriculares, generando en los
estudiantes mayor apropiacién de su realidad y compromiso para
con su administracién municipal, el departamento en general, el
TdeA, el IDEAYy la Gobernacion de Antioquia, entidades responsables
delafinanciaciény ejecucion del proyecto. Con lo que se obtuvieron
resultados positivos en la prueba que certificd su aprendizaje y nivel
deinglés Al, seglin el MCER.

5 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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Experiencias que ensefia a romper con los esquemas, prejuicios
y predisposiciones negativas frente al aprendizaje de la lengua
inglesa. Asi como asumir una actitud y disposicion presta a conocer,
explorary aprender algo nuevo. Basta con ello para alcanzar suefios
y metas de gran valor.

Otro proyecto destacado fue el de formacion en inglés para 2.500
estudiantesdeSapiencia-AgenciadeEducaciénSuperiordeMedellin.
En el afio 2020-2, se desarrollé un convenio interadministrativo con
Sapiencia, que buscaba convocar e inscribir a 2.500 estudiantes
becados de instituciones publicas del Municipio de Medellin para
acceder a formacion en el idioma inglés con el TdeA. Los cursos
se impartirian a través del Area de Idiomas en comin esfuerzo
con Extension Universitaria; de esta manera, se buscaba fomentar
la competencia en el idioma inglés, de acuerdo con la demanda 'y
necesidades del mercado laboral.

Estas iniciativas se deben también a un trabajo articulado con los
directivos, quienes han estado al tanto de los procesos y que como
nos lo indica el coordinador del departamento de Ciencias Basicasy
Areas Comunes, Walter Darién Gomez Torres®, se ha de tener varios
elementos presentes en el marco del Area de Idiomas y su funcién
para con la Universidad.

Primero, el desarrollo de las competencias transversales
universitarias que tiene que ver con el Area de Idiomas,
en tanto todos los estudiantes pasan por ella, de alli el
término de transversalidad que corresponde a un proyecto
denominado Proyecto EducativoTransversal. En este marco
deideas, setratael bilingtiismocomounpuenteparalograrla

6 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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educacioén integral. Sequndo, la articulacion del bilingtiismo
con las politicas de acreditacion de alta calidad, es decir,
desde las demandas que se hacen desde el Ministerio de
Educacion Nacional para que una institucion sea acreditada
como de alta calidad, cumpliendo ciertos indicadores.
Estos son dos en lo respectivo al departamento de Ciencia
Bdsicas, uno de ellos es el desarrollo de competencias de
bilingtiismo, que significa las posibilidades de mejoramiento
en el idioma extranjero por parte de estudiantes y docentes
de la Institucion en pleno, por ello se ofrecen actividades
extracurriculares y formativas desde el Area de Idiomas
como semilleros, acompafiamiento de monitores y Apolo
11, entre otros. Tercero, La internacionalizacion del curriculo
que consiste en llevar el inglés de las aulas propias de la
Institucion a las culturas de habla inglesa, por ello se da la
importancia de las pasantias e intercambios que nutran, en
un proceso reciproco a los participantes. Por ende, se habla
de internacionalizacion en casa que consiste en replicar
costumbres de un lugar extranjero para abrazar luego
dichas prdcticas mediante el uso del idioma extranjero.
Cuarto, el avance que han tenido los procesos de certificacion
mediante la implementacion del Track Test, lo cual estd
plasmado en las politicas de bilingiismo de la Institucion y
que se considera una bandera fundamental desde el Area
de Idiomas. Quinto, la parte investigativa y su articulacion
desde el campo de saber con los procesos investigativos
desde el inglés, asi como la promocion desde extension, de
actividades municipales que buscan llevar el bilingtiismo
a las diferentes regiones del Departamento, como se vio y
a su vez los procesos de becas que estan por desarrollarse
con Sapiencia donde 2.500 estudiantes de 6 instituciones
serdn beneficiados para tener acceso a una educacion en el
idioma inglés (Comunicacién personal, s.f.).
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Capitulo 6

;Qué importancia ha tenido la
interculturalidad de la organizacion
internacional AFS en la experiencia
formativa de los estudiantes del TdeA?






Capitulo 6

;Qué importancia ha tenido la
interculturalidad de la organizacion
internacional AFS en la experiencia
formativa de los estudiantes del TdeA?

tro elemento esencial que da cuenta de buenas préacticas

al interior del Area de Idiomas es la blsqueda furtiva de

la interculturalidad, es decir, de propiciar escenarios o
espacios, en los cuales los estudiantes de nuestra institucién
puedan relacionarse e interactuar con otros de edades similares,
pero de origenes culturales completamente diversos, normalmente
mediados por el inglés como puente comunicativo que posibilita
ese encuentro.

Es en ese contexto en el que nace la idea de establecer un convenio
con la AFS, una organizacion sin animo de lucro que propende
justamente por la generacién de experiencias en las que confluyen
estudiantes de diversos origenes culturales para que enriquezcan
sus formaciones y amplien sus espectros del mundo. Una de
las posibilidades que ofrece dicha institucién es el voluntariado
internacional, por medio del cual jévenes de diferentes paises,
principalmente de Europa, viajan con el propésito de impactar
positivamente el contexto educativo.
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En la historia del TdeA se destaca el 2014, afio en el que se
establecié dicho convenio y posibilito el arribo de diversos jovenes
provenientes de paises como Alemaniay Bélgica, entre otros. Desde
entonces, han contribuido al Area de Idiomas, llevando a cabo todo
tipo de acompafiamientos académicos y disfrutando de actividades
dediversaindole que dan cuenta de la cultura de nuestra regién. Por
otra parte, la Institucion tiene la responsabilidad de brindarle una
familia anfitriona al voluntario extranjero (ya sea de un estudiante,
docente o administrativo) que lo acoja en su hogar y desde donde
se pueda fomentar el multilingtiismo y el encuentro intercultural.
De esta misma forma, se le ofrecen diversos espacios para que el
aprendizaje del espafiol sea lo mas significativo posible.

Hannah Friest” es una joven europea que tuvo la experiencia de
participar del voluntariado. Esta joven alemana llegd a Medellin
en 2016 y desde entonces se vinculd con los procesos propuestos
por la Institucion y particularmente en idiomas. Con respecto a su
experiencia, afirma:

decidi hacer el voluntariado con AFS por su historia y porque
queria vivir la experiencia de conocer otra cultura. La
verdad es que fue una vivencia maravillosa, una de las mas
bonitas que me ha pasado, por todo lo que disfruté viviendo
con Luisa y su mamd. A propdsito, ellas fueron la familia
perfecta para mi, mds allg de que hubo algunas diferencias
normales que yo personalmente considero ricas. Estando
en Colombia, especificamente en el TdeA, aprendi muy bien
el espafiol e hice muchos amigos, incluso mi mejor amiga
es colombiana y hoy estd con nosotros en Alemania. Haber

7 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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estado allé me permitié hacer muchos contactos y por eso
volvi dos veces mds pues. Ya tengo una sequnda familia
(Comunicacion personal, s.f).

Por otro lado, y como complemento fundamental de toda la
experiencia, se encuentra la egresada Luisa Fernanda Alvarez?,
quien decidio6 albergar en su casa a Hannah, facilitando los servicios
basicos y haciéndole sentir acogida en la ciudad. Hoy recuerda la
experienciay afirma:

al principio nos dio un poco de miedo, pues no sabiamos
de quién se trataba, ni los pormenores de la cultura de la
persona que vendria, ademds de hablar idiomas diferentes
alnuestro. Sinembargo, cuando Hannah llegé a casa fue una
experiencia muy bonita pues nos permitié aprender mucho
de su cultura. Ella nos hacia platos tipicos, nos ensefiaba
algunas palabras en alemdn y a mi personalmente me
ayudd a potenciar mi inglés. Ha sido tan fuerte el vinculo,
que ella se convirtié en parte de mi familia, en mi hermana,
al punto de que incluso sus papds y hermanos terminaron
por venir a conocer Medellin, obviamente motivados por ella
(Comunicacién personal, estudiante, s.f,).

8

Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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“Hpolo 11”

adopta el concepto del primer viaje del hombre a la luna para
su disefio exterior. Y se constituye como una.sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera
vincularse al aprendizaje de diversos idiomas, lo pueda hacer.









Capitulo T

;Qué apuestas formativas existen?

dindmicas de diversa indole a lo largo de las Ultimas décadas.

El Ministerio de Educacion Nacional ha fomentado procesos
de implementacion educativa en el area de inglés como respuesta
a las dinamicas sociales, culturales, econémicas y politicas que han
permeado las aulas y su afan por desarrollar procesos pedagdgicos
que amparen la formacion en competencias lingtisticas. De alli que
el TdeA no se haya quedado atras en esta iniciativa y haya tomado
cartas en el asunto para fomentar una educacién integrada con la
ensefianzay capacitacion en lenguas extranjeras.

EI desafio del pais por una nacion bilinglie ha respondido a

Para tal fin, la institucién ha dispuesto, en conjunto con el Area
de Idiomas, una directriz educativa para formar a los docentes
de tiempo completo de distintas facultades en las competencias
linglisticas del idioma extranjero inglés, para que una vez estos
hayan adquirido dichas habilidades y destrezas comunicativas,
puedan generar procesos de extension con sus propias dinamicas
educativas, haciendo uso del idioma extranjero.

Para el segundo semestre del 2019, la Universidad tuvo en su ndbmina
132 docentes de tiempo completo, de los cuales 8 contaban con un
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nivel Al de inglés, 33 con un nivel A2, 36 con un nivel B1, 10 con un
nivel B2, 4 con un nivel C1;y otros cuyas habilidades se centraban en
otras lenguas, como por ejemplo francés, aleméan o portugués, con
cinco docentes cuyo nivel oscilaba entre A1y B2 para dichas lenguas.

Por ende, los docentes estan llamados a asumir esta oportunidad
formativa para lograr consolidar su capacidad de comunicaciénen la
lengua extranjera y generar procesos en sus areas de conocimiento,
aunados a la implementacién del idioma inglés, es decir, que estos
puedan llegar a impartir sesiones académicas en idioma extranjero
para empezar a generar una transdisciplinariedad que permita
resultados integrados en el marco del fomento del bilingliismo.
Por ello, los estudiantes tendran una experiencia pedagdgica que,
ademas de enriquecer su formacién y aprendizaje temético propio
del area de estudio en cuestion, pueda reforzar o profundizar las
competencias y desafios que implica enfrentarse a un idioma
extranjero.

Esta inversién que hace el Tecnolégico no es meramente
protocolaria, sino que por el contrario es pertinente y veraz. Los
docentes de tiempo completo ahora tienen la oportunidad de
enriquecer su campo de formacion, asi como la didactica que
pueda ser impartida. Entonces las dinamicas institucionales, por
efecto, empiezan a generar oportunidades educativas que facilitan
encuentros, interacciones; lo que permite compartir una cultura
mediada por un quehacer linglistico diverso.

Es importante afiadir que los docentes deben velar porque en su
plan de trabajo se indique cuantas horas de estudio tienen para el
inglés. Esto permitird evidenciar su compromiso vy lo ideal es que
se haga eco de ello en areas y departamentos de idiomas en otras
instituciones de educacion superior (IES), asumiendo esto como
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un compromiso institucional y no propiamente de la dependencia
responsable de idiomas o del docente.

La escritura académica, por su parte, es otro elemento que invita
a los docentes de tiempo completo a que se utilice. Una escritura
en el idioma extranjero repercutiria en un factor dialogante, que
mas adelante, con propio efecto, generaréa discursos académicos de
caracter intercultural, haciendo que la institucion se proyecte a otras
posibilidades de realidad en la consolidacion de vinculos educativos
que atafien al sector investigativo, pedagogico y social.

Aqui es menester resaltar que de acuerdo con el Consejo Nacional
de Acreditacion (CNA), dentro de los requisitos para la acreditacion
de un programa académico se encuentra la produccion intelectual,
como publicaciones cientificas en revistas indexadas y reconocidas
a nivel nacional e internacional. Segln la estadistica de la Web of
Science, herramienta mundial para citaciones, el 97% de las revistas
de alto impacto estan elaboradas en inglés. Franco-Lépez et al. (2016)
indican que la cantidad de citaciones de una publicacién cientifica
y su prestigio, estan directamente relacionados con el idioma
empleado para la produccion del texto académico. Por consiguiente,
es trascendental que el profesorado domine lalenguainglesay que, a
través de las publicaciones de alta calidad, se haga posible transferir,
compartiry gestionar el conocimiento desde las distintas disciplinas
en el ambito universitario dentro del mundo global.

El llamado que se hace es a generar una gestion del conocimiento
méas extensa y competitiva, una administracion de la lengua que
soporte la ensefianza y la construccién académica de posibilidades
interactivas.Unasnuevaslogicasquepermitanunaformaciénintegral
y asi los estudiantes, junto con los docentes, puedan ser agentes
de cambio propositivo en una sociedad que busca emprender y
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destacarse a nivel global para contribuir al mejoramiento de la
sociedad.

Una dependencia responsable de la ensefianza de lenguas
extranjeras, por lo tanto, debe saber leer las necesidades educativas
institucionales. La institucion a la que pertenece debe ser su
objeto de innovacién, para luego, a través de estrategias, saber
atender dichas necesidades y poder impactar las dinamicas que
consolidaran procesos de avance. Logros que abriran puertasy que
al no desconocer la realidad de la comunidad educativa puedan
impactary transformarla.

Dicha drea o dependencia debe garantizar que la comunidad
educativa institucional tenga oportunidades multiples de acceso
a la formacién en lenguas. Este fin debe estar considerado desde
los inicios de su establecimiento y se debe tener claridad sobre
el impacto que esto pueda tener. Es imperante la necesidad de
un didlogo constante por medio de las partes que constituyen la
institucién para coordinar ambientes formativos integrados por la
interdisciplinariedad. La formacion docente en el idioma no debe
escapar a esta tentativa, ya que fomentara la estructuracion de actos
pedagdgicos dialogantes con una realidad nacional que mira por
encima de las fronteras y espera constituir vinculos de provecho con
el exterior. Todo ello por el progreso de la nacién, que ve tanto en
el bilingtiismo como en el multilingliismo las puertas para lograrlo.
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Capitulo 8

;Qué experiencias de inmersion en el
idioma extranjero se han propiciado
desde la institucion?






Capitulo 8

;Qué experiencias de inmersion en el
idioma extranjero se han propiciado
desde la Institucion?

n la misma linea de buscar la interculturalidad anteriormente

descrita, se encuentran las inmersiones que se ofrecen desde

la Universidad y que obedecen igualmente a ciertos convenios
o acuerdos establecidos por el Area de Internacionalizacion. Si
bien el Tecnoldgico ofrece diferentes destinos, hay dos que ya se
mencionaron antes sucintamente y que particularmente impactan
en el area de idiomas por sus propésitos especificos. Ellos son la
inmersion en la ciudad de Cartagena y Georgia, Estados Unidos.

Al respecto de la primera, se da como parte de un intercambio entre
el Tecnoldgico de Antioquia y la Fundacién Universitaria Colombo
Internacional UNICOLOMBO, institucion de educacion superior de
la ciudad de Cartagena. Durante dos semanas los estudiantes del
Tecnoldgico visitan dicha institucion y reciben una serie de clases en
inglés que les posibilita emplear lo aprendido durante su formacion
académica; asi mismo, acceden a una formacién en pedagogia
durante las clases de la inmersion.

Lo anterior, busca cualificar las competencias linglisticas del idioma
para que los educandos del Tecnoldgico puedan potenciarlas,
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afianzarlas y certificarlas con un nivel B2, segin el MCER. Alli son
sometidos a una prueba estandarizada internacional en dos
momentos: antes de la experiencia y después de la misma. De
esa forma, dado que los estudiantes que acuden son parte de la
red de monitores de apoyo, estos monitores pueden seguir dando
acompafiamiento eficaz a sus pares, una vez los requieran en los
espacios de asesoria y monitoria ofrecidos dentro del laboratorio de
idiomas Apolo 11. Cabe destacar que esta inmersién es totalmente
gratuitay que no solo asisten los monitores de la Red de Apoyo, sino
también un docente por cada Facultad.

Un estudiante de Psicologia, Johnny Torres®, participd de la
experiencia de inmersién en Cartagena y comenta al respecto:

[...] fue una experiencia enriquecedora, tanto académica
comoculturalmente hablando, losdocentes de UNICOLOMBO
demostraron ser muy claros metodologicamente 'y
contribuyeron mucho a queel proceso fueraameno. Ademds,
fue muy interesante conocer a Cartagena, su historia y sus
tradiciones en inglés. Realmente fue maravilloso y me ayudo
mucho y agradezco que me hayan brindado la oportunidad
de asistir (Comunicacion personal, estudiante, s.f).

Por otro lado, y en el plano internacional, anualmente viaja a
Georgia, Estados Unidos, un grupo de estudiantes y docentes del
TdeA (quienes presentan una serie de pruebas dentro de nuestra
Institucion con el fin de demostrar un nivel de comunicacion minimo
requerido), con el propésito de practicar y mejorar su inglés, asf
como el de conocer una cultura diferente e inclusive visitar eventos

9  Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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y lugaresiconicos de dicho estado. Asi pues, durante 20 dias, reciben
una serie de clases en inglés en las mafianas e invierten las tardes
para interactuar con la poblacion de la ciudad en situaciones reales,
donde solo pueden comunicarse con el uso de la lengua inglesa.

Aida Higuita', estudiante del Tecnoldgico de Antioquia, participd en
la inmersion del aflo 2016 y cuenta detenidamente los pormenores
de la experiencia:

fue una experiencia muy grata que pudimos vivir gracias a
las gestiones de la Universidad. Yo creo que sin las gestiones
de la U, ni hubiéramos podido sacar la VISA de vigje.
Ademds, para el curso que nos brindaron y el hospedaje
que recibimos, fue todo stper econémico. Lo mejor de todo
fue el personal de la Universidad de alld, eran tan amables
con nosotros que yo perdi rapidamente el miedo a hablar en
inglés, algo que me pasa siempre que necesito comunicarme
aunaquien Colombia. Siempre nos sentimos acomparnados,
tanto por Carolina la responsable de internacionalizacion,
como por los administrativos del Central Georgia Technical
College. A mi me abrié un montdn la mente hacer ese viaje
(Comunicacion personal, estudiante, s.f.).

Por su parte, dentro de los docentes del TdeA que asistieron ese
mismo afio estaba Sebastian Gomez!, uno de los encargados de la
virtualidad. Al respecto de la experiencia, dice:

10 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.

11 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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[...] fue la primera inmersion a Estados Unidos que incluyo
docentes del TdeA y nosotros intentamos vivirla de esa
manera. Es decir, existia la tendencia a usar espafiol y
decidimos comunicarnos en inglés lo mds que pudimos,
lo que hizo auin mds chévere la experiencia. Igualmente,
decidimos salir mucho por la ciudad para interactuar
con espacios en los que nos expusiéramos mds al inglés,
especialmente en las tardes que queddbamos libres de las
clases. Nos atendieron demasiado bien, la sefiorita que nos
recibié nos ayudé en todo y nos hizo sentir muy comodos,
lo que por supuesto facilité el proceso de adaptacion. Yo
personalmente pude, ademds del curso y esto que cuento,
asistir a un par de conciertos musicales y visitar lugares
turisticos cercanos (Comunicacion personal, profesor, s.f,).

Asipues,talycomoseevidenciaenlostestimoniosdeestosmiembros
de la comunidad universitaria, las inmersiones contribuyen
enormemente a la formacion holistica que pretendemos brindar
desde nuestra institucion y que en el Area de Idiomas se encamina
por los procesos de exposiciébn a experiencias interculturales.
Consecuentemente, es importante que siempre exista articulacion
entre el Area de Idiomas y el Departamento de Internacionalizacion
de toda institucion educativa; a continuacion, veremos algunas
razones para ello.
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Capitulo 9

;Existe articulacion entre el area
de idiomas y otras dependencias?






Capitulo 9

;Existe articulacién entre el Area de
Idiomas y otras dependencias?

| proceso de crecimientoy fortalecimiento de esta dependencia

no hasido una experiencia aislada, por el contrario, ha contado

conelrespaldoyeltrabajoenequipo de otrasdependencias de
lalnstitucion. Deesemodo, se halogrado realizarunaseriede eventos
y actividades que han involucrado otros campos del conocimiento,
comprendiendo el holismo del ser humano y descubriendo, en
la diversidad, un bien inigualable que ameniza la experiencia de
aprendizaje. Ahora bien, ;qué se ha hecho exactamente con otras
dependencias?

En primer lugar, existe una estrecha relacién con el Departamento de
Internacionalizacion,dadoquelanaturalezadeambasdependencias
busca propiciar experiencias de contacto intercultural, para lo cual,
se hace fundamental el uso del lenguaje. Asi pues, se haemprendido
una serie de actividades que las involucran y que nos ha permitido
explorargranvariedad de escenariosy momentos. Por supuesto, una
de las més grandes ha sido las inmersiones a Cartagena y Georgia
(mencionadas detalladamente en el capitulo anterior) e inclusive
la recepcion de turistas en nuestras instalaciones, ansiosos por
aprender espafiol. Mientras Internacionalizacion ha generado esa
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oferta y ha establecido contactos, idiomas ha apostado todos sus
esfuerzos para garantizar pruebasy acompafiamientos a estudiantes
y docentes dispuestos para dichas experiencias.

lgualmente, con Internacionalizaciéon se han organizado los
denominados meet-up sessions, encuentros entre estudiantes de
nuestra institucién con extranjeros para conversar sobre diversos
temas, tanto en espafiol como en inglés. La estrategia se ha
implementado en diversos escenarios, incluyendo una escuela de
inmersion en espafiol ubicada en el municipio de Envigado y en
algunas zonas especificas del TdeA. Al respecto, es preciso tener
en cuenta que las gestiones de ambas dependencias facilitaban
el acceso de los estudiantes a Colombia Immersion (nombre de la
escuela) mediante el transporte de ida y regreso una vez al mes.

Finalmente, aiun en la linea de trabajo en equipo con
Internacionalizacion, se encuentra un naciente proyecto linglistico
que involucra nuestra institucion con la Tennessee State University,
gracias a los esfuerzos y disposicion de ambas dependencias e
instituciones. Al respecto, el docente Alejandro Restrepo'?, comenta:

estamos haciendo conjuntamente este proyecto para que
nuestros estudiantes de los Gltimos niveles de inglés, puedan
comunicarse con jovenes de esta Universidad extranjera,
viviendo una experiencia virtual sincrénica y asincronica
de acercamiento a lo sociocultural de la lengua. Asi pues,
queremos acercarlos desde las diversas celebraciones que
se viven en todo el mundo y especialmente en nuestras
culturas. Nuestros estudiantes recibirdn clases conjuntas y
mds adelante empezardn a trabajar en equipos que dardn,

12 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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a su vez, producto a un proyecto que ellos socializardn
con las diversas comunidades académicas (Comunicacion
personal, profesor, s.f.).

Por supuesto, no todas las actividades articuladas con
otras dependencias se dan Unica y exclusivamente con
Internacionalizacién, mas alla de que, tal y como se dijo antes, por
la naturaleza de ambas, existen mayores afinidades y posibilidades
de trabajo. Asi pues, hay también comunicacion constante con las
distintas facultades en procura de universalizar el curriculo, formar
docentes de esos saberes especificos, generar cursos, pruebas o
claridades en los procesos que se llevan a cabo en Idiomas y que
involucran estudiantes de dichas facultades.

Al respecto, Eliana Maria Acevedo®, auxiliar administrativa del
programa de Trabajo Social, afirma:

como los estudiantes de cada carrera deben acreditar las
competencias en inglés, nosotros nos movemos sequn
la necesidad que se va dando al respecto. Entonces,
por ejemplo, cuando nuestros estudiantes participan
como aspirantes de intercambios, ellos deben aprobar
dichas competencias para poder ser seleccionados y
es alli donde hacemos un trabajo mancomunado con
Idiomas. También, nuestros profesores reciben clases de
inglés para poder adquirir unas competencias minimas y
entonces, ser posteriormente contratados por la Institucion
(Comunicacion personal, auxiliar, s.f).

13 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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“Hpolo 11”

adopta el concepto del primer viaje del hombre a la luna para
su disefio exterior. Y se constituye como una.sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera
vincularse al aprendizaje de diversos idiomas, lo pueda hacer.



Capitulo 10

;Cual metodologia implementa
el area de idiomas?






Capitulo 10

¢Cudl es la metodologia que
implementa el Area de Idiomas?

ropender por la construccion del conocimiento de manera

autdbnoma, critica y creativa es una prioridad institucional que

se evidencia en acciones académicas de caracter investigativo,
constructivista y humanista. ;Como asi? Para decirlo de una forma
méas comprensible, debemos mirar primero a qué corresponde un
enfoque critico en la educacién, a qué se hace referencia al hablar
de humanismo y qué implicacién subyace al acto investigativo
propiamente. Por otro lado, es imperante explicitar a qué se refiere
un enfoque constructivista en la educacién, ya que todos estos
elementos aunados han permitido que hoy el Area de Idiomas sea
lo que es. Esto lo desglosamos mas adelante después de definir el
marco conceptual propuesto anteriormente.

Segln Facione (como se cité en Tamayo et al., 2015), el pensamiento
criticoimplica que el sujeto desarrolle habilidades de interpretacion,
inferencia, evaluacion, autorregulacion, andlisis y explicacién. De
alli que la persona en cuestion pueda desarrollar la conciencia
necesaria para desplegar procesos de reconocimiento del propio
acto de actuary pensar.

/Qué quiere decir esto? Pues bien, que dicho proceso no es ajeno al
del reconocimiento de la dimension humana en el desarrollo de las
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mencionadas facultades. Segiin Sanchez Andrade y Pérez Padron
(2017), el humanismo esta referido al desarrollo multilateral del ser
humano, enalteciendo su dignidad en lo integral de su persona. ;Y a
qué vamos con esto? Leamos a continuacion laimplicacion que esto
ha conllevado al quehacer metodoldgico del Area de Idiomas como
parte del devenir institucional.

En respuesta al afan imperante de buscar una formacién en el
bilingliismo y en consonancia con las politicas del Ministerio
de Educacién Nacional (MEN), al Area de Idiomas nace como
una oportunidad para atender la integralidad formativa de los
estudiantes. Considerandolos siempre como sujetos activos vy
capaces de desarrollar habilidades linglisticas con éxito.

Por ello se propone un enfoque comunicativo de ensefianza de la
lengua, basado en uno de contenido, donde el estudiante aprenda
habilidades sociales comunicativas y pueda tener contacto directo
con marcos contextuales propios a lascomunidades nativasde habla
inglesa. Por ende, la ensefianza del idioma se basaria en permitir a
los estudiantes conocer desde lo situacional el uso de la lengua (al
hablar del aeropuerto, solicitar un taxi, reservar una habitacién en
un hotel, leer y conversar sobre misterios en el mundo, relatar los
hechos histéricos y opinar acerca de inventos famosos, entre otros);
de tal forma que se pueda tener un aprendizaje significativo de las
|6bgicas comunicativas subyacentes.

Esta dinamica didactica de la lengua desapareceria tiempo
después, debido a la llegada de las pruebas estatales Saber Proy los
estandares que demarcan su campo de accién evaluativa, porque
reducia las competencias a fines especificos que no se equiparaban
con la metodologia de ensefianza situacional propuesta, y no se
fijaba a las propias necesidades que demandaba dicha prueba en el
acto evaluativo en ejecucion.
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Entonces, ;qué seguiria para los procesos de enseflanza del
idioma? Una reestructuracién curricular basada en el desarrollo
de habilidades comunicativas mediante una metodologia de
ensefianza conocida como flipped classroom, definida en Aguilera-
Ruiz et al. (2017. Como se citdé en Berenguer, 2016) como “el método
de ensefianza cuyo principal objetivo es que el alumno/a asuma
un rol mucho mas activo en su proceso de aprendizaje que el que
venia ocupando tradicionalmente”. Entonces, las dinamicas por
ser implementadas dependerian de tres factores: primero, de un
compromiso de accion previo a cada sesion de clase por parte
de los estudiantes, con unas tematicas definidas; segundo, una
participacion activa en los encuentros, donde se ha de consolidar lo
previamente preparado; tercero, una mediacion docente que debe
velar por el desarrollo adecuado de las dos primeras funciones.

.En dénde queda la investigacion? Con el animo de atender las
necesidades educativas de los estudiantes y buscar que estos se
apropien mas de sus procesos formativos, aparecen los proyectos
orales con los cuales el Area de Idiomas ha logrado observar como
los estudiantes, en unién con un proceso activo de investigacion
o de interés, construyen nociones lingiisticas significativas que se
consolidan en la presentacion del proyecto preparado a lo largo
del semestre. Reconociendo en ello lo que es mencionado en Ruiz
Ramirez (2010) cuando expresa la importancia de la investigacion
cientifica,social,tecnolégicayhumanisticaeneldmbito universitario,
de tal manera que se fomente la construccion del conocimiento. Lo
que busca el Area de Idiomas es preparar, estimular y hacer que
el estudiante genere una apropiacién de su proceso, desde una
motivacién intrinseca que ha de consolidar el desarrollo profesional
de manera consciente e integral.
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Figura 3. Fncuesta de satisfaccion a los estudiantes sobre los cursos
de inglés impartidos a distancia durante 2020-1

¢{Cémo evalua usted el aprendizaje desaroollado con las estrategias
y el apoyo de las tecnologias de informacion y comunicacion?

@ Excelente
@ Bueno

® Regular
@ Malo

Nota. Elaboracion de los autores.

Figura 4. Fncuesta de satisfaccion a los estudiantes frente al docente
del curso, 2020-1

¢Esta satisfecho uste con el desarrollo
del curso por parte de su docente?

@ Excelente
©® Bueno

® Regular
@ Malo

Nota. Elaboracion de los autores.
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Cada semestre académico se realiza una encuesta de satisfaccion
a los estudiantes frente a los cursos desarrollados. En el 2020-1, a
pesar de que los cursos cambiaron la modalidad de presencial a
virtual debido a la situacién mundial ocasionada por la pandemia,
maés del 90% de los estudiantes respondieron entre las opciones
Excelente y Bueno, en cuanto a la satisfaccién con el desarrollo de
los cursos.

La dependencia responsable de la formacion en idiomas de
cualquier institucion académica debe reconocer el rol activo del
estudiante, quien es el personaje central en la construccion del
conocimiento. Por ello, se debe hacer hincapié en laimportancia de
brindar experiencias educativas claras y bien estructuradas, ya que
tal construccion de saberes nuevos dependera en gran medida de la
capacidad del docente de generar un aprendizaje significativo en el
estudiante por medio del apropiado entendimiento de lo ensefiado
en el proceso formativo. Como lo expresa Lara Guerrero en su
texto Estrategias para un aprendizaje significativo-constructivista:
“comprender es construir” (1997).
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“Hpolo 11”

adopta el concepto del primer viaje del hombre a la luna para
su disefio exterior. Y se constituye como una.sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera
vincularse al aprendizaje de diversos idiomas, lo pueda hacer.



Capitulo 11

;Como vamos con las pruebas
estatales Saber Pro?






Capitulo 11

¢;Como vamos con las pruebas
estatales Saber Pro?

ara nadie es un secreto que las pruebas de caracter oficial,

denominadas Saber Pro, permiten identificar el estado de

los procesos formativos en las diferentes instituciones de
educacién superior y, por supuesto, al interior del TdeA no es una
excepcion. En lo que concierne a la competencia de inglés, las
pruebas han permitido impulsar una serie de acciones que buscan
fortalecer nuestro trabajo y afianzar los enfoques que damos desde
lo curriculary metodologico.

Producto de esa perspectiva, nos hemos cuestionado sobre los
insumos por medio de los cuales podemos proveer al alumnado,
de cara a la presentacion semestral de dichas pruebas y hemos
observado los efectos que dichas medidas han tenido en ese
proceso. A continuacion, se exponen cifras que dan cuenta del
mejoramiento paulatino de los desempefios estudiantiles en un
periodo de tres afnos:
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Tabla 1. Promedio de competencia de inglés

Resultado comparativo promedio TdeA competencia de inglés

Competencia 2016 TdeA 2017 TdeA 2018 TdeA

Inglés 143 145 147

Figura 5. Resultados Saber Pro, componente inglés

Promedio institucional Saber Pro inglés 2016 a2018

150
145
140
135
130

2016 2017 2018

Nota. Fuente institucional.

Ahora bien, ;jcudles han sido las medidas exactas que se han
tomado para que se refleje ese crecimiento en los resultados en la
competencia de inglés dentro de las pruebas Saber Pro?

En primer lugar, es preciso resaltar como un acierto la creacion del
comitéde Saber Pro, que guia a las diferentes dependencias respecto
al trabajo que se debe hacer en dicho tema. Esta dependencia
tiene relacién con todas las coordinaciones y, ademas de proveer
material, posibilita espacios de capacitacion y vinculacion para que
se establezcan medidas de trabajo de preparacion de los estudiantes
en esta clase de pruebas.
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Adicionalmente y ya de manera més particular, el Area de Idiomas
ha generado espacios de discusién con sus docentes para que se
generen ideas que ayuden a fortalecer las competencias linglisticas
de inglés y que, a su vez, tengan efecto en el desempefio de los
educandos. Una de esas ideas es la de disefiar y ejecutar pruebas
tipo Saber Pro segln los diferentes niveles que se ofrecen, de
manera que los estudiantes se familiaricen con ellas, mientras den
cuenta delo que se desarrolle en las sesiones de trabajo. Ahora bien,
dado que se busca identificar el nivel de avance en dichos procesos,
se proponen dos pruebas de este tipo, una en la semana, previa a la
presentacion del parcial acumulativo y al examen final.

Otro aspecto fundamental para tener en cuenta, y que también
explicaesas mejoras, se encuentraenla capacitacion delosdocentes
a la hora de disefiar y ejecutar pruebas tipo Saber Pro. En el ambito
institucional, se han ofrecido cursos intensivos obligatorios para
todos los docentes, con los cuales ellos acceden a la actualizacion
y a ejercicios de acercamiento a la prueba. Cabe resaltar que dichos
cursos son requisitos indispensables para la contratacién docente.
De ese modo, con los aprendizajes que deja esta capacitacion,
y como parte de las discusiones pedagogicas entre los mismos
docentes del area, se lideran cursos de trabajo con los estudiantes
que se encuentran préximos a presentar tal prueba, con lo que se
busca ofrecer mayores garantias para un buen desempefio.
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“Hpolo 11”

adopta el concepto del primer viaje del hombre a la luna para
su disefio exterior. Y se constituye como una.sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera
vincularse al aprendizaje de diversos idiomas, lo pueda hacer.



Capitulo 12

:En qué consiste el examen de suficiencia
internacional Track Test?






Capitulo 12

¢En qué consiste el examen de
suficiencia internacional Track Test?

La prueba de suficiencia de caracter internacional Track Test entra
en vigencia institucional con la implementacion de la Resolucion
008 del 5 de septiembre del 2016, la cual se hace efectiva en el
2017-1y estipula que los estudiantes de los diferentes programas
académicos (técnicos profesionales, tecndlogos y/o profesionales)
enlalnstitucion Universitariadeben acreditarel nivel de competencia
en la lengua inglesa, seglin los parametros de cada programa y
teniendo como eje rector el MCER y el visto bueno del MEN; claro
esta que esto se cumple teniendo presente que los estudiantes
hayan ingresado como estudiantes nuevos después del 2017-1, por
reingreso o por transferencia internay externa, y puedan por lo tanto
titularse oficialmente.

/Qué aplicaciéon préactica, ademas de otorgar una certificacion en
competencia del inglés seglin el MCER, tiene el examen Track Test?

El examen sirve para desarrollar procesos de diversa indole, como
la validacion por suficiencias, expresar el estado de competencia de
quien lo presenta, en otras palabras, el nivel en el que estéa. Esto sirve
alamovilidad se aplica con el Departamento de Internacionalizacién
0 a la garantia de contratacién docente que demanda un nivel
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especifico por parte de este, aspirante a trabajar en la institucion,
incluso en posgrado.

El Track Test es una prueba que a su vez sirve para el avance de
los estudiantes en el proceso de los cursos de inglés, para tal fin
este ha de presentarse cada dos niveles, empezando por el nivel |l
que equivale a un nivel Al, seglin el MCER, y hasta el nivel VI que
equivale a B1. Estos cuentan con el apoyo de los docentes titulares y
monitores de apoyo que ponen todo de si para que los estudiantes
puedan avanzar 6ptimamente en su proceso linglistico y logren
pasar la prueba con éxito.

Figura 6. Prueba Track Test aplicada en el 2018-2, nivel A2 (al finalizar
el nivel V)

Resultados prueba nivel A2

B Aprobados
| Reprobados

Nota. Elaboracién de los autores.

Idiomas como un drea significativa para la calidad
universitaria: semblanza de buenas prdcticas



Figura 7. Comparativo Track Test A2 sedes Copacabana e Itagdii

Itagiii vs Copacabana en los dos periodos
100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% 7
20% 5
10%
0%

Nimerode Aprobados Reprobados | Numerode Aprobados Reprobados
estudiantes estudiantes

2018-1 2018-2
B itaglii | Copacabana

Nota. Elaboracion de los autores.

Figura 8. Prueba Track Test presentada por los estudiantes en el
2019-2

Cantidad de estudiantes 992

W Al

Bl

Nota. Elaboracion de los autores.
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Sinembargo, hay otrofactorque esrelevante conocerysetratadeque
el Track Test es el Unico examen en el que el alumno puede ingresar
con periodicidad mensual durante un afio, al haber accedido a la
licencia respectiva mediante un pago correspondiente de la misma,
garantizando asi que el estudiante afiance mas su propio proceso,
mientras construye la competencia y la confianza necesaria que le
lleve a aprobar con més seguridad, la prueba.

Lo anterior denota la importancia que el Area de Idiomas y la
institucion educativa le dan al enfoque humanista en la metodologia
educativa, ya que se apuesta por garantizar la oportunidad de que
los estudiantes sean conscientes de que son la razén de ser de
toda intencion educativa. Esto permite que alcancen sus metas
y desarrollen competencias integrales en el marco del desarrollo
profesional, lo que va en oposicion a todo modelo pedagogico que
desacredita el valor activo del estudiantado y centra toda la atencién
en el contenido, desconociendo el impacto que este pueda generar
una vez haya sido impartido.

Un éarea de idiomas debe cerciorarse de que las pruebas
estandarizadas que asuma para la acreditacion de sus estudiantes
si cumplan con los efectos necesarios para garantizar una validez
competitiva en la lengua extranjera. Por ejemplo, el Track Test evalua
el desempefio en el idioma a través de una seccién de gramatica,
otra de lectura y una tercera de escucha, otorgando al estudiante
60 minutos para el desarrollo de la prueba. Aunque el tiempo de
duracién puede prestarse para disconformidad por su longitud, el
estudiante tiene todas las posibilidades de aprobar ya que, con la
opcién periédica mensual de repeticion, el apoyo de los monitores
desde el Apolo 11y el acompafiamiento docente, este sabra salir
avante y adquirir la confianza que no solo le otorgara la posibilidad
de avanzar per se, sino que lo llenard de seguridad para futuras
pruebas que en su camino profesional se podra encontrar.
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Capitulo 13

;Como son los docentes de Idiomas
en el Tecnologico de Antioquia?






Capitulo 13

¢;Como son los docentes de idiomas del
Tecnoldgico de Antioquia?

y diferente por las caracteristicas contextuales de las que

provienen. Los docentes, por su parte, también dan cuenta de
modos de ser muy particulares, en parte por la poblacién con la que
trabajan y por el perfil del profesional que se busca dentro de las
dependencias institucionales. En el Area de Idiomas, se conoce a
profundidad la relevancia e importancia que tiene el docente dentro
de los procesos formativos; por ello, sus profesionales cuentan
con algunas caracteristicas puntuales que los diferencian de otras
instituciones (aun cuando pudieran trabajar en otros espacios
simultdneamente).

I os estudiantes del TdeA son una poblacién muy especial

En primer lugar, los docentes del Area de Idiomas son personas
humanistas, es decir, hombres y mujeres que priorizan la condicion
humana propia y de sus estudiantes sobre cualquier otro aspecto,
incluyendo el conocimiento. Asi pues, los profesores procuran,
dentro de su préactica pedagogica, ensefiar-aprender mediados
por principios éticos como el respeto, el tacto, la asertividad y la
disciplina. Esta impronta proviene de una coordinacién que hace
constante énfasis en la necesidad de hacer sentir a los estudiantes
que son guiados por personas que los valoran y acompafian, porque
son mas importantes que cualquier estructura gramatical o saber.
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Adicionalmente, el maestro de idiomas en el TdeA es un profesional
critico,que conoce larealidad desusestudiantesydelainstituciénen
la que labora. Por ello, desarrollan un fuerte sentido de pertenencia,
lo que evidencia la vinculacion de diferentes actividades que se
proponen desde otras dependencias, sin esperar retribuciones o
reconocimientos por tal labor. Asi pues, son parte de los meet up
sessions, festivales de inglés, fiestas institucionales e incluso de los
intercambios que se proponen y en los cuales acompafian a los
educandos que asisten.

Otro elemento constitutivo del docente de idiomas es su juventud.
La mayoria de los profesionales del Area tienen menos de 40 afios, lo
que permite que los estudiantes se sientan formados por personas
que generacionalmente no distan mucho de sus propias realidades.
Adicionalmente, este factor hace que los docentes se muestren
abiertos y propositivos frente a diferentes aspectos por mejorar,
lo que impacta directamente en su desempefio y en la calidad del
aprendizaje estudiantil.

Para el afio 2012, la Instituciéon contaba con aproximadamente
20 docentes de inglés. Hoy, el crecimiento del Area de Idiomas ha
sido tal que se acerca a los 80 profesionales. De esa Ultima cifra, es
importante resaltar que un importante nimero de docentes lleva
méasde cinco afios devinculacién, lo que bien resalta las garantias de
continuidad que se brindan dentro de la Institucién y que también
han favorecido los procesos, en tanto estos han visto el crecimiento
del proyecto y les ha permitido mejor conexién entre si y con él. A
proposito de todo esto, Cesar Escobar'*, docente de idiomas, relata
Su experiencia:

14 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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yo comencé en el TdeA hace aproximadamente 10
afios, cuando no existia el Area de Idiomas y mds bien,
trabajabamos con un “Outsourcing” que se llamaba “The
World School” Unos afios después, decidieron iniciar un drea
propia y dejarnos a algunos vinculados con la Institucion. ..
Estar en el Tecnologico de Antioquia ha significado para
mi tener mucha paz, tranquilidad, estabilidad emocional y
economica. Me ha permitido conocer muchas personas: los
buenos, los malos, los disciplinados y los perezosos, pero de
todos he aprendido mucho. El TdeA me ha dejado grandes
amigos y si hoy sigo ahi es porque estoy feliz (Comunicacion
personal, profesor, s.f.).

La gran mayoria de los docentes laboran bajo la modalidad de
docencia de catedra, teniendo a su cargo normalmente cuatro
grupos, es decir, 16 horas a la semana. Para efectos de mejoras en
el area de trabajo, en relacién con actividades extracurriculares y de
apoyo directo aidiomas, se sugiri asignar dos horas mas semanales
a los docentes, de modo que ellos las dediquen al disefio curricular
y al acompafiamiento de ciertos procesos que son vitales y que
requieren profundizacion.
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“Hpolo 11”

adopta el concepto del primer viaje del hombre a la luna para
su disefio exterior. Y se constituye como una.sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera
vincularse al aprendizaje de diversos idiomas, lo pueda hacer.



Capitulo 14

;Por qué el Apolo 11 no es un centro
de idiomas de extension?






Capitulo 14

¢Por qué el Apolo 11 no es un centro de
idiomas de extension?

Como dice el adagio popular: “el orden empieza por casa”. Puede
aplicarse al laboratorio de idiomas Apolo 11y la intencionalidad que
enmarca su razon de ser. El Laboratorio quiere ofrecer a sus propios
estudiantes servicios de calidad, haciendo posible que estos tengan
un acceso prioritario y sin &nimo de lucro. Ademas, el apoyo se hace
flexible a la comunidad académica desde sus directivos y docentes
que buscan avanzar en sus procesos de certificacion de las lenguas
o en la apropiacion de estas.

Como este no es un centro de idiomas de extensién, Apolo 11 busca
que la misma comunidad académica pueda lograr un acceso pleno
a los servicios prestados, lo que permite que el Area de Idiomas
atienda las necesidades de la misma comunidad académica que le
vio nacer. De lo contrario, su accion se veria ininterrumpidamente
enfocada a otras necesidades ajenas a las prioritarias y, por tanto,
sus funciones podrian terminar por descuidar los procesos internos
de los cuales quiere ocuparse con los cinco sentidos.

Para ilustrar un poco lo anterior, apreciemos el siguiente ejemplo: si
el coordinador del Area de Idiomas estd en blsqueda de alumnos
externos a la institucion, no podria, por efecto, estar pendiente
de brindar la calidad de su servicio a los estudiantes internos y
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fomentar asi la satisfaccion de la comunidad académica en cuanto
a la atencién que pueda demandar de esta dependencia.

Por otro lado, es importante recalcar que, si la coordinacion centra
su atencién en lo exterior, el tiempo requerido para desarrollar
otras actividades académicas por parte del coordinador no podrian
realizarse a cabalidad. Por ejemplo, el acto de impartir clases y
realizar trabajo investigativo no contaria con la atencién necesaria
para el logro exitoso de los procesos que esto demanda; por el
contrario, no solo se podrian ralentizar dichas acciones, sino incluso
no podrian ser ejecutadas en su totalidad, generando con esto
acciones incompletas que no traerian a la Institucion bien alguno,
ya que en los procesos de acreditacion, certificacion y validacion de
la calidad institucional, revisan los productos concretos, en otras
palabras, resultados contundentes.

Aunasi, se han ejecutado acciones en un trabajo aunadoy articulado
entre el Area de ldiomasyla Direccién de Extensidn: se disefid yrealizd
un curso de inglés para propésitos especificos, dirigido al personal
médico de la Clinica Cardiovascular. De igual forma, se avanza en el
proceso de preparacion, a través del curso de inglés nivel A2, seglin
el MCER, para los docentes de catedra de la Institucién. Acciones que
denotan un compromiso por generar espacios diversos de caracter
didactico que hagan eco de un momento de reflexién académica
por superar barrerasy promover espacios en la diversidad educativa
que deriven en factores propios a la interdisciplinariedad y el acto
dialégico de la competitividad institucional para fomentar la calidad.

Adjuntamos el testimonio de Gisela Ruiz Rivillas®®, docente de
catedra que sirve de referente para ilustrar como se van superando
dichas barreras:

15 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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quiero expresar mi gratitud por la calidad del curso de
inglés que un grupo de docentes acabamos de terminar
con el profesor Alejandro Restrepo. Sea esta la oportunidad
para resaltar la calidad humana y profesional del docente,
especialmente, quiero sefialar que los conocimientos de
Alejandro permiten una comprension del inglés que va mds
allg de lo textual y gramatical, para situar el idioma en un
contexto socio-histérico y cultural, lo cual, sin lugar a dudas,
eleva el nivel académico del curso y facilita el aprendizaje de
los estudiantes.

Muchas gracias por la oportunidad del curso (Comunicacion
personal, profesor, s.f.).

Por ello es esencial que un area de idiomas cuente con el apoyo del
equipo directivo, para que su proyeccién social y su compromiso por
fomentarelbilingtismo, multilingliismoYy la posibilidad de empoderar
la academia no se quede frustrada y, por ende, se obstaculice la
posibilidad de crecer. Esto no solo seréd beneficioso para el Area de
Idiomas como tal, sino también para la institucién académica en su
totalidad, ya que seré reconocida como aquella que se despojé de
egoismosy convenienciasy se dio la oportunidad de dialogary actuar
diligentemente a través de acciones cooperativasy solidarias.

Para que un area de idiomas dé frutos en la Institucion, es esencial
que empiece por casa: a organizarse y operar, de alli a proyectarse,
con el apoyo institucional, hacia otras esferas que pueda atender e
impactar por el desarrollo de un ideal de nacion: la promocion de
una sociedad competitiva y facultada para tejer lazos comunicativos
en otras lenguas, especialmente y seglin al plan de bilinglismo, en
el idioma inglés propiamente.

Idiomas como un drea significativa para la calidad
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“Hpolo 11”

adopta el concepto del primer viaje del hombre a la luna para
su disefio exterior. Y se constituye como una.sala de estudio
abierta a la comunidad educativa para que quien quiera
vincularse al aprendizaje de diversos idiomas, lo pueda hacer.



Capitulo 15

{Qué experiencias innovadoras e investigativas
se han propuesto desde el area de idiomas?






Capitulo 15

;Qué experiencias innovadoras e
investigativas se han propuesto
desde el Area de Idiomas?

as iniciativas que se han originado en el seno del Area de

Idiomas no terminan con lo anteriormente expuesto. Por el

contrario, existen y seguiran generandose nuevas formas de
mejorar los procesos de ensefianza al interior de nuestra Institucién,
pues asi lo requiere el dinamismo del tiempo. Lo anterior esta en
sintonia con la importancia que en el Area de Idiomas se le da a la
innovacion e investigacion, y que Roses y Humanes (2014) retratan
claramente:

[lJa innovacion o la renovacion de las técnicas docentes es una
actividad tan vieja como la propia ensefianza. Alla donde hay
un docente responsable y comprometido con el aprendizaje
de sus estudiantes, hay simiente para la investigacion—
mds o menos sofisticada—y la averiguacion de métodos o
dindmicas mds efectivas o convenientes (p. 480).

Algunas de las medidas innovadoras que se han generado en
Idiomas son productos de los semilleros de investigacion que
existen en tal dependencia. Dicho de otro modo, gracias a las
indagacionesy trabajos académicos de los semilleros INELE, Gestion
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del Conocimiento para Lengua Extranjera e INIVICO, han nacido
ideas y propuestas que han impactado positivamente el contexto
institucional en esta area.

Un muy buen ejemplo que da cuenta de esa contribucion de los
semillerosesel proyectode Programacién Neurolingiistica (PNL) que
se generd hace un par de afios. Después de una serie de reflexiones
en la intimidad del grupo INELE, se llegd a la conclusion de que lo
emocional impactaba profundamente los procesos de aprendizaje
deinglés de nuestros estudiantes. Ello generé el interrogante: ;como
podemos ayudarlos a mejorar en ese aspecto y propiciar con ello un
aprendizaje significativo del idioma? Fue entonces cuando se penso
en crear un laboratorio que atendiera las emociones negativas de los
estudiantes, empleando para ello Programacion Neurolinglistica y
otros métodos de intervencién psicoldgica. Infortunadamente, al
no contar con espacios fisicos y recursos humanos suficientes para
el proyecto, se detuvo y es hoy un proyecto pendiente del Area de
Idiomas.

No obstante, se ha generado una cultura entre los docentes que
permite recibiralos estudiantes, procurando implementar estimulos
positivos que aminoren o neutralicen sus temores y puedan liberar
todo su potencial.

En una linea mas tedrica, tenemos también las contribuciones del
semillero INIVICO (Inclusién delinglés enlaVida Cotidiana). Producto
de las tareas desarrolladas dentro de este, se han generado a su vez,
dos proyectos de investigacion: “Creencias de los estudiantes del
Tecnoldgico de Antioquia respecto al aprendizaje del inglés como
lengua extranjera” y “Estrategias comunicativas para enfrentar los
problemas que surgen en la comunicacion oral en encuentros con
angloparlantes en el Tecnoldgico de Antioquia - 1.U”. Derivados de
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ambos proyectos, han sido escritos seis articulos cientificos, la
mayoria de ellos publicados en revistas reconocidas, tanto en el
ambito nacional como internacional.

Ahora, ;cudl ha sido la percepcion estudiantil del trabajo hecho
dentro de los semilleros? Interesante pues recoger el testimonio
de Daniel Bedoya’®, estudiante del TdeA quién ha pertenecido a
Gestion del Conocimiento y que, de manera concisa, nos cuenta su
experiencia investigativa en inglés:

llegué a él porque soy monitor en la Universidad y tuve esa
oportunidad. Ha sido una experiencia muy buena que vimos
interrumpida porla contingencia de la pandemia. Aprendimos
a escribir para publicar en inglés y logramos ver la relevancia
delinglés como lengua universal. Realmente alimenta mucho
los procesos internos de aprendizaje y ojald podamos volver
pronto a trabajar en el semillero pues me ayuda mucho en mi
camino de formacion docente (Comunicacién personal, s.f.).

Sugerencia: seria muy pertinente poder retomar el proyecto de
PNL. Para ello, proponemos la articulacion del este con el programa
de Psicologia, de modo que los estudiantes puedan realizar pruebas
en el laboratorio con el acompafiamiento de la coordinacion de esta
dependencia y en calidad de practicas institucionales de algunos
estudiantes préximos a graduarse. Adicionalmente, consideramos
fundamental que los proyectos de investigacion vy los articulos que
se llevan a cabo se socialicen y ejecuten con docentes y estudiantes.

16 Archivos Institucionales del libro con respectivos consentimientos informados de los
entrevistados.
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Consideraciones finales

orresponderasertivamenteaunidealdeeducaciénimplicauna

serie de ejercicios basados en la constancia y determinacion.

Un &rea de idiomas no esta exenta de esta exigencia, y como
se ha evidenciado a lo largo de las paginas de este libro, el Area
de Idiomas del TdeA ha recorrido un camino que ha impactado
vidas de miles de estudiantes que en la actualidad caminan en su
sendero profesional. Mucha entrega, reestructuraciones constantes
y actualizaciones, nuevas decisiones y acciones, han demarcado
un proceso fructifero, del cual se espera hacer eco a través de un
ejemplo de responsabilidad que es imperante.

Es necesario que el sentido de calidad suscrito a este devenir
académico pueda servir de testimonio para que otras instituciones
en sus ejercicios educativos consideren cuales elementos
podrian representar utilidad en el marco de sus funciones, mas
especificamente en lo que atafie al establecimiento de un érea de
idiomas como tal. Paraello se hace necesario que lo que en este texto
se ha hecho explicito no quede meramente como un testimonio,
sino que por medio de un ejercicio dialogante con las realidades
institucionales pueda impactar sus escenarios.

Esunainvitacién a reflexionar, analizary construir sobre los multiples
renglones que conforman este texto. Es un llamado al dialogo
interinstitucional para hacer de nuestros escenarios académicos,
conforme a sus realidades, unos de mas provecho para su
comunidad, pues elimpacto no solo hade quedaren los estudiantes
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que son la razon de ser de la educacion, sino de todos aquellos que
en el ejercicio de sus responsabilidades hacen posible que docentes,
directivos, servidores sociales, entre otros, puedan encontrarse
con una posibilidad de multiculturalidad. Una que busca tanto la
formacion en el bilingliismo como en el multilingliismo que es lo
que ha delimitado el proceder de Area de Idiomas respectivamente.

Se espera que este escrito testimonial y de referencia puedaimpactar
escenarios que persiguen la formacién integral en la ensefianza de
las lenguas. Y que ademés encuentren, asi como lo hace nuestra
Institucion, un reto para repensar la educacion. Estamos hablando
de un proceso que conlleva sacrificio y entrega, pero que sin
duda alguna ha traido satisfacciones de gran valor para nuestra
Universidad.

Mucho animo en la consolidacién de las areas de idiomas y en sus
beneficios formativos para toda la comunidad educativa, que sin
excepcién alguna debe ser participe de este escenario.

Figura 9. £/ Laboratorio de Idiomas Apolo 11
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Apéndice de registros
fotograficos

Figura 10. Proyecto bilingliismo para municipios, Tecnoldgico de
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Antioquia y Gobernacion de Antioquia, entregando certificados de la
competencia en inglés en el municipio de Yarumal
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Figura 12. /nmersion de inglés en Cartagena, Unicolombo, 2018

Figura 13. [as clases de inmersion de inglés, Unicolombo, 2018
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Figura 14. Apolo 11: de izquierda a derecha los voluntarios
internacionales del programa AFS, la coordinadora del Area de
Idiomas y los dos auxiliares de Apolo 11
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Figura 15. Agenda del Festival de Idiomas TdeA 2018
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G Docnmpaico

Institucion Universitaria

22 DE NOVIEMBRE

Aprovecha y disfruta los escenarios bilinglies
en diferentes espacios de la institucion:

12m.-8 p.m. English-speaking stands en el hall de la
biblioteca

2 p.m. -4 p.m. Presentaciones, actividades, concursos y
juegos en el auditorio principal

4 p.m. -6 p.m. Carrera de observacion [“Amazing race”)
en el campus universitario.
NOTA: Esta actividad se realizara
especialmente para los docentes y
administrativos de la institucion.

Presentaciones, actividades, concursos y
juegos en el auditorio principal

www.tdea.edu.co
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Figura 16. [os stands de diversas actividades interactivas durante el
Festival de Inglés

Figura 17. £/ Festival de Inglés: los monitores de apoyo y la
coordinadora del Area de Idiomas
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Figura 18. £/ Festival de Inglés: los monitores de apoyo y los docentes-
ganadores con los premios, después de haber participado en una
carrera de observacion en inglés
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Figura 20. £/ festival de Inglés: la presentacion de uno de los grupos
de estudiantes

Figura 21. Los docentes del Area de Idiomas
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Figura 22. [a inmersion de inglés en Unicolombo, sede Cartagena,
2019 (estudiantes con la docente al centro atrds)

Figura 23. Actividades ludicas durante la inmersion de inglés,
Unicolombo, 2019
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Figura 24. o reunion de todos los docentes de idiomas al inicio del
semestre académico

Figura 25. Proyecto de bilinglismo en uno de los municipios,
Copacabana
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Figura 26. Actividad sobre los sitios religiosos en el Municipio de
Girardota, proyecto de bilingtiismo
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Figura 27. Alumnos presentando el examen de suficiencia, Track test,
en el Municipio de Girardota, en el proyecto de bilingtiismo
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Anexo exclusivo para los soportes internos
del libro en la editorial TdeA

Anexo
Modelo de Consentimiento informado de los entrevistados

w Tecnoldgico

die Artiocgueio
Instituckin Liniversitaris

B desarrala dal Libra resfiucdonal que nos ooupa es conducida desde o Area de
kdiornas - Departamenio de Ciencas Basicas ded Tecnoldgics de Antloguia. 5
aijedvo es o o ibro denominado “ileMas como un area significativa para
Ia calidad universitaria: ssmblanza de busnas practicas”, con la Srafidad de
documesdar la mesmoria ded Area de ldiomas del Tded, desde sy crescion hesia o
e,

S usmted acceds a parfciper an ests erdevista, oo e pedird responder aligunas
preguiiss, que pusden fomar aroomadamende qunce mindos. Lo gue
crwersamas durarie la sesdn se grabord, de modo que se pueda ransaibir
despuds las ideas que usied faya epresada. En este crmo parfoular, en donde
esianas documerdands la memania del Area de ldiomas del Tded, aeemnas que
puede e de gran valor, que nos permits editr sy respuesta y colocarda en o
litra, gurdando o detslle de su aworia caocando =u nombre compleso y
procedenca (€ ez sumng indcands & semesine y camers, o 9 e profesor
imdicanda tambiin u respeciva procedenca).

Agradecemas su parcpacidn

c0®
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w Tecnologico

e Artioagiia
Invwtitucidn Dnlversitaris

Coneantimiente Informado para ko entrevistados

Acepio parficpar valurdariame e e calidad de enfrevistasda (a), para colaborar
oan fa construcadn del Libra st onal Sldiomas como un dres significaliva para
la calidad universitaria: semblanza de buenes pracicas”. He sido informadafa) de
I firuelichad o wster lilwro,

Me han indicado tmbidn, que debo responder unes pregunias y que pueda
reframme de la entrevista o negame a responder cuando ya o corsidere
necesria. He sido informado ademds del fempo de mi parfopacdn en la
arrirevisia,

Reconaroo que la informacidn que yo proves es para oolaborar en la edicddn del
litro refrencade y que, debido a su fnalfidad, e importae que acepie a
Fransaripadn de mi respuesia respaldada par mi nombre completo, looul quedara
e an kaedicidn final ded Bna.

Erfienda que puedo pedir informacidn sobre los nesuliados de la edicidn de eske
libro cusndo dsia haya conduida y, asi misma, retero a dar mi consenmimieno
para angpores mi namire y los deios ofrecidaos durane la enireista,

Hombre d8 Partopane Furrna ded Parboperie

Facha:

SO%
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Vives una nueva vida por cada idioma nuevo que
hablas. Si conoces solo un idioma, solo vives una vez.
Proverbio checo

Si hablas a una persona en una lengua que entiende,
las palabras iran a su cabeza. Si le hablas en su
propia lengua, las palabras iran a su corazon.
Nelson Mandela

Aquellos que no saben nada de lenguas extranjeras
no saben nada de si mismos.
Johann Wolfgang von Goethe
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