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Agradecemos el envio de su observacién y solicitud, relacionada con una quesa del servicio de fotografia y la entrega de os lrabajo acorde con les
condiciones pactadas con la empresa que realizé el registro

Es de anotar que en funcion de la logistica de les ceremonias se brinda la autonzacién a una empresa para realizar los registros y, necasariamente acorde
con las condiciones que establecen con sus clientes, deben hacer entrega de los registros, en términos de calidad

Sobre el particular se realizaron las observaciones indicadas y se acotd la necesidad de cumplir con crterios €ticos, de responsabilidad y cumplimento
Ademés, desde la oficina de Comunicaciones se ejecutarén I acciones de mejoramiento correspondientes, desde los aspectos de un proceso que
posibilite la satisfaccion 2l usuano y las condiciones acordadas por el mismo

Si tiene alguna inqueetud, estaremos prestos para atenderte
Gracias por su atencién
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Bueras noct es, me comunica por este medio dekido a que las personas encargadas LH fotografias en los grados no me han dado respuestay los numercs de WhasApp no se encuertran
d'sporibles. me parece de muy mal gusto que 8 esths altures la universidad 8Gn tengs corvenido con este tpo da emoresas que simplemente deciden no responder ni por las fatos ri por el g ners
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enviado, por favor estar mas atenios o esto.




