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Una vez evaluados los proveedores, se observa lo siguiente: 

 

1. Calidad en la gestión: 

o Proveedor de transporte terrestre: 3 sobre 5 

o Proveedor de insumos de aseo y cafetería: 3 sobre 5 

o Otros proveedores: 4 y 5 sobre 5 

 

2. Cumplimiento de especificaciones técnicas: 

o Proveedor de insumos y equipos para laboratorios : 3 sobre 5 

o Otros proveedores: 4 y 5 sobre 5 

 

3. Cumplimiento de plazos del contrato: 

o Proveedor de insumos y equipos para laboratorios : 1 sobre 5 

o Proveedor de mantenimiento de muebles: 3 sobre 5 

o Otros proveedores: 4 y 5 sobre 5 

 

Los resultados de la evaluación muestran que los proveedores de transporte terrestre y de insumos de aseo y cafetería, obtuvieron 3 puntos sobre 

cinco en el criterio calidad en la gestión; el proveedor de insumos de laboratorio tiene una calificación de 3 puntos en el criterio de 

especificaciones técnicas a la vez que solo obtuvo un punto en el criterio de cumplimiento de plazo del contrato, lo que afecto el promedio 

general de su calificación que arrojó un resultado de 2.7 puntos. En el criterio de cumplimiento de plazo del contrato, el proveedor de 

mantenimiento de muebles obtuvo una calificación de tres puntos. Los demás proveedores obtuvieron calificaciones entre 4 y cinco lo que los 

dejó con un buen promedio a nivel de la calificación general basada en los tres criterios evaluados. 
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De acuerdo con las observaciones realizadas por parte de los supervisores de los contratos, se obtuvo lo siguiente: 

 

1. Proveedor CTL Company (insumos y equipos para laboratorios): Faltó cumplimiento con los tiempos de entrega de insumos y equipos. 

Entregaron en dos ocasiones, ítems que no cumplían las especificaciones técnicas solicitadas. 

 

2. Proveedor OPTIMA LOGISTICA INTEGRAL (transporte terrestre): Se presentaron algunos inconvenientes con la calidad del servicio y 

con la presentación de los vehículos en algunas salidas académicas y administrativas. 

 

3. Proveedor RUA SOLUCIONES (mantenimiento de muebles): Proveedor poco oportuno en la prestación del servicio. 

 

 
Como acción de mejora, cada supervisor de contrato retroalimenta la evaluación con el proveedor haciendo énfasis en sus puntos débiles con el 

propósito de que sean subsanados para futuras contrataciones. 


